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Æ t�UJ�√ oO�D� s� QAM� v��« W�—«œù«
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d‡N‡�√ W�ö‡‡� —Ëd?� s� «Î—U‡‡�?��« t‡‡� q?‡‡LFÔ�Ë ¨ W?OL?�d�« …b�d?'« v� Êu�UI�« «c� d?AMÔ�
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Áœb?% Èc�« u?�M�« vK� WD��d*« ·«d�_« s� p�– d?O?�Ë ¨ pKN?��?*« W�UL?�� W?OMF*« UÎ�u�U?�

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�«
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Æ WO�dB*« dO� WO�U‡*«  «Ëœ_«Ë ‚«u�_« vK�
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Æ  U�b)«Ë lK��« s�

¨ UNM� …œu?BI*« W�UG�« V�?��  U��M*« s� È√ W?FHM� Ë√ WL?O� v� hI� q�    ∫∫∫∫    VVVVOOOO‡‡‡‡FFFF����«««« ≠ ∑
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tK� p�–Ë ¨ U?NM?�e?�� Ë√ W?FK��« W�ËUM� v� QD?� s� Z�M� Èc�« hIM�« p�– v?� U0 ¨ tK�√ s�

Æ hIM�« «c� Ÿu�Ë v� V��� b� pKN��*« sJ� r� U�

WJ�� Â«b��?�U� UNz«d� Ë√ UNFO� Ë√  U�?�M*« ÷d�  UOKL� ∫∫∫∫    bbbbFFFF����    ssss����    bbbb����UUUUFFFF��������«««« ≠ ∏

¨…¡ËdI*«Ë W?�uL�*«Ë W?Ozd*« ‰UB�ô« qzU�Ë s� WK?O�Ë È√ Ë√ ¨X�d��ù« W?O�Ëb�«  U�uKF*«

Æ Èd�√ WKO�Ë È√ Ë√ n�UN�« o�d� s� Ë√

WO?�ö�≈ WKO?�Ë WD�«u� Ë√ …d�U‡‡‡�?� —uN?L'« vK� ÷dF?Ô� qL� q� ∫∫∫∫        UUUUIIII����UUUU‡‡‡‡����****«««« ≠ π

ez«u?� vK� ‰u??B?(« q�√ —u?N?L?'« Èb� Y?F?�� U0 ¨ vL?�?� È√ X% ¨ Èd??�√ WKO?�Ë È√ Ë√

Æ UN�LO� X�U� UÎ�√ WO�U� Î¡U��√ rNKL% q�UI� WOMO� Ë√ WO�U�

ÈœR� sKF*« Ë√ Z�M?*« V�U� s� qF?� s� ŸUM�?�« Ë√ qF?� q� ∫∫∫∫    ŸŸŸŸœœœœUUUU))))««««    „„„„uuuuKKKK��������«««« ≠ ±∞
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U???NKL???� qB???�� v��« ÊU?‡‡�K?�«Ë f�U???:«Ë  U‡‡‡?�‡�R*« v?� W??�—U‡?‡‡A*« v?� o(« ≠ µ
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Æ …d�O�Ë WF�d�  «¡«d�S� p�–Ë ¨ U�bOOI� Ë√ UN� —«d{ù« Ë√

pKN?�?�*U� o‡‡‡�K� v?��« —«d‡‡‡{_« s� ‰œU‡‡‡� i�u‡?‡‡F� vK� ‰u?B?(« v� o‡‡‡(« ≠ ∑

Æ  U�b)« vIK� Ë√ UN�«b���« Ë√  U��M*« ¡«d� ¡«d� t�«u�Q� Ë√
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‰U� v� dB� v� …bL�F*« WO�Ëb�«  UH�«uLK� UÎI�Ë Ë√ ¨ W�dB*« WO�UOI�«  UH�«uLK� UÎI�Ë

Æ U�œu‡�Ë Âb‡�

∫ © ¥ ¨ …œU‡‡�

h�_« vK�Ë ¨  U?��M*« s� W�d�u'«  U?�UO��« lO?L�� pKN?��*« Âö�S� œ—u?*« Âe�K�

W?�zö?�« U�œb?% Èd?�√  U�U??O� È√Ë ¨ W?O?�U??�_« t?BzU??B?�Ë t�U?H??�Ë tML�Ë Z�M*« —b??B?�

Æ Z�M*« WFO�� V��� Êu�UI�« «cN� W�cOHM��«
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tM� —bB� U2 p�– dO�Ë WO�Ëd�J�ù«  «bM��*«Ë  «—d;« p�– v� U0 œuIF�«Ë  ôUB�ù«Ë

Æ t�¡«d� qN�� `{«Ë j��Ë WO�dF�« WGK�U� UÎ�Ëb� ¨ pKN��*« l� tK�UF� v�

h�_« vK�Ë ¨ t�?OB?�� b�b% U?N�Q� s� v��«  U�U?O��« UN?OK� lC� ÊQ� Âe�K� U?L�

W�—U?���« t?��ö?�Ë ¨ t�U?AM� ’U)« q�?��« v� Áb?O�  U�U?O�Ë ¨ t� ‰U?B�ô« ‚d�Ë t�«uM�

Æ  b‡�Ë Ê≈

U�«b‡?‡‡�≈ Êu‡‡?‡J� Ê√ vK� d??�??�√ Ë√ 5‡‡?‡�??GK� W�Ëb??�  U�U??O??��« pK?� ÊuJ� Ê√ “u‡‡?‡��Ë

Æ WO�d‡F�« W‡GK�U�
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∫ © ∂ ¨ …œU‡‡�

W�d?B*« WO�U?OI�«  U?H�«u*« U?N�?�u� v��«  U�U?O��« lK��« vK� lC� ÊQ� œ—u*« Âe?�K�
¨ t�¡«d?� qN�?� `{«Ë qJA� W?O�dF�« W?GK�U� Êu�U?I�« «c?N� W�cO?HM��« W?�zö�« Ë√ Êu�U?I�« Ë√
WI�d�Ë Z�?M� q� WFO?�� V��  U�U?O��« pK� s� ÷dG?�« t� oI��� Èc�« u?�M�« vK� p�–Ë

Æ tOK� b�UF��« Ë√ t{d� Ë√ tM� Êö�ù«
¨UN�«eO2Ë ¨ UN�bI� v��« W�b)«  U�UO� W?�{«Ë WI�dD� œb�� ÊQ� W�b)« ÂbI� Âe�K�Ë

Æ U�bO�«u�Ë UN1bI� s�U�√Ë ¨ UNBzUB�Ë
∫ © ∑ ¨ …œU‡‡�

qJA� ¨U??N?�b?I?� Ë√ U?N?{d??F� v��«  U?�b??)« Ë√ lK��« —U?F??�√ sKF� ÊQ� œ—u*« Âe??�K�
¨Èd?�√ W?O�U?� iz«d?� È√ Ë√ Vz«d{ s?� Êu�UI?�« t{d?H� U?� d?F?��« sL?C?�� Ê√ vK� `{«Ë

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% v��« j�«uCK� UÎI�Ë p�–Ë
∫ © ∏ ¨ …œU‡‡�

UN�d� Âb?� Ë√ ¨UNzUH�S� ‰Ë«b��« s� lO�K� …b?F*« WO�O�«d��ù«  U?��M*« f�� dE�Ô�
Æ Èd�√ …—u� ÈQ� Ë√ ¨UNFO� s� ŸUM��ô« Ë√ ¨lO�K�

…œb�� W?OM�“ …d�H� WO?�O�«d��ù«  U�?�M*« b�b��� ¡«—“u�« fK�� f?Oz— s� —«d� —bB�Ë
Æ —UA��ô« v�F�«Ë 5�O�u� 5�b�d� v� —«dI�« dAMÔ�Ë ¨p�c� WB�<« WN'«Ë UN�Ë«b� j�«u{Ë

WB�<« WN'« —UD�S� vB�A�« ‰ULF��ô« dOG� WO�O�«d��ù«  U��M*« ËezU� Âe�K�Ë
ÆUN�UOL�Ë rN�b� W�e<« lK��U�

∫ © π ¨ …œU‡‡�

È√ vK� „uK��« «c� VB�« v�� p�–Ë ¨ŸœU� „uK� È√ VM��� sKF*« Ë√ œ—u*« Âe�K�
∫ WO�ü« d�UMF�« s� dBM�

Æ UN�OL� Ë√ UNM� ÊuJ�� v��« d�UMF�« Ë√ W�d�u'« UN�UH� Ë√ WFK��« WFO�� ≠ ±
a�—U� Ë√ UN?�U��≈ a�—U� Ë√ UNFM� W?I�d� Ë√ UNL?�� Ë√ UN�“Ë Ë√ WFK��« —b?B� ≠ ≤

Æ Ád�–U�� Ë√ UN�ULF��« ◊Ëd� Ë√ UN�O�ö�
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Æ t�«b���« s� WF�u�*« ZzU�M�«Ë Z�M*« hzUB� ≠ ≥
t�Ë vK�Ë dF�K� UN��U{≈ r�� m�U?�� È√ p�– v� q�b�Ë ¨tz«œ√ WOHO� Ë√ dF��« ≠ ¥

Æ W�UC*« Vz«dC�« WLO� ’uB)«
Æ W�b)« .bI� Ë√ WFK��« ÃU��≈ WN� ≠ µ

X�B�« ¡«u� W�d�u?'« UN�UH�Ë UN�«b?���« d�–U��Ë UN1b?I� ÊUJ�Ë W�b)« Ÿu� ≠ ∂
Æ UN�«b���« s� bz«uH�« Ë√ UN�O�u� vK�

Æ ÊULC�«Ë ¨lO��« bF� U� W�b�Ë ¨t�«¡«d�≈Ë b�UF��« ◊Ëd� ≠ ∑
Æ W�b)« Ë√ WFK��« Ë√ Z�M*« UNOK� qB� v��« …œu'«  U�ö� Ë√  «œUNA�« Ë√ ez«u'« ≠ ∏

Æ  «—UFA�« Ë√  U�UO��« Ë√ W�—U���«  U�öF�« ≠ π
Æ WIOI(« ·ö� vK� dF��« vK�  UCOH�� œu�Ë ≠ ±∞

Æ U��M*« s� W�U�*«  UOLJ�« ≠ ±±
Æ Èd�√ d�UM� W�U{≈ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö� “u��Ë

∫ © ±∞ ¨ …œU‡‡�

¨ Z�M*« vK� t?F?� b?�U?F��« Ë√ q�U?F?��« X�?�� …—u�U?� pKN?�?�*« rK�� ÊQ� œ—u*« Âe?�K�
Z�M*« sL�Ë ¨b?�U?F?��« Ë√ q�U?F?��« a�—U�Ë ¨ v��d?C�« tKO?�?�� r�— W?�U?� WH?B� WM?LC?�?�
W�cO?HM��« W?�zö�« U�œb% Èd‡‡‡�√  U�U‡‡O?� È√Ë ¨ t�O?L�Ë t?�O?�u�Ë t�?FO?��Ë ¨ t�UH?�«u�Ë

Æ d�– U2 d��√ Ë√ ÊUO�� UNO� vH�JÔ� v��« ‰«u�_« W�zö�« Ác� 5��Ë ¨ Êu�UI�« «cN�
∫ © ±± ¨ …œU‡‡�

ÊuJ� ¨ Êu�U?I�« «c� s� ±∞ …œU‡*« v� 5�*« u�M�« vK� …—u�U?H�« œ—u*« rK�� r� «–≈
Æ  U��ù« ‚d� lOL�� b�UF��« d�UM� dzU�Ë Z�M*«  UH�«u�  U��≈ v� o(« pKN��LK�

∫ © ±≤ ¨ …œU‡‡�

¨e�(« bO?H� ÎôUB�≈ pKN��*« rK�� ÊQ� Z�M� e�� vK� ‚U?H�ô« W�U� v� œ—u*« Âe�K�
W�c?O?HM��« W?�zö�« U�œb?% Èd?�√ W�d�u?�  U�U?O� È√Ë t�U?H�Ë Z?�M*« hzU?B� t?� UÎ�?{u?�

Æ b�UF��«Ë Z�M*« WFO�� V��� Êu�UI�« «cN�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«π

∫ © ±≥ ¨ …œU‡‡�

t�Q� s� ÊuJ� u�� vK� UNM� Êö�ù« Ë√ UN�Ë«b� Ë√ UN�U��≈ Ë√  U��M� œ«dO��« dE�Ô�
Æ W�UF�« »«œü« Ë√ ÂUF�« ÂUEM�« b�«uI� ‰ö�ù« Ë√ ¨rNO�≈ …¡U�ù« Ë√ 5M�«u*« 5� eOOL��«

∫ © ±¥ ¨ …œU‡‡�

v��«  U?�U?O??��U� “U??N??'« —UD�≈ b??F� ô≈ WKO??�Ë ÈQ�  U??I�U??�*« s� Êö??�ù« “u??�� ô
“U?N�K�Ë q�_« vK� ÂU�√ W�ö?�� Êö?�ù« b�u?� q�� Êu�U?I�« «cN� W?�cO?HM��« W�zö�« U�œb?%
¨W�œU� UN�√ Ë√ ¨ WI�U�*« W�b� Âb?� t� 5�� «–≈ UN�Q� v�  U�ö�≈ È√Ë WI�U�*« n�u� Ê√

Æ Êu�UI�« «c� s� ±≥ …œU*« hM� UÎH�U�� UNM� Êö�ù« ÊU� Ë√
Æ tM� µ∑ …œU‡*« v� UNOK� ’uBM*«  «¡«d�ù«Ë b�«uIK� UI�Ë n�u�« —«d� —bB�Ë

∫ © ±µ ¨ …œU‡‡�

v{«—_« lO� Ë√ ¨ UN?FO� vK� b�U?F��« Ë√ ¨ W�—UI?�  «b�Ë e�� s� Êö?�ù« “u�� ô
¡UM��« Êu�U� ÂUJ�_ U?ÎI�Ë ¡UM��U� hO�d� vK� ‰u?B(« bF� ô≈ ¨U?NLO�?I� Ë√ ¨¡UM�K� …bF*«

≤∞∞∏ WM�� ±±π r�— Êu�UI�U� —œUB�«
UÎ�u‡?‡‡�— Ë√ W��?� tHK� Ë√ lzU‡‡‡��« v{U?I�� ◊d‡‡‡� È√ b?�U‡‡‡F?��« sLC�?� Ê√ “u�� ôË
Æ ·d?B?��« «c‡‡‡?� q�U‡‡‡I?� Ë√ ¨ W�—U?I?F�« …b?�u?�« v� Èd?�‡‡‡A*« ·d?B� s‡?‡L� s� W�u?L?� Ë√

Æ p�– n�U�� ◊d� q� Îö�U� lI�Ë
∫ © ±∂ ¨ …œU‡‡�

VK� ÊËœ UN?FO� Ë√  U?��M*« ÷dF� W?OMJ��«  «b�u�« vK� œœd?��« s�œ—u*« vK� dE��
Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% v��«  «¡«d�û� UÎI�Ë pKN��*« s� `�d�Ë o���

∫ © ±∑ ¨ …œU‡‡�

ÊËœ ¨ W�b?IM�« U?N�?LO?� œ«œd?��« l� U?N�œU?�≈ Ë√ W?FK��« ‰«b�?�?�« v� o(« pKN?��?LK�
ÊËœ p�–Ë ¨ U?N?LK�?� s� U?Î�u� d?A?� W?F�—√ ‰ö?�  U?I?H?� È√ qL?% ÊËœË »U?�?�√ È√ ¡«b�≈
œb�?� Ê√ “UN�K?�Ë ¨ pKN�?�LK� qC?�√ WO?�UH�« Ë√ W?O�u�U� ◊Ëd?� Ë√  U�UL{ ÈQ?� ‰ö�ù«

Æ lK��« iF� WFO�� v�≈ dEM�U� q�√ «Îœb�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ±∞

o� …d?�U?�?� pKN?�?�?L?K� “u?�� ô ¨ …œU‡*« Ác� s� v�Ë_« …d?I?H�« ÂU?J�√ s� Î¡UM�?�?�«Ë
∫ WO�ü« ‰«u�_« v� …œU�ù« Ë√ ‰«b���ô«

ÊËœ ‰u% U?NH?OKG� Ë√ UN�?��?F� WI�d� Ë√ U?NBzUB?� Ë√ WFK��« W?FO?�� X�U� «–≈ ≠ ±
Æ b�UF��« bM� UNOK� X�U� v��« W�U(« v�≈ UN�œU�≈ tF� qO���� Ë√ ¨ U�œ— Ë√ UN�«b���«

Æ l�d��« nK�K� WK�UI�« WO�öN��ô« lK��« s� WFK��« X�U� «–≈ ≠ ≤
l�d� V�?‡‡�� l‡‡?O?��« X‡‡?�Ë U?N??OK� X�U??� v��« W�U‡‡(«  «c?� W?FK�?�« sJ� r� «–≈ ≠ ≥

Æ pK‡N��*« v�≈
¨ pKN?�?�*« U�œb?� W�U?�  U?H�«u?� vK� Î¡UM?� lMB� v��« lK��« s� X�U?� «–≈ ≠ ¥

Æ  UH�«u*« ÁcN� WI�UD� WFK��« X�U�Ë
Æ UNK�U1 U�Ë WO�U�uKF*« Z�«d��«Ë ¨  ö:«Ë n�B�«Ë V�J�« ≠ µ

Æ Èd�√  ôU� W�U{≈ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö� “u��Ë
∫ © ±∏ ¨ …œU‡‡�

…bL?�F?*« ŸU�d?��ô«Ë ‰«b�?��ô« v?� pKN�?�*« ‚uI?� sLC?�� ÊUO� l{u� œ—u*« Âe?�K�
q�«œ d�U� ÊU?J� v� W�c?O?H?M��« t?�?�zôË Êu?�U?I�« «c� v� U?N??OK� ’u?BM*«Ë ¨ “U??N?'« s�

Æ UNFO� Ë√  U��M*« ÷d� s�U�√
◊d� Ë√ ¨ È—U���« ·dFK� n�U�?� ◊d� vK�  U��M*« lO� oOKF� œ—u*« vK� dE��Ë

Æ ◊ËdA�« s� p�– dO� Ë√ ¨ Èd�√  U��M� ¡«dA� lO��« j�— Ë√ ¨ WMOF� WOL� lO�
∫ © ±π ¨ …œU‡‡�

Z�M*« v� VO� œu�u� t?LK� Ë√ t�UA��« s� ÂU�√ W?F�� U�UB�√ …b?� ‰ö� œ—u*« Âe�K�
Æ WKL�;« Á—«d{Q�Ë VOF�« «cN� “UN'« mK�� Ê√

mK�� ÊQ� œ—u*« Âe?��« ¨ t�?�ö� Ë√ pKN�?�*« W�?B� —«d{ù« VO?F�« ÊQ� s� ÊU?� «–S�
q�UF?��« Ë√ Z�M*« ÃU��≈ s� tH�u� sKF� Ê√Ë ¨ t� t?LK� Ë√ t�UA�?�« —u� VOF�« «cN?� “UN'«

Æ WHK�<« Âö�ù« qzU�Ë v� dAM�U� t�«b���« s� 5JKN��*« —c�� Ê√Ë ¨ tOK�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«±±

Z�M*« ‰«b?��?�U� Ë√ VO?F�« Õö�S� ¨ U?N?O�≈ —U‡‡‡A*« ‰«u‡‡‡�_« s� È√ v� œ—u*« Âe?�K�Ë

Æ pKN��*« vK� WO�U{≈ WHKJ� È√ ÊËœ t�LO� œ— l� t�U�d��« Ë√

Æ “UN'« WI�«u� bF� ô≈ œ—u*« V�U� s� Z�M*« vK� q�UF��« Ë√ ÃU��ù« ·UM���« r�� ôË

Æ p�c� W�“ö�«  «¡«d�ù« Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« œb%Ë

∫ © ≤∞ ¨ …œU‡‡�

sL?C� U?L?� ¨ ÊU?L?C�« …d?�?� ‰«u� t?�?�ö?�Ë b?�U?F�?�« q�?� Z�M*« …œu?� œ—u*« sL?C�

Æ UNOK� Î¡UM� b�UF��« - v��«  UH�«u*« d�«u�

∫ © ≤± ¨ …œU‡‡�

l� U?N�œU??�≈ Ë√ U?N�«b?�?�??�« v� W?FK��« r?K�� s� U?Î�u� 5�ö� ‰ö??� o(« pKN?�??�?LK�

÷d?GK� Ë√  U?H�«u?LK� W?I�UD� d?O?� X�U?� Ë√ VO� U?N�U?� «–≈ ¨ W�b?IM�« U?N�?L?O?� œ«œd�?�«

Æ tK�√ s� UNOK� b�UF��« - Èc�«

U�œ«œd��« Ë√ WFK��« ‰«b���U� pKN��*« VK� vK� Î¡UM� ‰«u�_« Ác� v� œ—u*« Âe�K�Ë

 U�UL{ ÈQ� ‰ö�ù« ÊËœ p�– q�Ë ¨ pKN��*« vK� WO�U{≈ WHKJ� È√ ÊËœ UN�LO� œ— l�

dEM�U� q�√ œb?� s� “U?N?'« Áœb‡‡�� U� Ë√ p?KN�?�?LK� qC?�√ WO?�U?H�« Ë√ WO?�u�U� ◊Ëd?� Ë√

Æ WFK��« WFO�� v�≈

Æ p�c� W�“ö�«  «¡«d�ù«Ë ÂUJ�_« Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« œb%Ë

∫ © ≤≤ ¨ …œU‡‡�

q‡‡‡�_« vK?� 5�U?� …b‡‡‡* W?�U‡‡‡MB�« »u?O?� b?{ …d‡‡‡L‡?F*« lK��« ÊU?L?C� œ—u*« Âe?�K�

◊Ëd??� Ë√  U�U??L???{ ÈQ� ‰ö??�ù« Âb??� l� p�–Ë ¨ W??F?K�K� p?KN??�??�*« Âö??�??�« a?�—U� s�

Æ pKN��LK� qC�√ WO�UH�« Ë√ WO�u�U�

¨ W??�UMB�« Êu??�??A� h?�??<« d‡‡�“u�« ÷d??� vK?� Î¡UM� ¡«—“u�« fK?�??� fOz— —b??B�Ë

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% v��« dO�UFLK� UÎI�Ë …dLF*« lK��« b�b��� «Î—«d�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ±≤

ÊULC�« …b� V�?% œ—u*« V�U� s� qOGA� Ë√ VO�d� v�≈ ÃU�?% v��«  U��M*« W�U� v�Ë

pKN?�?�*« Âö�?�« a�—U� s� Ê«d?N?� vB�√ b?�� ¨ vKF?H�« qO?GA?��« Ë√ VO?�d?��« a�—U� s�

Æ vKFH�« qOGA��« a�—U� t� UÎMO�� ÎôUB�≈ pKN��*« v�≈ œ—u*« rK�� Ê√ V��Ë ¨ Z�MLK�

∫ © ≤≥ ¨ …œU‡‡�

v�≈ W�U{ùU� WOK�_« —UOG�« lD�Ë Õö�ù«Ë h�H�«Ë nAJ�« ‰UL�√ ÊULC�« qLA�

pKN?��*« dI?� s� Õö�ù« v�≈ W?�U(« bM� Z�M?*« qI�  UIH?�Ë 5OMH�« ‰UI?��«  UIH?� qL%

p�– v� U0 ¨ Õö?�ù« bF� p?KN�?�*« dI?� v�≈ t�œU?�≈Ë W�U?OB�« e?�d� Ë√ W?�d?A�« dI?� v�≈

Æ qOGA��«Ë VO�d��«  UIH�

rK�� ÊQ�Ë ¨ W�—Ëb�« W�U?OB�«  «d?�H� pKN�?�*« Âö�S� ÊU?LC�« …d?�� ‰ö� œ—u?*« Âe�K�Ë

Õö�S� œ—u*« rI� r?� «–≈Ë ¨ W�UO�Ë Õö?�≈ ‰UL�√ s� - U?� t� UÎ�{u?� ÎôUB�≈ pKN?��*«

¨ UN�LO� œ— Ë√ ¨  UH�«u*«Ë ŸuM�«  «– s� …b�b?� Èd�√ WFK��U� ‰b���� ÊQ� Âe��« Z�M*«

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% v��« ‰«u�_«Ë œbLK� UÎI�Ë tK� p�–Ë

∫ © ≤¥ ¨ …œU‡‡�

s� ‰Ë_« ÂU??F�« ‰ö?� 5?�d?� s� d??�?�√ t?�«– VO?F�« W??FK�?�« v� —dJ� «–≈ œ—u*« Âe??�K�

‰b�?��� ÊQ� WFK�K� vH?O�u�« ¡«œ_« …œu� vK� UÎ�d�u� d�R� U0 U?N� pKN��*« Âö?��« a�—U�

l� U�œ«œd��« Ë√ pKN��*« vK� WHKJ� È√ ÊËœ  UH�«u*«Ë ŸuM�«  «– s� …b�b� Èd�√ UN�

¨ WFK��« WF?O�� v�≈ dEM�U� UNO?�≈ —UA*« …b*« s� q�√ …b� “UN'« œb?�� r� U� ¨ UN�?LO� œ—

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« Áœb% U‡* UÎI�� p�–Ë

∫ © ≤µ ¨ …œU‡‡�

UN1b?I� …œU�≈ Ë√ UNO?� hIM�« d��� U� q�U?I� Ë√ W�b)« q�U?I� œd� W�b)« œ—u?� Âe�K�

U?N?OK� b?�UF?��« ◊Ëd?�Ë U?N?�?FO?�D� UÎ‡?I�Ë U?N� hI� Ë√ VO?� œu?�Ë W�U?� v� pKN?�?�*« v�≈

Æ ·ö)« bM� “UN'« Á—dI� U� cOHM� Ë√ ¨ È—U���« ·dF�«Ë



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«±≥

∫ © ≤∂ ¨ …œU‡‡�

ÂU?� U?� W??O?�ö?� W?O�eM?*«  U?�?O?�d?��«Ë W?�U?O?B�«Ë  U?�?O?DA?��«  U?�b?� œ—u??� sL?C�
…b� “U?N'« œb�� r�U?� ¨ q�_« vK� WM� …b*  U��M� s� Áb�—u� - U?�Ë ‰UL�√ s� Ác?OHM��
«–≈ q�_« vK�  «uM� Àö� ÊU?LC�« ÊuJ�Ë ¨  U�?�M*« Ë√ ‰UL?�_« WFO?�� v�≈ dEM�U� q�√

Æ rO�� ‰UL�≈ Ë√ gG� UÎF�«— VOF�« ÊU�
W?�b‡‡‡‡)« .b‡‡‡I� …œU?�S� WO?�öB?�« Âb� s� W?O�u�?�*« ◊Ëd?� oI% bM� œ—u*« Âe?�K�Ë
 U‡‡‡�?�M*« s� Áb‡‡‡�—u‡� - U� ‰«b?��‡‡‡�U�Ë ¨ U‡‡‡N?O� h‡‡‡IM�« d?�‡‡‡�� U� Ë√ UNK�U?‡‡‡I� œd� Ë√

Æ ·ö)« bM� “UN'« Á—dI� U� cOHM� Ë√ ¨ UN�LO� œ— Ë√
pKN?��?*« rK�� ÊQ� WO?�eM*«  U�?O?�d��«Ë W?�UO?B�«Ë  U?�ODA?��«  U?�b?� œ—u� Âe?�K�Ë
t�U?H?�«u�Ë q�U?F?��« X�?�� ÎôUB�≈ ¨ U?N?OK� b?�U?F�*« ‰U?L?�_« …d�U?�?� q�?�Ë b�U?F?��« X�Ë

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% Èd�√  U�UO� È√Ë ¨ WF�u�*« WHKJ��«Ë
¨d�– U2 d��√ Ë√ ÊUO�� UNO� vH�J� v��« ‰«u�_« Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« 5��Ë
5�*«u�M�« vK� ‰UB�ù« œ—u*« rK�� r� «–S� ¨ È—U�?��« ·dF�«Ë Z�M*« WFO�� V��� p�–Ë

Æ  U��ù« ‚d� qJ� b�UF��« d�UM� dzU�  U��≈ pKN��LK� ÊuJ� ¨ WI�U��« …dIH�U�
∫ © ≤∑ ¨ …œU‡‡�

Q??A� —d??C�« Ê√ X�� «–≈ t�b??�� Ë√ Z?Ó�ÚMÔ*« t??I?�?K� —d?{ q?� s� Îôu??�?�??� Z�ÔM?*« ÊuJ�
Æ t�O�d� Ë√ tFM� Ë√ tLOLB� v�≈ l�d� ZÓ�ÚMÔ*« v� VO� V���

t�UL?F��« W?I�d� v�≈ l�d� Z�M*« t�b?�� Ë√ tI�K� —d?{ q� s� Îôu�?�� œ—u*« ÊuJ�Ë
Ÿu�Ë lM* WO�UJ�« WDO(« –U��« v� œ—u*« dOBI� V��� —dC�« Ê√ X�� «–≈ UÎ��U� ÎôULF��«

Æ t�u�Ë ‰UL��« v�≈ tO�M��« Ë√ —dC�«
—d?C�« Ê√ X�� «–≈ Z�M*« t�b‡‡�� Ë√ t?I�K� —d?{ q� s� Îôu�?�� lzU?��« Ë√ Ÿ“u*« ÊuJ�Ë

Æ t{d� Ë√ t�Ë«b� Ë√ t���F� Ë√ tEH� Ë√ „öN��ö� Áœ«b�≈ WI�d� v�≈ l�d� VO� V��� QA�
Æ WOM�UC� s�œ—u*« WO�u��� ÊuJ� ‰«u�_« lOL� v�Ë
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∫ © ≤∏ ¨ …œU‡‡�

b�U?F��U� oKF?�� U2 p�– dO?� Ë√ bM��?� Ë√ WIO�Ë Ë√ b?I� v� œd� ◊d?� q� Îö�U� lI�
Êu�U?I�« «c?N� …œ—«u‡‡‡�« œ—u‡‡‡*«  U?�«e?��« s� È√ i‡‡‡H?� t�Q‡‡‡� s� ÊU?� «–≈ ¨ pKN?�?�*« l�

Æ UNM� ÁƒUH�≈ Ë√ W�cOHM��« t��zô Ë√
∫ © ≤π ¨ …œU‡‡�

¨ pKN?��*U� W?�U)«  U�U?O��«Ë  U?�uKF*« vK� ÿU?H(U� b?IF�« Âd�√ Èc�« œ—u*« Âe?�K�
¨ ÊQ?A�« «c?N� WIK?F�*« 5�«u?I�« Ë√ Êu�U?I�« «c� ÂUJ�√ n�U?�� U0 U?N?O?AH� Ë√ U?N�Ë«b?�� ô√Ë
W�—ËdC�«  U?O�UO�?�ô« lOL� –U��U?� Âe�K� UL� ¨ p�c� W?�«d� pKN�?�*« ‰u�� X�?�� r�U�

Æ  U�uKF*«Ë  U�UO��« Ác� WO�uB�Ë W�d� vK� ÿUH�K�
t?�H� ¡U?IK� s� ¡«u?� ¨ q�_« vK� Âu‡‡L?F�« 5�U?;« s� t{u?H� s� Ë√ ÂU?F�« VzUMK�Ë
È√ vK� ‰uB?(U� Ë√ Ÿö�ôU� d�Q� Ê√ ¨ ÊQA�« ÈË– b?�√ Ë√ WOL�— W?N� VK� vK� ¡UM� Ë√
W?�M� Ë√ W�UM� v� WI?OI?(« nA?� p�– vC�?�« «–≈ pKN�?�*U� W?�U�  U?�uKF� Ë√  U�U?O�

Æ UN�u�Ë vK� W�b� qzôœ X�U�
 U?�uK?F*« Ë√  U�U?O?��« p?K� vK� Ÿö�ù« W?B??�?<« W?LJ�??LK� ¨ ‰«u?�_« lO??L?� v�Ë

Æ UNOK� ÷ËdF� Ÿ«e� dE� W��UM0
© v�U‡��« qB‡H�« ¨

 «b�UF²�« iF³Ð W�Uš ÂUJŠ√
∫ © ≥∞ ¨ …œU‡‡�

qL??A� «Î—d?�??� Ë√ …—u�U?� pK?N?�??�*« rOK�??�� jO?�??I?��U?� lO?��« W�U??� v� œ—u*« Âe??�K�
∫ W‡O�ü«  U�U‡O��«

Æ lO�K� v�UL�ù« dF��« ≠ ±
Æ «ÎbI� Z�MLK� lO��« sL� ≠ ≤

Æ jO�I��« …d�� s� o���*« bzUF�« ŸuL��Ë ¨ ÈuM��« bzUF�« ≠ ≥
Æ b‡�Ë Ê≈ ¨ UÎ�bI� tF�œ pKN��*« vK� 5F�� Èc�« mK�*« ≠ ¥



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«±µ

Æ j�� q� WLO�Ë ¨ ◊U��_« œb�Ë ¨ t�b�Ë ¨ jO�I��U� Z�MLK� W�bI*« WN'« ≠ µ
Æ ‚UH�ô« ◊ËdA� ULNM� È√ ‰ö�≈ W�U� v� œ—u*«Ë pKN��*« s� q�  U�«e��«Ë ‚uI� ≠ ∂

∫ © ≥± ¨ …œU‡‡�

¨ U?N?�U‡‡‡I?��?�« b?�u?� q‡‡‡�?� ◊U‡‡‡�?�_« q� œ«b‡‡‡� v� X�Ë È√ v� o(« pK?N�?�?LK�
oH�� r?� U� ¨ …b*« v�U� s� o�?��*« bzUF�« —«b?I� Áœ«b?� r�� U� W?LO� s� iH?�� Ê√ vK�

Æ p�– dO� vK�
∫ © ≥≤ ¨ …œU‡‡�

¨ WOJK*« v� WOze'« W�—UA*« Ë√ ¨dO� .U?��« X�u�« ÂU���« ÂUEM� b�UF��« W�U� v�
ÊËœ t?FO?�u� a�—U� s� UÎ�u� d?A� W?F�—√ ‰ö� b?IF�« v?� Ÿu�d�« v� o(« pKN?��?LK� ÊuJ�
W?LEM*«  «—«d??I�« Ë√ 5�«u?I�U� ‰ö?�ù« ÊËœ p�–Ë ¨  U?I?H?� È√ qL?% ÊËœË ¨ »U?�?�√ ¡«b�≈

Æ  «b�UF��« ÁcN�
Èd?�√ W??LE�√ È√ Ë√ W?Oze??'« W?OJK?*« ÂUEM� b?�U??F?��« vK� Êu?�U?I�« «c� ÂUJ?�√ Èd?��Ë

Æ X�u�« ÂU���« ÂUEM� WN�UA�
∫ © ≥≥ ¨ …œU‡‡�

W�“ö�« Õö�ù«Ë W�UOB�« ‰UL�Q� ÊUO�� pKN��*« ⁄ö�S� W�UOB�«Ë W�b)« e�«d� Âe�K�
Ác� vK� W��d?B�« t�I?�«u� vK� ‰uB?(« UNOK� V��Ë ¨ t?�HKJ�Ë Õö?�ù« …b�Ë ¨ Z�MLK�

Æ UNz«d�≈ q�� ‰UL�_«
- U?�Ë W�U?O?B?�« ‰U?L?�√ s� - U?� U?N� `{u� pK?N?�?�?LK� …—u�U?� —«b?�S� Âe??�K� U?L?�

Æ W�b)« q�� Z�MLK� ¡«e�√ s� t�«b���«
W�b)« WFO�D� UÎI�Ë Õö�ù« W�b?� œËb� v� Z�M*« W�ö� UNO�≈ —UA*« e�«d*« sLC�Ë
Æ Êu�U?I�« «c?N� W�c?O?HM��« W?�zö�« U�œb?% v��« ÊU?L?CK� U?O�b�« œËb?(« Ë√ b?�U?F?��« ◊Ëd?�Ë
q�U?I?� s� t?�KB?� U?� œd� U?�≈ Õö?�ù« W�ö?� s� W?O�u?�?�*« ◊Ëd?� oI?% bM� Âe?�K� U?L?�
sJ� r� U� p?�–Ë ¨ pKN��*« vK� W?O�U{≈ W?HKJ� È√ dO?G� W�b)« .b?I� …œU�S� Ë√ W?�b�K�

Æ pKN��*« QD) Ë√ v�M�√ V��� QA� b� VOF�«



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ±∂

∫ © ≥¥ ¨ …œU‡‡�

…bL�F*« Ë√ WOK�_« —UOG�« lD�Ë Õö�ù«Ë W�UOB�«Ë W�b)« e�«d� dO�u�� œ—u*« Âe�K�
Æ UÎOK�� W��M*« Ë√ …œ—u��*« lK�K�

UNOK� √dD� dOOG� ÈQ�Ë ¨ …bL�F*« W�UOB�«Ë W�b)« e�«d0 “UN'« —UD�S� œ—u*« Âe�K�Ë
Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« Áœb% Èc�« u�M�« vK�

¨ W?OMF*« ‰UL?�_«  «œU%« È√— c?�√ bF� —b?B� tM� —«d?I� “UN?'« …—«œ≈ fK�� œb?��Ë
V�???�� tM� v?H??F� v�?�« lK��«Ë …œU?‡*« Ác� s� v�Ë_« …d???I??H�U?� œ—«u�« Â«e??��ô« c???O??HM?� …b??�

Æ W�—U���«  «œUF�« V��� Ë√ UN�FO��
∫ © ≥µ ¨ …œU‡‡�

UN� U�Ë W?FK��« W�U� pKN��?LK� 5�� ÊQ� œ—u*« Âe�K� ¨ WKLF�?�*« lK��« lO� W�U� v�
Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« tMO�� Èc�« u�M�« vK� p�–Ë ¨ »uO� s�

U?ÎOM� «Îd�d?I� pKN?��*« v�≈ Âb?I� ÊQ� œ—u*« Âe?�K� ¨ WKL?F?��?*«  U�?�d*« lO� W�U?� v�Ë
¨ ◊U?AM�« «c‡‡� W�Ë«e‡‡0 t� h�d?� W�b?� e�d?� s� «Î—œU� »u?O� s� U?N� U�Ë W?��d*« W�U?��

Æ p�– ·ö� vK� oH�� r� U�
ULNM� È√ bLF� X�� «–≈ WOM�UC� d�dI��« —b?B� W�b)« e�d�Ë œ—u*« WO�u��� ÊuJ�Ë
sLC� Âb� ÊU� Ë√ ¨ lO��« WOKL� ÂU9≈ vK� Ë√ ¡«dA�« sL� vK� d�R� W�d�u�  U�UO� ¡UH�≈

Æ ULNM� È√ V�U� s� rO�� ‰UL�≈ v�≈ UÎF�«—  U�UO��« pK� h�H�« d�dI�
© Y�U‡��« qB‡H�« ¨

 bFÐ sŽ b�UF²�«
∫ © ≥∂ ¨ …œU‡‡�

V��� sKF*« Ë√ œ—u*«Ë pKN��*« 5� W�d�*« œuIF�« vK� qBH�« «c� ÂUJ�√ Èd�� ô
∫ 5�O�ü« 5��U(« v� ¨ ‰«u�_«

Æ ‰U‡*« ”√— ‚u� v� ‰Ë«b��U� WD��d*«  U�b)«Ë WO�U‡*«Ë WO�dB*«  U�b)« ≠ ±
Æ W�—Ëb�«  U�u�D*« s� U�dO�Ë n�B�« v� „«d��ö� b�UF��« ≠ ≤

Æ qBH�« «c� ÂUJ�√ oO�D� s� vM���� Èd�√  ôU� W�U{≈ Êu�UI�« «cN� W�bOHM��« W�zö� “u��Ë



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«±∑

∫ © ≥∑ ¨ …œU‡‡�

¨ `�d???�Ë v?K� qJ?A� pKN???�???�?*« b‡1 ÊQ?� b???F� s� b???I???F?�« Â«d�≈ q�???� œ—u*« Âe???�?K�
∫ v�Q� U� h�_« vK�Ë ¨ b�UF��U� Á—«d� –U��« s� tMJ9 v��«  U�UO��«Ë  U�uKF*U�

¨b�Ë Ê≈ v�Ëd�J�ù« b�d��«Ë n�U?N�« r�—Ë Ê«uMF�«Ë r�ô« qLA�Ë ¨œ—u*«  U�UO� ≠ ±
¨ UÎ�u�U� WLEM� WMN* UÎO?L�M� œ—u*« ÊU� «–≈ U�Ë ¨ WO��dC�« W?�UD��«Ë È—U���« q���« r�—Ë
È√ v�≈ W?�U?{ùU� ¨ t?O??� b?O?I*« Ë√ q�?�*« vMN*« r?OEM��« Ë√ W?�?O?N�« r�«Ë W?O?MN*« t?�?H?�Ë

Æ ‰«u�_« V��� œ—u��*« Ë√ lMB*« vK� ·dF��« `O��  U�uKF�
¨ W�d�u?'« t?BzU?B?�Ë t�U?H?�Ë Á—b?B?� U?N?O?� U0 ¨ ÷d?F�« q?�?� Z�M*«  U�U?O� ≠ ≤

Æ  b�Ë Ê≈ ‰ULF��ô« «c� s� Z�M� b� v��« d�U<«Ë ¨ t�ULF��« WOHO�Ë
Âu??�d�« h�_« v?K�Ë ¨ sL??��« v�≈ ·U??C� b??� v�?�« m�U??�*« lO??L??�Ë Z�M?*« sL� ≠ ≥

Æ s�A�« n�—UB�Ë Vz«dC�«Ë
Æ ÷d‡F�« …b‡� ≠ ¥

Æ œ—u*« t�bI� Èc�« ÊULC�« ≠ µ
Æ  b�Ë Ê≈ b�UF��« bF� UN�bI� v��«  U�b)« ≠ ∂

Æ È—Ëœ qJA� ÂbI�  U�b� ‰ËUM�� Èc�« ÷dF�« …b� ≠ ∑
Æ rOK���« bM� WI���*« n�—UB*«Ë ¨ t�UJ�Ë rOK���« a�—U� ≠ ∏

Æ tO� Ÿu�d�« pKN��LK� UN�ö� “u�� v��« …b*« W�U�Ë ¨ bIF�« v� Ÿu�d�« ÂUJ�√ ≠ π
Æ Êu�UI�« «c� U�œb� v��« lK�K� W�UOB�« ¡«d�≈ »uK�√Ë W�UOB�« e�d�  U�UO� ≠ ±∞

Æ b�UF��« WOKL� ÂU9≈ W�U� v� pKN��*« v�≈ q�d�� v��« b�UF��«  U�UO� ≠ ±±
Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb%Ë pKN��*« ‚uI� qHJ� Èd�√  U�UO� È√Ë

∫ © ≥∏ ¨ …œU‡‡�

t� ÕU�?� Ê√Ë ¨ t�I?�«u� b?O�Q� r�� Ê√ V�Ë ¨ b?F� s� b�U?F�K� t�u?�� pKN�?�*« Èb�√ «–≈
vK� ÊU�dD�« oH?�� r� U� ¨ ‰u�I�« s� q?L� ÂU�√ WF�?� ‰ö� tK�bF� Ë√ t�K� `O?�B� v� o(«

Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« UNMO�� v��« WOHOJ�U�Ë ‰«u�_« v� p�–Ë ¨ ‰u�√ …b�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ±∏

WFO�� V��� “UN'« …—«œ≈ fK�� s� —«d� UN� —bB� v��« …UM���*« ‰«u�_« dO� v�Ë
pKN??�?�?*« v�≈ q�d� Ê√ œ—u*« vK� 5?F?�� ¨ U??N� ‰u??L?F*« W�—U??�?�?�«  «œU?F�« Ë√ b??�U?F??��«
«c� s� ≥∑ …œU‡*« v� U?NO�≈ —U?A*« ÷dF�«  U�U?O� UÎMLC?�� b?�UF?��« —u� U?ÎO�U�?� «Î—UD�≈
ÈQ� Ë√ v�Ëd?�J?�ù« b�d?��U� —UD�ù« «c� ‰U??�—≈ “u?��Ë ¨ b?�U?F?��« ◊Ëd?� d?zU?�Ë ¨ Êu�U?I�«
 U�U?O� vK� —UD�ù« qL?�A� Ê√ “u?�� ôË ¨ s�e?���«Ë kH?�K� q�U?� d?�¬ v�Ëd�J�≈ jO?�Ë

Æ œ—u*« ÷d� UNMLC� v��« pK�� …d�UG�
∫ © ≥π ¨ …œU‡‡�

¨ qBH�« «c� v� ’U� h� t�Q� v� œd� r� ULO�Ë ¨ bF� s� b�UF��« v� œ—u*« Âe�K�
Æ Êu�UI�« «c� ÂUJ�√ lOL��

∫ © ¥∞ ¨ …œU‡‡�

¨ pKN?�?�?LK� q‡‡?C�√ W?O?�U‡?‡‡H�« Ë√ W?O�u�U?� ◊Ëd?� Ë√  U�U?L?{ ÈQ� ‰ö?�ù« Âb?� l�
UÎ‡‡‡�u‡‡‡?� d‡‡‡A� W‡?‡‡F�—√ ‰ö‡‡‡� b?IF�« v� Ÿu‡?‡‡�d�« bF� s� b?�U?F�� Èc?�« pKN�?�?LK� o‡‡‡��

Æ WFK��« t�ö��« s�
r�U?� ¨ tF?�œ WI�d�  «c� pK?N�?�*« s� Ÿu�b*« mK�?*« œd� œ—u*« Âe�K� W�U?(« Ác� v�Ë
Z�M*« …œU?�≈ a�—U� s� ÂU�√ W?F?�� “ËU?& ô …b?� ‰ö� p�–Ë ¨ œdK?� Èd�√ W?I�d� vK� oH?��
 U?I??H� pKN?�??�*« qL?�?��Ë ¨  U??�b?�K� W??�?�M�U� b?�U??F?��« a�—U� s?� Ë√ ¨ lK�K� W?�??�M�U�

Æ p�– dO� vK� bIF�« hM� r� U� ¨ Z�M*« …œU�≈Ë s�A�«
5�ö� ‰ö?� tLK�� r� Ë√ ¨ t?OK� oH�*« a�—U?��« s� Z�M*« rOK�� v� œ—u*« d?�Q� «–≈Ë
È√ ÊËœ ¨ b�U?F�?�« v� Ÿu�d�« pKN?��?LK� ÊuJ� ¨ rOK��?�« a�—U� vK� oH�« b� sJ� r� «–≈ U?Î�u�
vK� ‰u�√ U?LN?�√ Âö�?�ô« a�—U� s� Ë√ d?�Q��« a�—U� s� U?Î�u� d?A� W?F�—√ ‰ö?� ¨  UI?H�
—u??� pKN??�??�*« s� Ÿu??�b*« m?K�*« œd� œ—u*« Âe??�K� W?�U??(« Ác� v�Ë ¨ p�c� œ—u*« d?D�� Ê√
5�I�U?��« 5�dIH�« v� UL?NOK� ’uBM*« œb*«Ë W?OHOJK� U?ÎI�Ë b�UF?��« s� Ÿu�d�U� Á—UD�≈

Æ rOK���« n�—UB�Ë s�A�« …œU�≈  UIH� lOL� œ—u*« qL���Ë ¨ ‰«u�_« V���
Æ Êu�UI�« «cN� W�cOHM��« W�zö�« U�œb% v��«  «¡«d�û� UÎI�Ë tK� p�–Ë



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«±π

∫ © ¥± ¨ …œU‡‡�

«c� s� ¥∞ …œU‡*« v� tOK� ’u?BM*« b�UF?��« s� ‰ËbF�« v� pKN�?�*« o� jI��
∫ WO�ü«  ôU(« v� Êu�UI�«

Æ ‰ËbF�« v� o�K� …—dI*« WKN*« ¡UCI�« q�� W�b)U� UÎOK� lH��« «–≈ ≠ ±
Æ U�œb�  UH�«u* UÎI�Ë Ë√ ¨ t�K� vK� Î¡UM� XFM� UÎFK� ‰ËUM�� ‚UH�ô« ÊU� «–≈ ≠ ≤

Z�«d� Ë√ W?��b� U?Î�«d�√ Ë√  U�«uD�√ Ë√ u?�bO� W�d?�√ ‰ËUM�� ‚U?H�ô« ÊU� «–≈ ≠ ≥
Æ UN�ö� pKN��*« ‰«“√  U�u�D� Ë√ WO�U�uKF�

Æ pKN��*« qÓ�� s� UN�“UO� ¡u� W�O�� WFK��« v� VO� Àb� «–≈ ≠ ¥
n�U�| Ë√ ¨ Z�M*« W?F}�� l� UÎ{—U?F�� ‰Ëb?F�« VK� UN}� b?F| v��« ‰«u�_« v� ≠ µ
¨ ‰Ëb‡‡F�« v?� o‡‡‡(« W?�—U‡?‡‡2 v� pKN?�??�*« V�U?� s� U?ÎH??�?F� b?F| Ë√ ¨ È—U?�??��« ·d?F�«

Æ Êu�UI�« «cN� W|c}HM��« W�zö�« Áœb% Èc�« u�M�« vK� tK� p�–Ë
Y�U‡��« »U‡��«

pKN²�*« W|ULŠ “UNł
∫ © ¥≤ ¨ …œU‡‡�

l�??L?�?|Ë ¨ Êu�U?I?�« «c� ÂUJ�√ o}??�D�� h�??<« “U??N?'« u?� pKN??�?�*« W|U??L??� “U?N??�
¨ …d�U‡‡I�« WM|b?� f}zd�« Ád‡‡I?�Ë ¨ h�?<« d|“u�« l�?�|Ë ¨ W�U‡‡F�« W?|—U�?��ô« W?}?B�?A�U�
pKN?��*« W|U?L�  U?}F?L�� W�U‡‡?F�?�ô« t� “u&Ë ¨  UE�U?;« l}L?�� UÎ�Ëd?� TAM| Ê√ t�Ë

Æ t�U�UB��« W�—U2 v�  UE�U;« v�
∫ © ¥≥ ¨ …œU‡‡�

p�– q� o‡}I% q}�?‡‡‡� v� t�Ë ¨ t(UB� Êu�Ë pK‡N��*« W|U‡?L� v�≈ “UN'« ·b‡‡N|
∫ v‡�Q‡| U‡‡�

¨ U??N?�??}?LM�Ë U?�e|e?F�Ë ¨ p?KN?�??�*« ‚u??I?� W|U??L?( q?L?F�« Z�«d?�Ë jD)« l{Ë ≠ ±
Æ p�– q� o}I% qzU�ËË

Æ s}M�«uLK� UN��U�≈Ë ¨ pKN��*« W|UL� W�UI� dA� ≠ ≤



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≤∞

s}JKN��*« s� pKN�?�*« W|UL� ‰U�� v� UN�«u�√ l}?L��  U�ö��«Ë ÈËUJA�« vIK� ≠ ≥
œdK� W?�“ö�« …b*« Êu�U?I�« «c?N� W|c}‡?‡HM��« W‡‡�zö�« œb?%Ë ¨ U?N}?� o}?I�?��«Ë ¨  U?}?FL?'«Ë
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∫ © µ∂ ¨ …œU‡‡�

t?�U??{Ë√ q|b?F?�?� n�U?<« Â«e�≈ Êu�U??I�« «c� ÂUJ�√ W??H�U?�?�  u??�� bM� “U?N??'« vK�

ÂUJ�Q?� ‰ö??�ù« ÊËœ p�–Ë ¨ t?�—«œ≈ fK�???� U�œb??�| W???}M�“ …d???�??� ‰ö???� W??H�U???<« W�«“≈Ë

Æ  UH�U<« Ác� s� W��UM�« W}�u��*«

¨t��ö� Ë√ pKN��*« W�B� —d{ È√ Ÿu�Ë UN�Q� s� ÊU� Ë√ WH�U<« vK� V�d� «–≈Ë

—«b�≈ Êu�U?I�« «cN� W|c?}HM��« W?�zö�« UNM}�� v�?�« b�«uIK� U?ÎI�Ë “UN?'« …—«œ≈ fK: ÊuJ|

¡U???N??��« s?}??� v�≈ W???H�U???<« q�???� lK�?�« vK� kH???�??�?�« Ë√ ¨ W??�b???)« r|b???I� n�u� —«d???�

d?}�«b?��« “U?N?'« c?��?| Ê√ V�|Ë ¨ U?N�Q?� v� rJ� —Ëb?� Ë√ vzU?C?� —«d� Ë√  U?I?}?I?�?��«

Æ WH�U<U� s}JKN��*« Âö�ù W�“ö�«

∫ © µ∑ ¨ …œU‡‡�

œ—u*« s� VKD| Ê√ “UN�K� ¨ Êu�UI�« «c� s� ±¥Ë π s}�œU‡*« WH�U�� ‰«u�√ v�

‰ö� `}�B��« ¡«d�≈ s� lM��« «–S� ¨ qKC*« Ë√ ŸœU)« Êö�ù« q|bF� Ë√ `}�B� sKF*«Ë

pKN�?�*« W�� vK?� «Î—d{ qJA| UÎ�?�M� Êö�ù« q�� ÊU?� Ë√ ¨ VKD�« a|—U� s� ÂU|√ W�ö�

Ê√ “U?N�K� ÊU?� ¨ Êu�U?I�« «c� s� ±≥ …œU‡*« ÂUJ�_ U?ÎH�U�?� Êö?�ù« ÊU� Ë√ ¨ t?��ö?�Ë

Ác� v� t?}K?�Ë ¨ ÂU|√ W?F?�?� “ËU?& ô …b* U?Î�??�R?� Êö?�ù« n�u� WK}?HJ?�«  «¡«d?�ù« c?�?�|

W�UF�« W�U}?M�« vK� t{dF|Ë UN�«—d��Ë  «¡«d?�≈ s� - U� t}� X��| «ÎdC?�� —d�| Ê√ W�U(«

Æ Êö�ù« n�Ë a|—U� s� W�U� s}F�—√Ë ÊUL� ‰ö� p�–Ë ¨ WB�<«

W?�d� v� …b?IFM� W?B?�<« W?H�Q�?�*« `M'« W?LJ�� vK� d?C?;« ÷d� W�U?}M�« vK�Ë

U?Î}�?�Ë «Î—«d‡‡� WLJ;« —b?B�Ë ¨ UN|√d� …d?‡‡�c0 UÎ�u?HA?� W�U?� s|dA?�Ë l�—√ ‰ö� …—u?A*«

b}|Q?�� U�≈ ¨ U?N}K� t?{d� a|—U� s� W?�U� s}F?��Ë s}?�M�« “ËU& ô …b?� v� ¨ dC?;« ÊQ� v�

qLF�« —«dL�?�« Èb� v� WLJ;« qBH�Ë ¨ UNzUG�S?� Ë√ ¨ Êö�ù« n�u�  «¡«d�≈ s� - U�

Æ dC;« dE� q}�Q�� UÎN�Ë  √— U‡LK� Êö�ù« n�u� “UN'« s� …—œUB�«  «¡«d�ùU�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«≤∑

œb‡‡;« b‡?‡‡�u*« v� W?I�U?��« …d‡‡?I?H�« v� t?}�≈ —U‡‡‡A?*« d?C?;« “U?N?'« ÷d?F| r� «–S?�
Æ sJ| r� ÊQ� Êö�ù« n�u� Á—«d� bF|

W?�UF�« W�U?}M�« s� d?�√ —ËbB� d?C?;« v� WLJ;« s� —œU?B�« v�?�u�« d�_« jI?�|Ë
Æ …¡«d��U� vzUN� rJ� —ËbB� Ë√ ¨ W}zUM'« Èu�b�« W�U�ù t�Ë ôQ�

∫ © µ∏ ¨ …œU‡‡�

U�—b?B| v��«  «—«d?I�« ÊuJ� ¨ Êu�U?I�« «c� v� ’U?� h� t�Q?� v� œ—Ë U� …U?�«d?� l�
Æ È—«œù« ¡UCI�« WLJ�� ÂU�√ UN}K� sFD�« ÊuJ|Ë W}zUN� Êu�UI�« «c� ÂUJ�_ UÎI}�D� “UN'«

∑ r�— Êu�U‡?‡‡I�« ÂUJ�√ o‡?‡‡}?�D� s?� U?N?}?�≈ —U‡‡‡A*«  «—«d??I�« vK� s‡‡?FD�« vM�?�??�Ô|Ë
’U?�??�_«Ë  «—«“u�« ÊuJ� v��«  U??�“UM*« iF� v?� o}?�u?�?�« ÊU?' ¡U?A�S?� ≤∞∞∞ WM��

Æ UN}� UÎ�d� W�UF�« W|—U���ô«
∫ © µπ ¨ …œU‡‡�

rN?�*« l� `�U?B?��« ¨ tzU?C�√ W?}?�K�√ W?I?�«u?� vK� Î¡UM� ¨ “U‡‡N?'« …—«œ≈ fK: “u?�|
…U�Ë  ôU?� Ë√  U�U�≈ W|√ UNM� Z?�M| r� U� ¨ Êu�UI�« «c� v� U?N}K� ’u?BM*« rz«d'« v�

∫ v�ü« u�M�« vK� p�–Ë ¨ WH�U<« »U��√ W�«“≈ ◊dA�Ë ¨ s}JKN��LK�
mK�� ¡«œ√ q�UI� WB�<« WLJ;« v�≈ W}zUM'« Èu�b�« W�U�≈ q�� `�UB��« “u�| ≠ ±

Æ …—dI*« W�«dGK� vB�_« b(« YK� “ËU�| ôË v�œ_« b(« s� qI| ô
—Ëb?� v�?�Ë WB?�?<« W?LJ;« v�≈ W?}zUM'« Èu?�b�« W�U?�≈ bF� `?�UB?��« “u?�| ≠ ≤
¨ …—d?I*« W?�«d?GK� v�œ_« b‡‡‡(« ‰U‡‡�?�√ W�ö� s� q?I|ô mK�?� ¡«œ√ q�U?I� U?N?}?� vzU?N� rJ�

Æ vB�_« U�b� nB� “ËU�| ôË
Æ W}zUM'« Èu�b�« ¡UCI�« `�UB��« vK� V�d�|Ë

∫ © ∂∞ ¨ …œU‡‡�

Î¡U‡‡‡M� œ—u?‡‡‡*« t?}?� „d?�‡‡A| åpK‡‡N?�?�*« o|b‡‡?�ò vL?�| Z�U�d� l{u� “U?N?'« Âe?�K|
VKD�« r|bI�� W?I�U� …b�«Ë WM� s� åpKN�?�*« o|b� …œUN�ò vL�� …œU?N� `ML|Ë ¨ t�K� vK�

Æ W|c}HM��« t��zôË Êu�UI�« «c� ÂUJ�Q� t�«e��« WD|d�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≤∏

◊d?� ÈQ� œ—u‡‡*« ‰ö‡?‡‡�≈  u?�?�� t?LK� —u‡‡‡� …œU?N?A�« Ác‡?‡� V�?� v� o(« “U?N?�K�Ë
Æ UN�M� ◊Ëd� s�

U�—«b�≈ Âu?�—Ë ¨ …œUNA�« Ác� `M� j�«u?{Ë ◊Ëd� Êu�UI�« «c?N� W|c}HM��« W?�zö�« œb%Ë
t?}M� n�√ s|d‡‡A� “ËU?‡‡�|ô U0Ë r}}?I�?�« q�� …Q?AM*« ◊UA� W?F}?��Ë r�?� l� V�UM�| U0

Æ œ—u*U� W�U� l}� …b�Ë q� s�
∫ © ∂± ¨ …œU‡‡�

 «¡«d�≈ t?}�≈ XN��« U0 W}?L�— …œUN?� vK� ‰uB(« ÈuJ?A�« ·«d�√ s� ÊQA�« ÈËc�
Êu�U?I�« «c?N� W|c}?HM��« W?�zö�« œb?%Ë ¨ WKB�«  «– W?}MH�« d|—U?I��« —u?� «c?�Ë ¨ ÈuJA�«

Æ t}M� v�zU� “ËU�| ô U0 U�—«b�≈ Âu�—Ë …œUNA�« pK� Ã«d���« j�«u{
l‡�«d�« »U‡��«

pKN²�*« W|UL×Ð W}MF*« W}K¼_«  U}FL'«
∫ © ∂≤ ¨ …œU‡‡�

UN�«b�√ Ë√ UN{«d�√ s� ÊuJ| v��« Ë√ QAM� v��«  U}FL'« ’UB��U� ‰ö�ù« Âb� l�
W}?�U��«  U?�UB?��ô«  U?}F?L�K� ÊuJ| ¨  U?}F?L'« Êu�U?� ÂUJ�_ UÎI?�� pKN�?�*« W|U?L�

∫ “UN'« l� ÊËUF��U�
 «¡«d�û?� UÎI?�Ë UN?}� q�b?��« Ë√ ¨ s}JKN�?�*« ŸuL?� s� W�U}� ÈËU?�b�« W?�U�≈ ≠ ±

Æ v{UI��« …d�U�� s}�«u� v� …—dI*«
 U�U?}?�?�« W?�?� s� b?�Q?�?�«Ë U?N�œu?�Ë  U?�?�?M*« —U?F?�_ W�—U?I??�Ë `�?� ¡«d?�≈ ≠ ≤
s|œ—u*« s?� —b??B| U??� W??F�U??�??�Ë ¨ s?KF*« d??F??�?�U� s|œ—u*« Â«e??��« b???�—Ë ¨ U??N� W??�U??)«

Æ ÊQA�« «c� v�  UH�U�� s� lI| U0 W}MF*« …eN�_« ⁄ö�≈Ë  U�ö�≈ s� s}MKF*«Ë
s}JKN��*« ‚u?I�� WIKF�*« q�UA*« s� WB?�<« W}�uJ(«  UN�K�  U?�uKF� r|bI� ≠ ≥

Æ UN�ö�  U�d�I� r|bI�Ë rN(UB�Ë
Æ UN�U��√ W�«“≈ vK� “UN'« Èb� qLF�«Ë UNM� oI���«Ë s}JKN��*« ÈËUJ� vIK� ≠ ¥



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«≤π

U?Nz«d‡‡‡� Ë√ WF?K� Â«b�?��« ¡«d?� —d‡‡‡{ rN?}K� l‡‡‡�Ë s|c�« s}JK?N�?�*« W�ËUF?� ≠ µ
W�“ö�« W?}�u�UI�«  «¡«d�ù« –U�?�«Ë ¨ WB�<«  U?N�K� ÈËUJA�« r|bI� v� W?�b� vIK� Ë√

Æ rN(UB�Ë rN�uI� W|UL(
b�«u?� ¡UA�≈Ë rN�u?I�� s}M�«u*« W?}�u�Ë pKN�?�*« ‚uI� W?�UI� dA� v� ÂU?N�ù« ≠ ∂

Æ UN�U�UB��ô  U}FL'« Ác� ¡«œ_ W�“ö�«  U�U}�K�
W�U)« e?�«d*« ¡UA�≈Ë ¨ pKN��*« W|UL� ÊQ?A� s}JKN��LK�  «—UA?��ô« r|bI� ≠ ∑

Æ  UE�U;«Ë Êb*« nK��� v� p�c�
`M*« vIK�  U‡‡‡}?FL?'« Ác‡‡N� v�uM�« œU?%ô«Ë pKN�?�*« W|UL?�  U}?FL?� vK� dE�|Ë

Æ s}MKF*« Ë√ s|œ—u*« s�  U�d���« Ë√  U�N�« Ë√
f�U‡)« »U‡��«

 UÐu‡IF�«
∫ © ∂≥ ¨ …œU‡‡�

‰ö?�ù« ÊËœË d??�¬ Êu�U?� È√ v� U??N?}K� ’u??BM� b?�√ W�u??I?� W|Q� ‰ö??�ù« Âb?� l�
’u?BM*«  U�u??I?F�U� W?}�U?�?�« œ«u*« v� WM}?�*« ‰U?F??�_« vK� V�U?F| ¨ i|u?F??��« v� o(U�

Æ U‡N}� U‡N}K�
∫ © ∂¥ ¨ …œU‡‡�

q�?� Ë√ t?}M� n�√ WzU?L?�?L?� “ËU?& ôË t?}M?� ·ô¬ …dA?� s?� qI� ô W?�«d?G� V�U?F|
¨∂ ¨µ ¨¥ ¨≥ ∫ œ«u*« s� È√ ÂUJ�√ n�U?� œ—u?� q� ¨ d�?�√ UL?N|√ W?H�U<« q�?� Z�M*« W?L}?�
¨v�Ë√ …d?I� Øµ∂ ¨µµ ¨W?O�U�Ë v�Ë√ …dI?� Ø¥∞ ¨≥∏ ¨≥µ ¨≤± ¨±∏ ¨±∂ ¨±¥ ¨±≤ ¨∑

Æ Êu�UI�« «c� s� …dO�√ …dI� Ø∂≤
v�Ë√ …d?I?� Ø≥≥ …œU‡*« rJ( «Î–U?H� …—œUB?�«  «—«dI�« n�U?� s� q� W�u?I?F�«  «c� V�U?F|Ë
“ËU?& ô …b* n�U?<« W�U?}?B�«Ë W?�b?)« e?�d?� oKG� rJ% Ê√ W?LJ?�L?K�Ë ¨ Êu�U?I�« «c� s�

Æ d‡N‡�√ W‡�‡�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≥∞

∫ © ∂µ ¨ …œU‡‡�

Z�M*« WL}?� vK�� Ë√ t}M� Êu}K� “ËU& ôË t}M� n�√ s}�ö� s� qI�ô W?�«dG� V�UF|
¨≤¥ ¨≤≤ ¨≤∞ ¨±∞ ∫ œ«u*« s� È√ ÂUJ�√ n�U?� œ—u?� q� ¨ d�?�√ UL?N|√ W?H�U<« q�?�

Æ Êu�UI�« «c� s� W��U� …dI� Ø¥∞ ¨ W��U�Ë W}�U� …dI� Ø≥≥ ¨≥± ¨≥∞ ¨≤π ¨≤∂ ¨≤µ
∫ © ∂∂ ¨ …œU‡‡�

W?L}?� vK�� Ë√ ¨ t?}M� v�u}K� “ËU?& ôË t}M?� n�√ s}�?L� s� qI�ô W?�«dG� V�U?F|
¨±≥ ¨π ∫ œ«u*« s� È√ ÂU‡‡J�√ n�U‡‡‡?� œ—u� q� ¨ d?�‡‡‡�√ U‡‡‡LN?|√ WH�U‡‡<« q�?� Z‡‡�M*«

Æ Êu�UI�« «c� s� WO�U� …dI� Øµ∂ ¨≥¥ ¨≥≤ ¨ v�Ë√ …dI� Ø±µ
∫ © ∂∑ ¨ …œU‡‡�

¨ t?}M� n�√ W?zU?L?�?L?� “ËU‡‡‡& ôË t?}?M� n�√ s|d‡‡‡A?� s� q?I� ô W?�«d‡‡‡G� V�U?‡‡‡F|
∫ W}�ü« ‰UF�_« s� UÎ|√ VJ�—« s� q�

Êu�U??I�« «c� ÂUJ�√ c??}?HM?�� s}�u?<« v?zU?C??I�« j�?C?�« È—u?�Q??� ¡«œ√ ÊËœ ‰U?� ≠ ±
Æ rNHzU�Ë ‰UL�_

U?N?}K� ’u?BM*«  «bM�?�*« Ë√ ‚«—Ë_« Ë√  U?�U‡‡‡}?��U� “U?N?'« …U?�«u?� s� lM�?�« ≠ ≤
Æ Êu�UI�« «c� s� µ¥ …œU‡*« v�

Æ p�c� rKF�« l� W�}�� d}�  «bM��� Ë√ ‚«—ËQ� Ë√  U�U}�� “UN'« œ«b�S� ÂU� ≠ ≥
∫ © ∂∏ ¨ …œU‡‡�

WL?}I�« vK�� Ë√ ¨ t}M� Êu?}K� “ËU& ôË t}M� n�√ s}?�L� s� qI� ô W�«d?G� V�UF|
lM�?�« s� q� ¨ d?�‡‡�√ U‡‡L?N|√ n�U‡?‡<« Êö�ù« d?}‡‡E?� W}�ö?�ù« WK}?�u�« l� U?N?}K� oH?�*«

Æ Êu�UI�« «c� s� µ∑ …œU‡*« ÂUJ�_ UÎI�Ë Êö�ù« n�u� —œUB�« —«dI�« c}HM� s�
∫ © ∂π ¨ …œU‡‡�

Êu�U??I�« «c?� s� W??I�U??��« œ«u?*« v� U??N??}K� V?�U??F*« rz«d??'« s� È_ œu??F?�« W�U??� v�
Æ UN|b�� W�«dG�« W�uI� n�UC�



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«≥±

∫ © ∑∞ ¨ …œU‡‡�

¨ t?}M� v�u‡‡}K� “ËU?‡‡& ôË t‡‡‡}M� n�√ s}?�?L?� s� q‡‡‡I� ô v��« W?�«d‡‡G?�U� V�U‡‡F|
±π …œU‡*« rJ� n�U?� s� q� ¨ d?�‡‡�√ U?LN|√ W?L|d?'« q�?� W�U?C?��« WL?}?� ‰œUF| U?� Ë√

Æ Êu�UI�« «c� s�
¨ d‡‡D�K� pKN?�?�*« …U}?� i|dF� U?N}�≈ —U?‡‡A*« …œU‡*« rJ� WH�U?‡‡‡�� vK� V�d� «–S?�
qI� ô v��« W?�«dG�«Ë f�(« W�u?IF�« ÊuJ� ¨ hF?��� Ë√ s�e?� ÷d0 W�U�û� t?C|dF� Ë√

Æ s}��uIF�« s}�U� Èb�S� Ë√ ¨ t}M� v�u}K� “ËU& ôË t}M� n�√ WzU� s�
∫ © ∑± ¨ …œU‡‡�

“ËU?& ôË t??}M� n�√ WzU??� s� qI� ô W?�«d??�Ë ¨ WM� s� qI� ô …b??� f�?(U� V?�U?F|
rJ� n�U� s� q� ¨ d�?�√ ULN|√ WL|d?'« Ÿu{u� W�UC�?�« WL}� ‰œUF| U?� Ë√ t}M� v�u}K�

Æ Êu�UI�« «c� s� ∏ …œU‡*«
 «uM� f?L?� “ËU??& ôË s}??�M� s� qI?� ô …b?� f�??(U� V�U??F| ¨ œu??F�« W�U??� v�Ë

Æ UN|b�� W�«dG�« WL}� n�UC�Ë
s}?�?}?�u| s}�b|d?� v� rJ(« d?AM�Ë …—œU?B*U� W?LJ;« vC?I� ¨ ‰«u?�_« l}?L?� v�Ë

Æ t}K� ÂuJ;« WIH� vK� —UA��ô« v�F�«Ë
∫ © ∑≤ ¨ …œU‡‡�

WL|b?��� W�U?F� h�� W�U�≈ Êu�U?I�« «c� ÂUJ�√ s� rJ� È√ WH�U�?� s�  QA� «–≈
t?}M� n�√ WzU?� s� q‡‡I� ô W?�«d‡‡�Ë s?���« W?�uI?F�« ÊuJ� ¨ h?F�?�?� Ë√ s�e?� ÷d0 Ë√

Æ d��√ ULN|√ WL|d'« q�� WFK��« WL}� ‰œUF| U� Ë√ t}M� Êu}K� “ËU& ôË
Ác� v� “u??�| ö?�  U�u?I??F�« Êu�U?� s� ±∑ …œU‡?*« rJ� o}?�D� W??LJ;«  √— «–≈Ë

Æ …b�«Ë WM� …b� f�(« s� W|d�K� …b}I*« W�uIF�U� ‰ËeM�« W�U(«
W?�«d?�Ë b�R*« s�?��« W�u?I?F�« ÊuJ� ¨ d?�?�√ Ë√ h�� …U?�Ë W?H�U?<« s�  Q?A� «–≈Ë
q�??� W?FK?��« W?L??}?� ‰œU??F| U?� Ë√ ¨ t??}M� v�u??}K� “ËU??& ôË t?}M?� n�√ v�zU??� s� qI�ô

Æ d��√ ULN|√ WL|d'«



≤∞±∏ WM� d�L��� ±≥ v� l�U� ≥∑ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≥≤

∫ © ∑≥ ¨ …œU‡‡�
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 تقرير 

 لمجنة المشتركة ا
 من لجنة الشئون الاقتصادية

والتضامن الاجتماعي والأسرة  ،والخطة والموازنة ،الصناعة :ومكاتب لجان
 والشئون الدستورية والتشريعية ،والأشخاص ذوى الإعاقة

 عن 

 ر قانون حماية المستيمكنون بإصدامشروع قا
----- 

إلػػػى لجنػػػة  1034 سػػػنة نػػػوفمبرمػػػف  31المجمػػػس بجمسػػػتو المعقػػػودة فػػػىسبببأن أح أ ببب    
والشئوف الدستورية والتشػريعية، مشػروع  الخطة والموازنة،و  ،لجنة الشئوف الاقتصادية :مشتركة مف

، حمايػة المسػػتيمؾإصػدار قػانوف ( نائبػاً، بشػػأف 50السػيد النائػػب أشػرؼ عمػارة و مقػدـ مػف قػانوف 
 ولـ يتسف الانتياء منو حتى نياية دور الانعقاد العادى الثانى.وتمت مناقشتو بالمجنة 

مشػتركة مػف  لجنػةإلػى  1035 سػنة مػف أكتػوبر 1المجمػس بجمسػتو المعقػودة فػىأحػاؿ  ثم 
والتضػػامف الاجتمػػاعي  ،والخطػػة والموازنػػة ،ومكاتػػب لجػػاف: الصػػناعة ،الشػػئوف الاقتصػػادية ةلجنػػ
مقدـ مف الحكومة والشئوف الدستورية والتشريعية، مشروع قانوف  ،لأسرة والأشخاص ذوى الإعاقةوا

عػداد تقريػػر مفصػؿ عنػػو إصػدار قػػانوف حمايػة المسػتيمؾبشػأف  بػداء الػػرأى فيػو واا ؛ وذلػػؾ لدراسػتو واا
 يعرض عمى المجمس الموقر.

 جنػة مشػتركة مػفإلػى ل 1035مف أكتػوبر سػنة  12المجمس بجمستو المعقودة فىأ     ثـ 
والتضػػامف الاجتمػػاعي والأسػػرة والأشػػخاص ذوى والخطػػة والموازنػػة،  ،: الشػػئوف الاقتصػػاديةلجػػاف

 ةالنائبػػ ةالسػػيدكػػؿ مػػف : مػػف  يفمقػػدم يفقػػانون ىوالشػػئوف الدسػػتورية والتشػػريعية، مشػػروعالإعاقػػة، 
صػػدار قػػانوف نائبػاً، بشػػأف إ 40و نائبػػاً، والسػػيد النائػب أشػػرؼ جمػػاؿ شػػحاتو 40سػولاؼ درويػػش و
 .حماية المستيمؾ

 (، 6106/6107اجتماعات)  لال دور الانعقاد العادي الثاني سبعةخ المشتركةفعقدت المجنة  
، وقــد ىــالنظر  اجتماعــاً  عقــدت المجنــة خمســة عشــروفــي دور الانعقــاد العــادى الثالــث )الحــالي( 

والمستشار عمر مروان حضر كلًا من الدكتور عمي المصيمحي وزير التموين والتجارة الداخمية 
كػؿ  وزير شئون مجمس النواب جانب من ىذه الاجتماعات، كمـا حضـر منـدوبين عـن الحكومـة

الأسػػػتاذ أحمػػػد سػػػمير المػػػدير و  ،يعقػػػوب رئػػػيس جيػػاز حمايػػػة المسػػػتيمؾ المػػػواء عػػػاطؼ مػػف: السػػػيد
، الجيػازوالأستاذ مصطفي عبد الستار مػدير الشػئوف القانونيػة ب ،التنقيذي لجياز حماية المستيمؾ

محمػػد بكػػر محمػػود وكيػػؿ و ، بػػوزارة العػػدؿ قطػػاع التشػػريع بي البغػػدادي  المستشػػارة  الػػدكتورة  أمػػانو 
كمػػا حضػػر ممثمػػيف عػػف ىيئػػات المجتمػػع المػػدني  الغػػرؼ التجاريػػة ، اتحػػاد  ة بػػوزارة الماليػػة،الػػوزار 
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 التجاريػة،الأستاذ محمد المصري  عضو مجمس اتحاد الغػرؼ   الصناعات ، ىيئة سلامة الغذاء(
الػػدكتور حسػػيف منصػػور رئػػيس ىيئػػة و ، المصػػرية المينػػدس طػػارؽ توفيػػؽ وكيػػؿ اتجػػاد الصػػناعات 

مػػس مجسػػحيـ مستشػػار السػػيد وزيػػر شػػئوف  مصػػطقي المستشػػار أحمػػد ، كمػػا حضػػرسػػلامة الغػػذاء
 . النواب

واتخذت ،  *(الإيضاحية اتياومذكر المعروضة ف ات القوانيمشروعالمشتركة ت المجنة نظر  
واللائحة الداخمية  ،الدستورنظر واستعادت أساساً لممناقشة، وف الوارد مف الحكومة ع القانمشرو 

قانوف قمع التدليس والغش  و ، 3715لسنة  36قانوف العقوبات الصادر بالقانوف رقـ و  ،لممجمس
وقانوف حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية  ،3723لسنة  26الصادر بالقانوف رقـ 

لسنة  45رقـ  الصادر بالقانوف ؾوقانوف حماية المستيم ، 1003لسنة  1در بالقانوف رقـ الصا
الييئة  وقانون، 1006لسنة  31 صادر بالقانوف رقـقانوف المحاكـ الاقتصادية ال، و 1004
 .6107ة نلس 0الصادر بالقانون رقم  لمسلامة الغذائية القومية
وما أدلت بو الحكومة مف إيضاحات، ، اتمف مناقش اتياوفى ضوء ما دار فى اجتماع 

 تقريرىا مبوباً عمى النحو التالى:المشتركة المجنة  دتور 
 .مقدمة

 .فمسفة مشروع القانوف: أولاً 
 .مشروع القانوفالملامح الأساسية ل :ثانياً 
 التعديلات التى أدخمتيا المجنة عمى مشروع القانوف.أىـ : ثالثاً 

 المجنة.رأي : رابعاً 
 

 مقدمة: 

مفيػػوـ حمايػػة المسػػتيمؾ أصػػبح يحظػػى باىتمػػاـ متصػػاعد وذلػػؾ مػػف  ممػػا لاشػػؾ فيػػو أف 
عػػدة جيػػات مختمفػػة عمػػى مسػػتوى النشػػاط الاقتصػػادى والشػػعبى والسياسػػى وأجيػػزة الإعػػلاـ وكافػػة 

 الأجيزة الخاصة غير الحكومة   منظمات المجتمع المدنى ( .
ليشػػمؿ كافػػة الجيػػات الحكوميػػة ولقػػد امتػػد نشػػاط حمايػػة المسػػتيمؾ فػػى ظػػؿ   العولمػػة (  

 وغير الحكومية عمى السواء .
عػػػلاـ المػػػواطف باحتياجاتػػػإف اليػػػدؼ مػػػف حمايػػػة المسػػػتيمؾ   وبميػػػاـ مسػػػئوليتو  وترشػػػيد واا

ى أنػػو تػػوفر ة المسػػتيمؾ عمػػومػػف ىنػػا يظيػػر مفيػػوـ حمايػػ ،ع رغباتػػووواجباتػػو وحقوقػػو وذلػػؾ لإشػػبا
ى مػف الحيػاة الكريمػة مػف خػلاؿ تعظػيـ ت الحػد الأدنػلشامؿ تحقيقاً لمقوماا الأماف لممواطف بمعناه

واتخػػاذ الإجػػراءات الكفيمػػة التػػى تػػوفر لػػو ىػػذه  ،قدراتػػو فػػى التصػػدى لمممارسػػات الضػػارة بمصػػالحو
 الحماية إجمالًا وفى مختمؼ الإتجاىات .

                                                 
)*(
 مرفقة ب لتقرير. 
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عػة مجػالات ىػى : صػحة ومف ىذا المنطمؽ يظير بػأف تنحصػر حمايػة المسػتيمؾ فػى أرب 
المتمثمػة فػى إلمػاـ المػواطف بمػا قػد يتػوافر وتنميػة ثقافػة المسػتيمؾ لاقتصػادية ، ا وسلامة مصػالحو

 مف معمومات حوؿ السمع والخدمات ، وظروؼ السوؽ بوجو عاـ .
فػػى ىػذا الشػػأف يحتػػاج إلػى نػػوعيف مػف الحمايػػة ، حمايػػة تشػريعية عػػف طريػػؽ  والمسػتيمؾ  

القػػوانيف  نفيذيػو عػػف طريػؽ متابعػة تطبيػؽمايػة ت. ثانيػاً ح المعػػروض القػوانيف مثػؿ مشػروع القػانوف
 حماية حقيقة المستيمؾ .إلي إيجاد  فى النياية مما يؤديبدقي
 قانون:الفمسفة مشروع  : أولاً 

ومنع الاحتكار وحماية  بصورة سميمةييدؼ ىذا القانوف إلى ضماف ممارسة النشاط الاقتصادي 
 -:حقوؽ المستيمؾ والعمؿ عمى تحقيؽ الآتي

 جات المستيمؾ مف المنتجات والخدمات المختمفة.تمبية احتيا 

 .ضماف سلامة المستيمؾ وصحتو عند استعماؿ المنتج أو تمقي الخدمات 

   الحصوؿ عمى المعمومات والإرشادات والإعلاف الصحيح عف كؿ ما يقدـ إلى المستيمؾ
 مف منتجات وخدمات.

  وجييو مف حيث الاستيلاؾ وت ،تثقيؼ المستيمؾ وتوعيتو بحقوقو والتزاماتو الاقتصادية
 وسبؿ التطوير بشكؿ مستمر ليتمكف مف ممارستيا.

 والخدمة المتاحة في  ضماف ممارسة المستيمؾ لحقوقو في الاختيار الأنسب لممنتج
 ا لرغباتو.الأسواؽ وفقً 

  ،القانوف  والتى لـ يعالجياوضع مواد منظمة لعدد مف الظواىر الجديدة فى السوؽ
، ومراكز الخدمة عف بيع العقارات المضممة علاناتالاالإلكترونية، و  الحالى، مثؿ التجارة

لتحقيؽ  ؛انوفعمى الأفعاؿ المخالفة لمقتغميظ العقوبات مع  ، والتعاقد عف بُعد،والصيانة
 الردع فى السوؽ.

  إلزاـ الشركات العقارية بمنع الإعلاف أو الترويج عف مشروعاتيا وبيع الوحدات، إلا بعد
رخصة البناء أو عمى الأقؿ الموافقة الوزارية عمى المشروع  ترخيص الحصوؿ عمى 

  .المشروع(، وذلؾ لمحد مف الإعلانات المضممة والوىمية التى انتشرت مؤخراً 

 الحؽ فى وقؼ بث أى إعلانات مضممة أو تحتوى عمى مواد مغموطة،  إعطاء الجياز
بالمسابقات التميفزيونية وغيرىا، مع تغميظ العقوبة عمى المخالفيف لمقرارات، فيما يتعمؽ 

 ألزـ الجيات المعمنة عف المسابقات بإخطار الجياز قبؿ التنفيذ، لمراقبة أعماليا. كما 
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  نتج باستبداؿ أى سمعة يوجد فييا عيوب جوىرية خلاؿ العاـ المُ أف مشروع القانوف ألزـ
جة جزء كبير مف الأوؿ مف تاريخ الشراء، دوف أدنى تكمفة عمى المستيمؾ، وذلؾ لمعال
 . الشكاوى التى ترد إلى الجياز مف قطاعات السمع اليندسية والسيارات

 مراكز الصيانة بإبلاغ المستيمؾ بأعماؿ الصيانة والإصلاح التى ستجرى عمى  إلزاـ
السمعة والحصوؿ عمى موافقتو قبؿ بدء العمؿ، وفى حاؿ إتماـ العممية يحصؿ المستيمؾ 

يع التكاليؼ، كما تـ إلزاـ مراكز الصيانة بتقديـ شيادة ضماف عمى فاتورة تفصيمية، بجم
 لممستيمؾ لفترة زمنية عف أعماؿ الإصلاحات التى تمت عمى السمعة.

 :مشروع القانون ل الملامح الأساسية :اً نيثا
 وتتضمن  مواد الإصدار : 
 : التعريفات :الباب الأول 
، ، المنتجػاتالجيػاز، الأشػخاصؾ، المسػتيم :مثـلمصـطمحات بعض الويتضمن تعريف لـ 

 المورد ، المعمف ، الجمعيات ، العيب ، التعاقد عف بعد ، المسابقات .
كما يتضمف حقوؽ المستيمؾ الأساسية المقررة بموجب ميثاؽ الأمـ المتحدة الصادر عػاـ  
حػػػدى الػػػدوؿ الأطػػػراؼ فػػػى ىػػػذه الاتفاقيػػػة ، وقػػػد تػػػـ إضػػػافة بػػػاقى الحقػػػوؽ إوكانػػت مصػػػر  3763
 ية لممستيمؾ لضماف الحماية وصوف مصالح المستيمؾ .الأساس

 الباب الثانى : التزامات المورد والمعمن :
ويتضػػػػمف التزامػػػػات المػػػػورد بػػػػأف تكػػػػوف منتجاتػػػػو مطابقػػػػة لممواصػػػػفات القياسػػػػية المصػػػػرية  

عػػػػلاـ المسػػػػتيمؾ بكافػػػػة البيانػػػػات الجوىريػػػػة عػػػػف  والمواصػػػػفات الدوليػػػػة المعتمػػػػدة فػػػػى مصػػػػر ، واا
 تكوف جميع بياناتيا مدونو بالمغة العربية وبخط واضح . المنتجات وأف

كما أوجب القانوف عمى المورد الالتزاـ بقواعد الصحة والسلامة ومعايير الجودة وضمانيا  
 لممستيمؾ وفقاً لممواصفات التى تـ التعاقد عمييا .

عادتيػػاالقػػانوف فتػػرات  ويػػبف  ت الصػػيانة ، واسػػترداد قيمتيػػا : وكػػذلؾ فتػػرا اسػػتبداؿ السػػمع واا
ع الغيػػػار الأصػػػمية وحقػػػوؽ المسػػػتيمؾ فػػػى المعرفػػػة الصػػػحيحة ، والخػػػدمات المختمفػػػة وتػػػوفير قطػػػ

 . ومحاربة الإعلانات المضممة والسموؾ الحادع
كمػػا أبطػػؿ القػػانوف كػػؿ شػػرط يػػرد فػػى عقػػد أو وثيقػػة أو مسػػتند أو غيػػر ذلػػؾ ممػػا يتعمػػؽ  

ط إعفػػاء المػػورد مػػف أى مػػف التزاماتػػو الػػواردة بالتعاقػػد مػػع المسػػتيمؾ ، إذا كػػاف مػػف شػػأف ىػػذا الشػػر 
 بيذا القانوف ولائحتو التنفيذية .

 الباب الثالث : جياز حماية المستيمك  :
ويتضػػمف أىػػداؼ الجيػػاز ، ومػػوارده ، وموازنتػػو : واختصاصػػاتو وتعيػػيف رئيسػػو وتشػػكيؿ  

 مجمس إدارتو وبياف مدتو .
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 الباب الرابع : الجمعيات الأىمية :
ختصاصػػػات الجمعيػػػات الأىميػػػة التػػػى يكػػػوف مػػػف أغراضػػػيا أو أىػػػدافيا حمايػػػة ويتضػػػمف ا 

 المستيمؾ وما يقوـ بو الجياز مف دعـ مادى وفنى ليذه الجمعيات .
 العقوبات : الباب الخامس :

ويتضػػػمف العقوبػػػات المقػػػررة لمخالفػػػة أحكػػػاـ ىػػػذا القػػػانوف والتػػػى مػػػف شػػػأنيا تحقيػػػؽ الػػػردع  
 العاـ.

مسػئولًا بالتضػامف عػف الوفػػاء  يكػوف  ـ بػأف الشػػخص الاعتبػارىكمػا تضػمنت ىػذه الأحكػا 
أحػد العػامميف بػو بإسػمو  بما يحكـ بو عقوبات مالية وتعويضات إذا كانت المخالفة قد ارتكبت مػف

 .أو لصالحو
 الأحكام عامة : الباب السادس :

يف ويتضمف منح صفة الضبطية القضائية لػبعض العػامميف بالجيػاز أو غيػرىـ مػف العػامم 
المدنييف بالدولة ، وتشكيؿ المجاف المختصة لمعمؿ عمى تفعيػؿ أحكػاـ وىػذا القػانوف ومتابعػة تنفيػذ 
أحكامو ، تشكيؿ لجاف فحص المنازعات وبياف حالات التصالح مع المتيـ فى الجرائـ الػواردة فػى 

 ىذا القانوف .
 نون :التعديلات التى أدخمتيا المجنة عمى مواد مشروع القاأىم  ثالثاً : 

 مواد الإصدار: 
التأكيد عمى عدـ وجود تعارض فى الاختصاصات بيف جياز  رأت المجنة ضرورةالمادة الأولى : 

الإشارة فى ىذه المادة بأف قانوف أىمية ت أسلامة الغذاء، فر  الييئة القوميةو حماية المستيمؾ 
لسنة  3الصادر بالقانوف رقـ بقانوف قانوف الييئة القومية لسلامة الغذاء حماية المستيمؾ لا يخؿ 

1035. 
بدلًا رأت المجنة أف تصدر اللائحة التنفيذية لمقانوف بقرار مف رئيس مجمس الوزراء  المادة الثالثة:

؛ باعتباره الأقدر عمى إخراجيا بشكؿ يخمو مف أية مف الوزير المختص بشئوف التجارة الداخمية
 تداخلات فى اختصاصات الوزارات المختمفة.

 
 
  اد مشروع القانون:مو 

 ( إلى 65( إلى )56أحكام عامة ) المواد من ) -نقلت اللجنة مواد الباب السادس
ثم أعادت ترقيم باقى مواد مشروع القانون، (، 65ية الباب الثالث بعد المادة )نها

، بحيث يصبح  موضع المواد العقابية الواردة على النحو الوارد بالجدول المقارن
 فى نهاية القانون.  فى الباب الخامس
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 (:0مادة )
( يتضمف تعريؼ السموؾ الخادع ، وقد كاف ىذا التعريؼ 30أضافت المجنة بنداً جديداً برقـ   -

( الخاصة 3( مف مشروع القانوف ، ولكف المجنة رأت أف ينقؿ إلى المادة  7مدرجاً فى المادة  
 بالتعريفات ، وذلؾ مراعاة لحسف الصياغة .

( يتضمف تعريؼ الوزير المختص بتطبيؽ أحكاـ ىذا 33لمجنة بنداً جديداً برقـ  كما أضافت ا -
القانوف ، حيث رأت أف يكوف رئيس مجمس الوزراء ىو الوزير المختص ، عمى اعتبار أنو يرأس 

، ؿ ما جاء بقانوف حماية المستيمؾالحكومة بكافة وزاراتيا ، وبالتالى فيكوف ىو الأقدر عمى تفعي
" أينما الوزير المختصعبارة "  " الوزير المختص بشئون التجارة الداخميةبارة " واستبدلت بع

 وردت فى مشروع القانوف.
 (:6مادة )

ضافة كممة "القيم الدينيةرأت المجنة حذؼ عبارة "   (:4بند ) بعد  المجتمعية"" مف ىذا البند ، واا
بالمنظمات الدولية التى انضمت  ، وذلؾ لمتوافؽ مع ما جاء بالمواثيؽ الخاصة التقاليد"كممة "

 إلييا مصر.
 " وذلؾ ضبطاً لمصياغة."اقتضاء" بكممة الحصول عمىاستبدلت المجنة عبارة " (:7بند )

 (:3مادة )
عدلت المجنة ىذه المادة عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ حتى يكوف ىناؾ التزاـ  -

عمى المورد بقواعد الصحة والسلامة ومعايير الجودة ، طبقاً لممواصفات القياسية المصرية ، وفى 
 حالة عدـ وجودىا يتـ العمؿ بالمواصفات الدولية المعتمدة فى مصر .

 (:4مادة )
" ، حتى يصبح ىناؾ التزاـ عمى المورد مصدر المنتجبعد عبارة " وثمنو"المجنة عبارة "أضافت  -

 بإعلاـ المستيمؾ بثمف المنتج جنباً إلى جنب مع التزامو بإعلامو بصفاتو وخصائصو الأساسية .
 :مستحدثة (8مادة )

حبس المنتجات  ى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف؛ وذلؾ لمنع(، عم6استحدثت مادة جديدة برقـ  
أو إخفائيا أو عدـ طرحيا، مما يؤدى إلى تعطيش الأسواؽ منيا، ويتسبب فى  الاستراتيجية

 ارتفاع أسعارىا بصورة كبيرة عمى المواطف البسيط.
 (:9)مادة 

، عمى النحو (7فى مادة واحدة برقـ   مف مواد مشروع القانوف (7، 6 المادتيف دمجت المجنة  -
السموؾ ر عناص مشتممة عمى بحيث تكوف ؛ نظرًا لارتباط موضوعيما،قارفالوارد بالجدوؿ الم

( 7مف صدر المادة  التى يمتزـ المورد أو المعمف بتجنبيا، ونقمت تعريؼ السموؾ الخادع  الخادع
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، ( عمى نحو ما ذكرنا سمفاً ، وذلؾ مراعاة لحسف الصياغة 3لممادة  مف مواد مشروع القانوف 
 .لجدوؿ المقارفعمى النحو الوارد با

 (:01مادة )
عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ  ،حذفت المجنة العبارة الواردة فى عجز ىذه المادة -

حتى لا يكوف ىناؾ مجاؿ مف إعفاء المورد مف تسميـ المستيمؾ فاتورة تثبت التعامؿ أو التعاقد 
 الذى كاف بينيما .

  (:03مادة )
" ؛ وذلؾ حتى يتـ الإساءة إلييم" عبارة " لعرقيم أو لونيم أو دينيم" استبدلت المجنة بعبارة  -

عمى التمييز بسبب العرؽ أو الأمر حظر أية إساءة توجو لممواطنيف أياً كاف سببيا ، ولا يقتصر 
 الموف أو الديف .

لحسف  مراعاةً  ى نياية ىذه المادةالواردة ف الآداب"بعد كممة "  العامة"أضافت المجنة كممة " -
 . الصياغة
 (:04مادة )

عدلت المجنة ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ، وذلؾ حتى لا يكوف الإعلاف  -
 عف المسابقات إلا بناءً عمى ترخيص صادر مف جياز حماية المستيمؾ بدلًا مف إخطاره . 

  (:05مادة )
لجدوؿ المقارف، وذلؾ لجظر الإعلانات عدلت المجنة ىذه المادة، عمي النحو الوارد بالجدوؿ با

 . المضممة عف طرح الوحدات العقارية أو الأراضي
 (:08مادة )

لجدوؿ المقارف ، ضبطاً عمى النحو الوارد با ،ىذه المادةالفقرة الأولى مف عدلت المجنة  -
 .لمصياغة

وذلؾ ؛ جدوؿ المقارفعمى النحو الوارد بال أضافت المجنة فقرة ثانية  مستحدثة( إلى ىذه المادة، -
  مف الشروط.بيع المنتجات عمى أى شرط  تعميؽ لحظر

 (:09مادة )
عدلت المجنة ىذه المادة، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ، وذلؾ حتى يكوف ىناؾ التزاـ  -

 .ة ، وذلؾ مراعاة لمصمحة المستيمؾعمى المورد بسحب منتجو المعيب مف الأسواؽ بصورة فوري
أخرى رأت المجنة عدـ استئناؼ الإنتاج أو التعامؿ عمى المنتج المعيب مف جانب  ومف ناحية

خلاؼ يصدر الجياز قراراً ممزماً بناءً عمى تقرير  وفي حالة وجودالمورد إلا بعد موافقة الجياز، 
 فنى مف جية معتمدة.
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 (:60مادة )
و الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ عمى النح ،إلى ىذه المادة مستحدثة( أضافت المجنة فقرة ثانية  -

وذلؾ حتى يكوف ىناؾ اختصاص لجياز حماية المستيمؾ فى الفصؿ فى الخلاؼ الذى ينشأ بيف 
المستيمؾ والمورد بشأف وجود عيب بالسمعة أو عدـ مطابقتيا لممواصفات ، وفى ىذه الحالة 

 يصدر الجياز قراراً ممزماً فى ىذا الشأف .
؛ قارفإلى ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ الم  مستحدثة(لثة كما أضافت المجنة فقرة ثا -

حتى يكوف ىناؾ مسئولية تضامنية بيف المورديف بالنسبة لمسمع التى تحتاج إلى تركيب أو تشغيؿ 
 يوماً . 10مف جانب المورد ، وذلؾ مف تاريخ الاستلاـ الفعمى لممستيمؾ ولمدة 

 (:63مادة )
وذلك كمو وفقاً لممدد والأحوال التى تحددىا اللائحة التنفيذية ليذا "  أضافت المجنة عبارة -

إلى عجز ىذه المادة؛ وذلؾ حتى تمتزـ الحكومة بوضع مدد محددة لاستبداؿ السمع  القانون"
 خلاؿ فترة الضماف . المورد بالسمع المعطمة التى لـ يصمحيا

 (:64مادة )
مادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ مف ىذه ال اليندسية"حذفت المجنة كممة " -

حتى لا يقتصر حؽ المستيمؾ فى استبداؿ أو إعادة السمع المعيبة عمى السمع اليندسية فقط ، 
نما ليشمؿ ذلؾ مختمؼ السمع .  واا

" إلى عجز ىذه  "وذلك طبقاً لما تحدده اللائحة التنفيذية ليذا القانونأضافت المجنة عبارة  -
؛ حتى تفسح المجاؿ أماـ اللائحة التنفيذية لوضع القواعد التفصيمية لكيفية استبداؿ السمع المادة 

 التى يتكرر ذات العيب فييا مرتيف خلاؿ العاـ الأوؿ مف تاريخ استلاـ المستيمؾ .
  (:65مادة )

ىذه المادة؛ وذلؾ ضبطاً  " الواردة فى صدرمورد " كممة ""مقدماستبدلت المجنة بكممة  -
 ، وتمشياً مع مصطمح المورد الوارد فى مادة التعريفات .صياغةلم

  (:66مادة )
، عمى النحو الوارد  والأحوال التى يعفى فييا المورد من تسميم الإيصال"حذفت المجنة عبارة "  -

بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ حتى لا يكوف ىناؾ مجاؿ لإعفاء المورد مف تسميـ المستيمؾ إيصاؿ 
 الذى تـ بينيما . يثبت التعامؿ 

  (:67مادة )
" أينما وردت فى ىذه المادة ، عمى النحو " ثبت" كممة " أثبت المضروراستبدلت المجنة بعبارة  -

الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ لأنيا أكثر دقة مف تمؾ العبارة ، وحتى لا تثقؿ كاىؿ المضرور 
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المنتج أو تقصير المورد ، وىو  كاف بسبب عيب فى عميوبعبء إثبات أف الضرر الذى وقع 
 .عميو إثباتو فى كثير مف الأحواؿالعبء الذى قد يصعب 

 (:69مادة )
عدلت المجنة الفقرة الأولى مف ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ حتى  -

ؼ أحكاـ ىذا يمتزـ المورد بعدـ إفشاء ما لديو مف معمومات وبيانات خاصة بالمستيمؾ ، بما يخال
القانوف ، إلا إذا ثبت قبوؿ المستيمؾ صراحة بذلؾ ، حتى تظؿ تمؾ البيانات والمعمومات محاطة 

 بالسرية . 
 ( :36مادة )

 " وذلك دون الإخلال بالقوانين أو القرارات المنظمة ليذه التعاقدات "حذفت المجنة عبارة -
و الوارد بالجدوؿ المقارف؛ لأف ىذا الحكـ الواردة فى الفقرة الأولى مف ىذه المادة ، عمى النح

 تحصيؿ حاصؿ باعتبار أف أحكاـ ىذا القانوف لا تؤثر عمى أية أحكاـ فى قوانيف أخرى .
 ( :34مادة )

" بالفقرة الأولى مف ىذه المادة؛ وذلؾ  لمسمع " الواردة بعد كممة "" المعمرةحذفت المجنة كممة  -
 غيار لكافة السمع المستوردة وليس فقط السمع المعمرة.حتى يوفر المورد مراكز صيانة وقطع 

حذفت المجنة العبارة الواردة فى نياية الفقرة الأولى مف ىذه المادة، عمى النحو الوارد بالجدوؿ  -
صلاح المنتجات التى يبيعيا  المقارف ؛ حتى لا يُعفى المورد مف الالتزاـ بتوفير مراكز خدمة واا

 لممستيمكيف .
 ( :37مادة )

؛ مى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف( إلى ىذه المادة، ع30أضافت المجنة بنداً جديداً برقـ   -
حتى يتوافر لدى المستيمؾ العمـ الكافى ببيانات مركز صيانة السمع التى اشتراىا ، وأسموب 

 الصيانة .
دوؿ المقارف؛ حتى ( إلى ىذه المادة، عمى النحو الوارد بالج33وأضافت المجنة بنداً آخر برقـ   -

 يعمـ المستيمؾ ببيانات التعاقد قبؿ إتمامو.
" إلى الفقرة الأخيرة ليذه المادة ، حتى تتوافر  تكفل حقوق المستيمكأضافت المجنة عبارة "  -

 لممستيمؾ كافة البيانات التى تكفؿ حقوقو .
 ( :38مادة )

لم يتفق الطرفان عمى مدة  " خلال سبعة أيام عمل من القبول ، ماأضافت المجنة عبارة  -
" إلى الفقرة الأولى ليذه المادة ، حتى تكوف ىناؾ ميمة سبعة أياـ أماـ المستيمؾ فى  أطول

 التعاقد عف بُعد لتصحيح طمبو أو تعديمو ، ما لـ يتفؽ عمى مدة أطوؿ .
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 ( :46مادة )
روعاً بجميع وينشئ ف" عبارة "ولو إنشاء فروع بالمحافظاتاستبدلت المجنة بعبارة " -

"، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ حتى يكوف إنشاء الجياز لفروع لو المحافظات
 بالمحافظات أمراً إلزامياً عمى الجياز وليس جوازياً .

 ( :43مادة )
تكوف ىناؾ  ( مف ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ حتى1عدلت المجنة البند  -

 يرد فييا الجياز عمى الشاكى.قدرىا ثلاثوف يومًا  مدة محددة
( مف ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ حتى لا يكوف 5عدلت المجنة البند  -

ىناؾ دعـ مادى يقدمو جياز حماية المستيمؾ إلى الجمعيات الأىمية ، ولكف يكتفى بالدعـ 
 امج تدريبية لتأىيؿ عناصرىا .القانونى والفنى ليا ، بالإضافة إلى وضع بر 

 ( :45مادة )
"، الواردة فى الفقرة  " ويكون لمجياز حساب خاص تودع فيو مواردهحذفت المجنة عبارة  -

دد الحسابات الخاصة مف ىذه المادة ؛ وذلؾ تمشياً مع التوجو الحالى الخاص بتقميص ع الأولى
 ، ثـ أعادت صياغة عجز تمؾ الفقرة.قدر الإمكاف

ت المجنة الفقرتيف الأولى والثانية ليذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ وذلؾ دمج -
 ضبطاً لمصياغة .

 : (46مادة )
أضافت المجنة بنداً جديداً يتضمف إضافة عضواً جديداً إلى مجمس إدارة الجياز، وىو ممثؿ  -

مؾ الييئة فيما يتعمؽ بالمواد والسمع عف ىيئة سلامة الغذاء؛ وذلؾ حتى تتـ الاستفادة مف خبرات ت
 الغذائية.

" مف تشكيؿ مجمس إدارة الجياز؛ وذلؾ " بالعضو من ذوى الخبرة حذفت المجنة البند الخاص  -
 لأف الجياز يضـ العديد مف الخبرات الكافية لأداء عممو. 

    :(48مادة )
" الواردة بالفقرة الأولى ليذه  عشرة أعضاء" عبارة "  " تسعة أعضاءاستبدلت المجنة بعبارة  -

 المادة، حيث رأت أف ىذا ىو العدد المناسب لتكوف اجتماعات الجياز صحيحة. 
وتنظم اللائحة التنفيذية الإجراءات اللازمة فى حالة وجود تعارض فى "  عبارةمجنة أضافت ال -

تكوف ىناؾ فرصة،  ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ حتىعجز إلى  " المصالح
اللائحة  حتي تنظـفى حالة وجود تعارض فى المصالح لأى مف أعضاء مجمس إدارة الجياز؛ 

 التنفيذية للإجراءات المناسبة لتمؾ الأحواؿ . 
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 : ( 49مادة )
الوزير المختص بناءً " عبارة "  " رئيس الجميورية  أو من يفوضواستبدلت المجنة بعبارة  -

ردة فى ىذه المادة ، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف ؛ لأنو يكفي فى تعييف الوا عمى ترشيح "
 المدير التنفيذى لمجياز صدور قرار مف رئيس مجمس الوزراء  . 

 : ( 51مادة )
"، الواردة فى نياية وفى حالة عدم وجوده يحل محمو المدير التنفيذىحذفت المجنة عبارة "  -

اؾ فرصة ليرأس المدير التنفيذى لمجياز لمجمس إدارتو وىو ليس ىذه المادة، حتى لا تكوف ىن
 عضواً بو.

 (:74( أصميا مادة )59مادة )
جواز تصالح الجياز فى الجرائـ " فى بداية المادة ، لمتأكيد عمى يجوزأضافت المجنة كممة "  -

 المنصوص عمييا فى ىذا القانوف .
لمفقرة  " إصابات أو حالات وفاة لممستيمكين،ما لم ينتج عنيا أية  عبارة "ت المجنة ضافأ -

لا تكوف ىناؾ إمكانية لمتصالح الأولى مف ىذه المادة، عمى النحو الوارد بالجدوؿ المقارف؛ حتى 
 الجرائـ التى ينتج عنيا إصابة أو وفاة المستيمؾ.فى 

 (:50( أصميا مادة )66مادة )
؛ وذلؾ حتى لا المقارفو الوارد بالجدوؿ ( مف ىذه المادة ، عمى النح5حذفت المجنة البند   -

تسيء بعض الجمعيات الأىمية المعنية بحماية المستيمؾ استخداـ الصلاحيات المخولة ليا 
بموجب ىذا البند  فحص المنتجات بالمعامؿ ، إجراء مقارنات السمع(، بما قد يؤدى إلى الإضرار 

 بمصالح بعض المنتجيف لتمؾ السمع لصالح منتجيف آخريف. 
 : (67-36العقابية )المواد  -الباب الخامس 

، عمى مشروع القانوفالتى جاء بيا ية باعقمواد المجديد لصياغة نيج المجنة أف تقوـ برأت 
 ؛ وذلؾ عمى النحو الآتى:المقارفالنحو الوارد بالجدوؿ 

، عمى (53، 50فى المادتيف المستحدثتيف  سالبة لمحرية،  ةعقوبك ،عقوبة الحبسإدخاؿ  -
، كعقاب لممورد الذى تكوف بمنتجاتو عيوب قد تضر المقارفلنحو الوارد بالجدوؿ ا

، بذلؾ ولا يسحب المنتج المعيببصحة أو سلامة المستيمؾ، ولا يقوـ بإبلاغ الجياز 
نظرًا لأنو لا يكفى مف يحبس أو يخفى المنتجات الاستراتيجية عف التداوؿ؛ وذلؾ وكذلؾ 

والخاص فى تمؾ الجرائـ عقوبة الغرامة، وبالتالى فمف لتحقيؽ كؿ مف الردعيف العاـ 
 الأجدر أف تكوف تمؾ العقوبة ىى الحبس.

( لتقرير عقوبة السجف والغرامة، فى حالة 51وفى ذات السياؽ استحدثت المجنة المادة   -
نتيجة مخالفة أحكاـ ىذا أو بمرض مزمف او مستعص  إصابة شخص بعاىة مستديمة 

 الردع الكافى. القانوف؛ وذلؾ لتحقيؽ
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قامت المجنة بتدريج عقوبة الغرامة الواردة فى المواد العقابية، بحيث يتدرج الحد الأدنى  -
ألؼ جنيو،  300ألؼ جنيو( ، ويتدرج الحد الأقصى مف   30، و 10،  10، 30مف   

 مميوف ، ومميونى جنيو(؛ وذلؾ بحسب جسامة ما تـ ارتكابو.
لعقابية عمى مخالفة بعض المواد التى لـ يرد بشأف رأت المجنة سرياف أحكاـ المواد ا -

 مخالفتيا عقاب فى مشروع القانوف.
 رابعاً: رأي المجنة المشتركة:

 ىذا وقد استقر رأي المجنة المشتركة عمى الموافقة عمى مشروع القػانوف بعػد تعديمػو عمػى   
 .النحو الوارد بالجدول المقارن

ع القػػػانوف المعػػػروض، وترجػػػو المجمػػػس المػػػوقر توافػػػؽ عمػػػى مشػػػرو إذ والمجنػػػة المشػػػتركة  
 الموافقة عميو بالصيغة المرفقة .

 

 رئيس اللجنة المشتركة
غلابعمرو 
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

 قرار رئيس مجمس الوزراء 
 بمشروع قانون بإصدار قانون حماية المستيمك 

---- 
 رئيس الجميورية  

 بعد الاطلاع عمى الدستور ،
 ، :9>7لسنة  ;8وعمى قانون العقوبات الصادر بالقانون رقم 

 ، 87>7لسنة  ;8ون قمع التدليس والغش الصادر بالقانون رقم وعمى قان
 الخاص بشئون التموين ،  88>7لسنة  8>وعمى المرسوم بقانون رقم 

 ، ;8>7لسنة  797 رقم وعمى القانون المدنى الصادر بالقانون
 ،81>7لسنة  781وعمى قانون الإجراءات الجنائية الصادر بالقانون رقم 

  ؛بشأن التوحيد القياسى :8>7لسنة  2وعمى القانون رقم 
 ، ;9>7لسنة  79وعمى قانون المرافعات المدنية والتجارية الصادر بالقانون رقم 

  ;9>7لسنة  28ادر بالقانون رقم وعمى قانون الإثبات فى المواد المدنية والتجارية الص
 ، 2:>7لسنة  89وعمى قانون السمطة القضائية الصادر بالقانون رقم 

 ،  2:>7لسنة  :8انون مجمس الدولة الصادر بالقانون رقم وعمى ق
،  2112لسنة  8;وعمى قانون الجمعيات والمؤسسات الأىمية الصادر بالقانون رقم 

لسنة  9ومنع الممارسات الاحتكارية الصادر بالقانون رقم  المنافسةوعمى قانون حماية 

 مشروع قانون بإصدار قانون حماية المستيمك
---- 

 باسم الشعب
 رئيس الجميورية
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

2118   ، 
 ، ;211لسنة  72نون رقم وعمى قانون المحاكم الاقتصادية الصادر بالقا

 ،  2179لسنة  :9وعمى قانون ضريبة القيمة المضافة الصادر بالقانون رقم 
 وبعد موافقة مجمس الوزراء ، 

 وبناء عمى ما ارتآه مجمس الدولة :

 قــــــــــــــــــــــــرر
 وع القانون الآتى نصو ، يقدم الى مجمس النواب مشر 

 قرر
 مجمس النواب القانون الآتي نصو، وقد أصدرناه

 

 ) المادة الأولى ( 
وذلك بمراعاة أحكام قانون يعمل بأحكام القانون المرافق فى شأن حماية المستيمك ، 

 .2118ة لسن 9حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية الصادر بالقانون رقم 

 ) المادة الأولى ( 
أحكام ب  الإخلال مع عدموذلك المستيمك، يعمل بأحكام القانون المرافق فى شأن حماية 

 9در بالقانون رقم حماية المنافسة ومنع الممارسات الاحتكارية الصا يقانونكل من 
 .7117لسنة  1القانون رقم الييئة القومية لسلامة الغذاء الصادر ب، و2118لسنة 

 ) المادة الثانية ( 
التى تنشأ عن  والتجاريةتختص المحاكم الاقتصادية بالفصل فى المنازعات المدنية 

وتختص محكمة القضاء الإداري بالفصل فى المنازعات  ىذا القانون،تطبيق أحكام 
 ىذا القانون .أحكام الإدارية التى تنشأ عن تطبيق 

 

 )المادة الثانية(
 ) كما ىى (
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

 الثالثة ( ) المادة 
بشئون التجارة  الوزير المختصتصدر اللائحة التنفيذية لمقانون المرافق بقرار من 

والى ان تصدر ىذه اللائحة يستمر ل ثلاثة أشير من تاري  العمل بو، خلا الداخمية
 ، وبما لا يتعارض مع أحكامو.الساريةالعمل بالموائح والقرارات 

 )المادة الثالثة(
ل ثلاثة أشير خلا رئيس مجمس الوزراء فيذية لمقانون المرافق بقرارتصدر اللائحة التن

والى ان تصدر ىذه اللائحة يستمر العمل بالموائح والقرارات من تاري  العمل بو، 
 ، وبما لا يتعارض مع أحكامو.السارية

 ) المادة الرابعة ( 
 .2119لسنة  :9يمغى قانون حماية المستيمك الصادر بالقانون رقم 

 لمادة الرابعة () ا
 ) كما ىى (

 ) المادة الخامسة ( 
 ثلاثة أشير من تاري  نشره .ينشر ىذا القانون فى الجريدة الرسمية ويعمل بو بعد 

 ) المادة الخامسة (
 ) كما ىى (

 قانون حماية المستيمك 
 الباب الأول
 التعريفات 

 ( 1مادة )
الية المعنى المبين قرين كل فى تطبيق أحكام ىذا القانون يقصد بالمصطمحات الت

 :اممني
حاجاتو يقدم إليو احد المنتجات لإشباع  طبيعى أو اعتباريكل شخص  المستيمك : -7

، أو يجرى التعامل أو التعاقد معو بيذا غير المينية أو غير الحرفية أو غير التجارية 

 قانون حماية المستيمك
 الباب الأول
 التعريفات 

 ( 1مادة )
 :الية المعنى المبين قرين كل منياقانون يُقصد بالمصطمحات التفى تطبيق أحكام ىذا ال

 
 ( كما هو)  -1
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

 الخصوص .
 : جياز حماية المستيمك . الجياز -2
، والأشخاص الاعتبارية ومنيا الشركات بجميع يعيةالطب: الأشخاص الأشخاص-9

أشكاليا والكيانات الاقتصادية والجمعيات والاتحادات والمؤسسات والمنشآت والروابط 
المقررة قانوناً والتجمعات المالية وتجمعات الأشخاص عمى اختلاف طرق تأسيسيا ، 

النحو الذى تحدده  وغير ذلك من الأطراف المرتبطة عمى ،المعنية بحماية المستيمك
 اللائحة التنفيذية ليذا القانون .

: السمع والخدمات المقدمة من أشخاص القانون العام أو الخاص ،  المنتجات -8
فيما عدا الخدمات وتشمل السمع المستعممة التى يتم التعاقد عمييا من خلال مورد ، 

ياز المصرفى وقانون المالية والمصرفية المنظمة بأحكام قانون البنك المركزى والج
 تنظيم الرقابة عمى الأسواق والأدوات المالية غير المصرفية.

: كل شخص يمارس نشاطاً تجارياً أو صناعيا أو مينياً أو حرفياً يقدم  المورد -8
خدمة لممستيمك ، أو ينتج سمعة أو يصنعيا أو يستوردىا أو يصدرىا أو يبيعيا أو 

يوزعيا أو يسوقيا ، وذلك بيدف تقديميا إلى  يؤجرىا أو يعرضيا أو يتداوليا أو
المستيمك أو التعاقد أو التعامل معو عمييا بأية طريقة من الطرق بما فى ذلك الوسائل 

 الالكترونية وغيرىا من الوسائل التقنية الحديثة .
ة أو يروج ليا بذاتو أو بواسطة غيره : كل شخص يعمن عن سمعة أو خدم المعمن -9

 
 

 ) كما هو (  -2
 ( كما هو)  -3
 
 
 
 
 
 
 
 ( كما هو)  -4
 
 
 

 
 ( كما هو)  -5
 
 
 
 

 
كل شخص يقوم بالإعلان عن سمعة أو خدمة أو الترويج ليا بذاتو المعمن :  -6
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

 سيمة من الوسائل ، سواء كان المعمن ىو المورد أو غيره .باستخدام أى و 
 
 
 
 
أى من المنتجات بحسب الغاية المقصودة  أو منفعة: كل نقص فى قيمة  العيب -:

أعدت من ويؤدى بالضرورة إلى حرمان المستيمك كمياً أو جزئياً من الاستفادة بيا فيما 
ة السمعة أو تخزينيا ، وذلك كمو بما فى ذلك النقص الذى ينتج من خطأ فى مناول أجمو
 ا لم يكن المستيمك تسبب فى وقوعو.م
المنتجات باستخدام شبكة الإنترنت، عمميات بيع وشراء وعرض  التعاقد عن بعد : -;

أو أي وسيمة من وسائل الاتصال المرئية والمسموعة والمقروءة أو عن طريق الياتف أو 
 أى وسيمة أخرى .

 
يعرض عمى الجميور مباشرة أو بواسطة وسيمة إعلامية أو  : كل عمل المسابقات ->

عمى جوائز  بما يبعث لدى الجميور أمل الحصولأية وسيمة أخرى ، تحت أى مسمى، 
 تحمميم أعباء مالية أيا كانت قيمتيا.مالية أو عينية مقابل 

ية أو الإعلانية، بما فى أو بواسطة غيره باستخدام أية وسيمة من الوسائل الإعلام
 ذلك الوسائل الرقمية.

أو وسيمة الوكالة الإعلانية  وأالوسيط الإعلانى  وأيعد معمناً طالب الإعلان و 
، وذلك كمو وفقاً لممواصفات القياسية المصرية الخاصة باشتراطات الإعلان الإعلان

 عن السمع والخدمات.
 ( كما هو)  -7
 
 
 

 
 ( كما هو)  -8
 
 

 
 
 

 ( كما هو)  -9
 
 
 

يعد سموكاً خادعا كل فعل أو امتناع عن فعل من جانب السلوك الخادع:  -11
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 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

المنتج أو المعمن يؤدى إلى خمق انطباع غير حقيقى أو مضمل لدى المستيمك ، أو 
 يؤدى إلى وقوعو فى خمط أو غمط.

ير المختص بتطبيق كون رئيس مجمس الوزراء ىو الوز يالوزير المختص:  -11
 أحكام  ىذا القانون.

 ( 7ة )ماد
حرية ممارسة النشاط الاقتصادي مكفولة لمجميع ، ويحظر عمى أى شخص إبرام أى 

المستيمك الأساسية وعمى  بحقوقاتفاق أو ممارسة أى نشاط يكون من شأنو الإخلال 
 الأخص الحقوق الآتية :

 الحق فى الصحة والسلامة عند استعمالو العادي لممنتجات . -7
ع المعمومات والبيانات الصحيحة عن الخدمات أو جمي الحصول عمىالحق فى  -2

 المنتجات التى يشترييا أو يستخدميا أو تقدم إليو.
تتوافر فييا شروط الجودة المطابقة لممواصفات  لمنتجاتالحق فى الاختيار الحر  -9

 والسعر العادل التنافسى الذى تحدده آليات السوق .
 والعادات والتقاليد . الدينية القيمالحق فى الكرامة الشخصية واحترام  -8
بحماية  عمميا التي يتصلالحق فى المشاركة فى المؤسسات والمجالس والمجان  -8

 المستيمك .
الإضرار  وأالحق فى رفع الدعاوى القضائية عن كل ما من شأنو الإخلال بحقوقو  -9

 ( 7مادة )
شخص إبرام أى حرية ممارسة النشاط الاقتصادي مكفولة لمجميع ، ويحظر عمى أى 

المستيمك الأساسية وعمى  بحقوقاتفاق أو ممارسة أى نشاط يكون من شأنو الإخلال 
 الأخص الحقوق الآتية :

 ( كما هو)  -3
 
 ( كما هو)  -4

 

 
 ( كما هو)  -5

 
 العادات والتقاليد المجتمعية.الحق فى الحفاظ عمى الكرامة الشخصية واحترام  -4

 
 ( كما هو)  -7

 
 ( كما هو)  -8
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 وذلك بإجراءات سريعة وميسرة . ،بيا أو تقييدىا
أو بأموالو من جراء بو عن الأضرار التى تمحق  عادل اقتضاء تعويضالحق فى  -:

 شراء أو استخدام المنتجات أو تمقى الخدمات .
 

دون الإخلال بما تقضى بو المعاىدات والاتفاقيات الدولية النافذة فى جميورية وذلك كمو 
 مصر العربية.

 
 

 

تعويض عادل عن الأضرار التى تمحق أو بأموالو من  صول عمىالحالحق فى  -1
 جراء شراء أو استخدام المنتجات أو تمقى الخدمات .

 
 ( كما ىي) 

 

 الباب الثانى 
 التزامات المورد والمعمن

 الفصل الأول
 الالتزامات العامة

 ( 3مادة )
واصفات القياسية يمتزم المورد بأن تكون المنتجات التى يقدميا لممستيمك مطابقة لمم

 المصرية والمواصفات الدولية المعتمدة فى مصر.

 الباب الثانى 
 التزامات المورد والمعمن

 الفصل الأول
 الالتزامات العامة

 ( 3مادة )
يمتزم المورد بقواعد الصحة والسلامة ومعايير الجودة وضمانيا لممستيمك وفقاً     

وجودىا يتم العمل بالمواصفات الدولية لممواصفات القياسية المصرية، وفى حالة عدم 
 .المعتمدة فى مصر

 ( 4مادة )
يمتزم المورد بإعلام المستيمك بكافة البيانات الجوىرية عن المنتجات، وعمى الأخص 

 ( 4مادة )
مك بكافة البيانات الجوىرية عن المنتجات، وعمى الأخص يمتزم المورد بإعلام المستي
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وأية بيانات أخرى تحددىا اللائحة  الأساسيةمصدر المنتج وصفاتو وخصائصو 
 التنفيذية.

وصفاتو وخصائصو الأساسية وأية بيانات أخرى تحددىا اللائحة  وثمنومصدر المنتج 
 التنفيذية.

 (5مادة )
يمتزم المورد بأن تكون جميع الإعلانات، أو البيانات أو المعمومات أو المستندات أو 

بما فى ذلك المحررات والمستندات الإلكترونية ، أو  الفواتير أو الإيصالات أو العقود
غير ذلك مما يصدر عنو فى تعاممو مع المستيمك ، مدونة بالمغة العربية، بخط واضح 
تسيل قراءتو ، وأن يضع عمييا البيانات التى من شأنيا تحديد شخصيتو، وعمى 

اطو ، الأخص عنوانو وطرق الاتصال بو، وبيانات قيده فى السجل الخاص بنش
وعلامتو التجارية إن وجدت ، ويجوز أن تكون تمك البيانات مدونة بمغتين أو أكثر عمى 

 أن تكون إحداىما المغة العربية.

 (5مادة )

 
 
 

 ) كما ىى (
 
 
 

 ( 6مادة )
المورد أن يضع عمى السمع البيانات التى توجبيا المواصفات القياسية المصرية أو يمتزم 

نفيذية، بالمغة العربية بشكل واضح تسيل قراءتو ، وذلك عمى القانون أو اللائحة الت
النحو الذى يتحقق بو الغرض من تمك البيانات حسب طبيعة كل منتج وطريقة الإعلان 

 عميو . عنو أو عرضو أو التعاقد
ميا ومميزاتيا دويمتزم مقدم الخدمة أن يحدد بطريقة واضحة بيانات الخدمة التي يق

 ( 6مادة )
 

 ) كما ىى (
 
 

 ) كما ىى (
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 اعيد تقديميا.وأماكن ومو  اوخصائصي
 ( 7مادة )

يمتزم المورد أن يعمن أسعار السمع أو الخدمات التى يعرضيا أو يقدميا، بشكل واضح 
عمى أن يتضمن السعر ما يفرضو القانون من ضرائب أو أية فرائض مالية أخرى وذلك 

 وفقا لمضوابط التى تحددىا اللائحة التنفيذية .
ويجوز تحديد أسعار بعض السمع الأساسية بقرار من مجمس الوزراء، بناء عمى عرض 
الوزير المختص بشئون التجارة الداخمية وفقا لمضوابط التى تحددىا اللائحة التنفيذية 

 وذلك ما لم يرد بشأنو نص فى قانون آخر .

 ( 7مادة )
ا أو يقدميا، بشكل واضح يمتزم المورد أن يعمن أسعار السمع أو الخدمات التى يعرضي

عمى أن يتضمن السعر ما يفرضو القانون من ضرائب أو أية فرائض مالية أخرى وذلك 
 وفقا لمضوابط التى تحددىا اللائحة التنفيذية .
 
   حذفت
 

 )مستحدثة( (8مادة ) 

يحظر حبس المنتجات الإستراتيجية المعدة لمبيع عن التداول وذلك عن طريق   
 طرحيا لمبيع أو الإمتناع عن بيعيا أو بأية صور أخرى.  إخفائيا أو عدم

ويصدر قرار من مجمس الوزراء بتحديد المنتجات الإستراتيجية لفترة زمنية محددة   
وضوابط تداوليا والجية المختصة بذلك وينشر القرار في جريدتين يوميتين واسعتي 

 الانتشار. 
ر الجية المختصة بالسمع المخزنة ويمتزم حائزىا لغير الاستعمال الشخصي بإخطا 

 لديو وكمياتيا .
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 ( 8مادة )
 يمتزم المورد أو المعمن بتجنب أى سموك خادع.
 ( 9مادة )

يعد سموكاً خادعا كل فعل أو امتناع عن فعل من جانب المنتج أو المعمن يؤدى إلى 
و خمق انطباع غير حقيقى أو مضمل لدى المستيمك ، أو يؤدى إلى وقوعو فى خمط أ

 غمط ، وذلك متى انصب ىذا السموك عمى أى عنصر من العناصر الآتية :
 طبيعة السمعة أو صفاتيا الجوىرية أو العناصر التى تتكون منيا أو كميتيا . -7
مصدر السمعة أو وزنيا أو حجميا أو طريقة صنعيا أو تاري  إنتاجيا أو تاري   -2

 ستعمال .صلاحيتيا أو شروط استعماليا أو محاذير ىذا الا
 خصائص المنتج والنتائج المتوقعة من استخدامو . -9
السعر أو كيفية أدائو ويدخل فى ذلك أية مبالغ يتم إضافتيا لمسعر وعمى وجو  -8

 الخصوص قيمة الضرائب المضافة .
 جية إنتاج السمعة أو تقديم الخدمة . -8
جوىرية سواء انصبت نوع الخدمة ومكان تقديميا ومحاذير استخداميا وصفاتيا ال -9

 عمى نوعيتيا أو الفوائد من استخداميا.
جراءات التعاقد وخدمة ما بعد البيع والضمان. -:  شروط وا 
 الجوائز أو الشيادات أو علامات الجودة . -;

 (9، 8)أصلها المادتين  (9مادة )

وذلك متى انصب ىذا السموك عمى أى  ،يمتزم المورد أو المعمن بتجنب أى سموك خادع
 عنصر من العناصر الآتية :

 
 
 
 )كما ىو( -7
 )كما ىو( -2
 
 )كما ىو( -9
 )كما ىو( -8
 
 و()كما ى -8
 )كما ىو( -9
 )كما ىو( -:
 )كما ىو( -;
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 العلامات التجارية أو البيانات أو الشعارات . ->
 يضات عمى السعر عمى خلاف الحقيقة.وجود تخف -71

 

 لمتاحة من المنتجات .الكميات ا -77
 وللائحة التنفيذية إضافة عناصر أخرى .     

  )كما ىو(->
 )كما ىو( -71
 )كما ىو( -77

 (كما ىي)
 ( 11مادة )

المستيمك فاتورة تثبت التعامل او التعاقد معو عمى المنتج ،  يسمميمتزم المورد بأن 
وتاري  التعامل أو التعاقد وثمن المنتج متضمنة بصفة خاصة رقم تسجيمو الضريبى 

 فاتو وطبيعتو ونوعيتو وكميتو ، وأى بيانات أخرى تحددىا اللائحة التنفيذية ،ومواص
والأحوال التى يعفى وتبين ىذه اللائحة الأحوال التى يكتفى فييا ببيان أو أكثر مما ذكر 

 المورد من تقديم فاتورة ، وذلك بحسب طبيعة المنتج والعرف التجارى .فييا 

 ( 11مادة )
مم المستيمك فاتورة تثبت التعامل او التعاقد معو عمى المنتج ، يمتزم المورد بأن يس

متضمنة بصفة خاصة رقم تسجيمو الضريبى وتاري  التعامل أو التعاقد وثمن المنتج 
ومواصفاتو وطبيعتو ونوعيتو وكميتو ، وأى بيانات أخرى تحددىا اللائحة التنفيذية ، 

 يان أو أكثر مما ذكر.وتبين ىذه اللائحة الأحوال التى يكتفى فييا بب

 ( 11مادة )
( من ىذا القانون ، يكون 71إذا لم يسمم المورد الفاتورة عمى النحو المبين فى المادة )

 .عناصر التعاقد بكافة طرق الإثباتلممستيمك الحق فى إثبات مواصفات المنتج وسائر 

 ( 11مادة )
 ) كما ىى (

 
 ( 17مادة )

المستيمك إيصالًا يفيد الحجز  يسممعمى حجز منتج بأن يمتزم المورد فى حالة الاتفاق 
أخرى تحددىا اللائحة  جوىريةموضحاً بو خصائص المنتج وصفاتو وأي بيانات 

 (17مادة )
 ) كما ىى (
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 بحسب طبيعة المنتج والتعاقد .التنفيذية 

 (  13مادة) 
ون من شأنو يحظر استيراد أو إنتاج أو تداول منتجات أو الإعلان عنيا عمى نحو يك

، أو الإخلال بقواعد النظام لعرقيم أو لونيم أو دينيمالتمييز بين المواطنين أو الإساءة 
 العام والآداب.

 (13مادة )
أو إنتاج أو تداول منتجات أو الإعلان عنيا عمى نحو يكون من شأنو  استيراديحظر 

ظام العام والآداب ، أو الإخلال بقواعد النالإساءة إلييمالتمييز بين المواطنين أو 
 العامة.

 ( 14مادة )
بأى وسيمة إلا بعد إخطار الجياز بالبيانات التى لا يجوز الإعلان عن المسابقات 

تحددىا اللائحة التنفيذية قبل موعد الإعلان بثلاثة أيام عمى الأقل ، ولمجياز أن يوقف 
أنيا خادعة أو كان المسابقة وأى إعلانات بشأنيا إذا تبين لو عدم جدية المسابقة أو 

من ىذا القانون ، ويصدر قرار الوقف وفقا  79الإعلان عنيا مخالف لنص المادة 
 ( منو.2:لمقواعد والإجراءات المنصوص عمييا فى المادة )

 (14مادة )
إلا بناء عمى ترخيص صادر من الجياز، لا يجوز الإعلان عن المسابقات بأية وسيمة 

بخمسة أيام تحددىا اللائحة التنفيذية قبل موعد الإعلان  التى وذلك بعد تقديم البيانات
وفى حالة عدم صدور الترخيص خلال ىذه المدة تعتبر موافقة من عمى الأقل، عمل 

المسابقة وأى إعلانات بشأنيا إذا تبين لو  ولمجياز أن يرفض الجياز عمى الإعلان،
  (13)الف لنص المادة عدم جدية المسابقة أو أنيا خادعة أو كان الإعلان عنيا مخ

وفقا لمقواعد والإجراءات المنصوص  المسابقةمن ىذا القانون ، ويصدر قرار وقف 
 فى حالة مخالفة شروط الترخيص.منو  (57)عمييا فى المادة 

 ( 15مادة )
عن حجز وحدات عقارية أو التعاقد عمى بيعيا أو بيع الأراضي  الإعلان لا يجوز

وفقاً لأحكام قانون إلا بعد الحصول عمى ترخيص بالبناء  المعدة لمبناء أو تقسيميا

 (15) مادة
الإعلان عن بيع الأراضي المعدة  أويحظر الإعلان عن طرح وحدات عقارية     

استيفاء الإجراءات القانونية التي تحددىا للائحة التنفيذية ليذا لمبناء إلا بعد 
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 .البناء
ولا يجوز أن يتضمن العقد أي شرط بتقاضى البائع أو خمفو نسبة أو رسوماً أو عمولة  

أو أى تحايل تحت أى مسمى من ثمن تصرف المشترى فى الوحدة العقارية ، ومقابل 
 ىذا التصرف، ويقع باطلا كل شرط يخالف ذلك.

 .القانون
 

 ) كما ىى (

 ( 16مادة )
طمب يحظر عمى الموردين التردد عمى الوحدات السكنية لعرض أو بيع المنتجات دون 

 وفقا للإجراءات التى تحددىا اللائحة التنفيذية.مسبق وصريح من المستيمك 

 (16مادة )
 )كما ىى(

 

 ( 17مادة )
لممستيمك خلال أربعة عشر يوماً من تسمم السمعة الحق فى استبداليا أو إعادتيا 
ل واسترداد قيمتيا ، دون إبداء أية أسباب ودون تحمل أية نفقات ، وذلك مع عدم الإخلا

بأية ضمانات أو شروط قانونية أو اتفاقية أفضل لممستيمك ، ولمجياز أن يحدد ممداً 
 أقل بالنظر الى طبيعة السمع .

استثناء من أحكام الفقرة السابقة ، لا يجوز لممستيمك مباشرة حق الرد أو الاستبدال فى و 
 الأحوال الآتية :

بئتيا أو تغميفيا تحول دون إذا كانت طبيعة السمعة أو خصائصيا أو طريقة تع -7
 استبداليا أو ردىا ، أو يستحيل معو إعادتيا إلى الحالة التى كانت عمييا عند التعاقد .

 (17مادة )
 )كما ىى(

 
 
 

 )كما ىى(
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 السمع الاستيلاكية القابمة لمتمف السريع . -2
 إذا لم تكن بذات الحالة التى كانت عمييا وقت البيع بسبب يرجع إلى المستيمك . -9
إذا كانت مطابقة  ى مواصفات خاصة حددىا المستيمكالسمع التى تصنع بناء عم -8

 .ليذه المواصفات
 الكتب والصحف والمجلات ، والبرامج المعموماتية وما يماثميا. -8

 اضافة حالات اخري ةوللائحة التنفيذي

 
 ) كما ىى (

 ( 18مادة )
ماكن عرض المنتجات وبيعيا ، بيان يضع بمكان ظاىر داخل أيمتزم المورد بأن 

يتضمن حقوق المستيمك فى الاستبدال والاسترجاع المنصوص عمييا فى ىذا القانون أو 
 لائحتو التنفيذية .

 

 (18مادة )
بوضع بيان يتضمن حقوق المستيمك فى الاستبدال والاسترجاع المعتمدة يمتزم المُورّد 
فى مكان ظاىر داخل ولائحتو التنفيذية  والمنصوص عمييا فى ىذا القانونمن الجياز، 

 أماكن عرض أو بيع المنتجات .
تعميق بيع المنتجات عمى شرط مخالف لمعرف التجاري أو شرط عمى المورد ويحظر 

 بيع كمية معينة أو ربط البيع بشراء منتجات أخرى أو غير ذلك .

 ( 19مادة )
منتج الأو عممو بوجود عيب فى  اكتشافو من سبعة أياميمتزم المورد خلال مدة أقصاىا 

 ان يبمغ الجياز بيذا العيب وبأضراره المحتممة .
العيب الإضرار بصحة المستيمك أو سلامتو التزم المورد بأن يبمغ  فإذا كان من شأن

 (19مادة )
منذ اكتشافو أو عممو بوجود عيب فى  سبعة أيام عمليمتزم المورد خلال مدة أقصاىا 

ىذا  فإذا كان يترتب عمىمنتج أن يبمغ الجياز عن ىذا العيب وأضراره المحتممة ، 
أو سلامة المستيمك التزم المورد بأن يبمغ الجياز بيذا العيب فور العيب إضرار بصحة 
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الجياز بيذا العيب فور اكتشافو أو عممو بو ، وأن يعمن توقفو عن إنتاجو أو التعامل 
وذلك بالنشر فى وسائل الإعلام بعدم استخدام المنتج يحذر المستيمكين أن و  ،عميو

 المختمفة .
المنتج أو  إستبدالوفى أى من الأحوال سالفة الذكر يمتزم المورد ، بإصلاح العيب أو 

 مع رد قيمتو دون اى تكمفة إضافية عمى المستيمك . استرجاعو
 .إلا بعد موافقة الجيازولا يتم استئناف الإنتاج او التعامل عمى المنتج من جانب المورد 

 كل ذلك وفقاً للإجراءات التى تحددىا اللائحة التنفيذية .

وأن يعمن  ويقوم بسحب المنتج من الأسواق بصورة فورية، اكتشافو أو عممو بو ،
وذلك  توقفو عن إنتاجو أو التعامل عميو وأن يحذر المستيمكين بعدم استخدام المنتج؛

ىذه الأحوال يمتزم المورد، بإصلاح وفى أى من  بالنشر فى وسائل الإعلام المختمفة،
مع رد قيمتو دون أى تكمفة إضافية طبقاً لما يقرره  إرجاعوالمنتج أو  إبدالالعيب أو 
 الجياز .

ولا يتم استئناف الإنتاج أو التعامل عمى المنتج من جانب المورد إلا بعد موافقة     
از ليصدر قراراً ممزماً، الجياز، فإذا حدث خلاف فى ىذا الشأن يحال الأمر إلى الجي

وذلك بناء عمى تقرير فنى من جية معتمدة ، وتنُظم اللائحة التنفيذية ليذا القانون 
 إجراءات تطبيق ىذه المادة.

 ( 71مادة )
يضمن المورد طوال فترة الضمان جودة المنتج محل التعاقد وسلامتو ، وتوافر 

 المواصفات التى تم التعاقد بناء عمييا.

 (71مادة )
 )كما ىى(

 ( 71مادة )
لممستيمك خلال ثلاثين يوما من تسمم السمعة الحق فى استبداليا أو إعادتيا واسترداد 
قيمتيا ، إذا شابيا عيب أو كانت غير مطابقة لممواصفات أو لمغرض الذى تم التعاقد 
عمييا من أجمو، ويمتزم المورد فى ىذه الأحوال بناء عمى طمب المستيمك ، باستبدال 

 (71مادة )
 

 )كما ىى(
 



41 
 

 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

السمعة أو استردادىا مع رد قيمتيا دون أية تكمفة إضافية عمى المستيمك ، وكل ذلك مع 
عدم الإخلال بأية ضمانات أو شروط قانونية أو اتفاقية أفضل لممستيمك أو ما يحدده 

وفى جميع الأحوال تكون مسئولية  .الجياز من مدد أقل بالنظر إلى طبيعة السمعة
 الموردين تضامنية .

 
 
 

وفى حالة وجود خلاف حول وجود عيب بالسمعة أو مطابقتيا لممواصفات أو الغرض 
 الذى تم التعاقد عمييا من أجمو يحال الأمر إلى الجياز ليصدر قراراً ممزماً فى شأنو.

وفى جميع الأحوال تكون مسئولية الموردين فى ىذا الخصوص مسئولية تضامنية ، 
تى تحتاج إلى تركيب أو تشغيل من جانب المورد يحسب تاريخ فى حالة السمع ال

الاستلام الفعمى، لممستيمك من تاريخ التركيب أو التشغيل الفعمي، ويكون بحد أقصي 
 ثلاثين يوماً من تاريخ استلام وحيازة المستيمك لممنتج.

 ( 77مادة )
من تاري   قلضد العيوب لمدة عامين عمى الأيمتزم المورد بضمان السمع المعمرة 

، وذلك مع عدم الإخلال بأية ضمانات أو شروط قانونية أو  لمسمعةاستلام المستيمك 
اتفاقية أفضل لممستيمك، أو مدد أقل يحددىا الجياز بالنظر إلى طبيعة السمعة ،بناء 
عمى طمب الوزير المختص بشئون الصناعة، ويصدر رئيس مجمس الوزراء بناء عمى 

شئون الصناعة ،قرارا بتحديد السمع المعمرة وفقا لممعايير التى عرض الوزير المختص ب
تحددىا اللائحة التنفيذية ،وفى حالة المنتجات التى تحتاج إلى تركيب أو تشغيل من 

 (77مادة )
 )كما ىى(
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بحد أقصى  ، جانب المورد تحسب مدة الضمان من تاري  التركيب او التشغيل الفعمى
أن يسمم المورد إلى المستيمك  شيرين من تاري  استلام  المستيمك لممنتج ، ويجب

 إيصالًا مبيناً بو تاري  التشغيل الفعمى .

 
 )كما ىى(

 ( 73مادة )
يشمل الضمان أعمال الكشف والفحص والإصلاح وقطع الغيار الأصمية بالإضافة إلى 

قر المستيمك تحمل نفقات انتقال الفنيين ونفقات نقل المنتج عند الحاجة للإصلاح من م
عادتو إلى مقر المستيمك بعد الإصلاح بما فى  ، إلى مقر الشركة أو مركز الصيانة وا 

 ذلك نفقات التركيب والتشغيل .
ويمتزم المورد خلال فترة الضمان بإعلام المستيمك بفترات الصيانة الدورية ، وبأن يسمم 

ذا لم يقم المورد لممستيمك إيصال موضحاً بو ما تم من أعمال إصلاح وصيانة ، و  ا 
التزم باستبدال السمعة بأخرى جديدة من ذات النوع والموصفات ، أو رد بإصلاح المنتج، 

 قيمتيا .

 (73مادة )
 

 )كما ىى(
 
 
 

ويمتزم المورد خلال فترة الضمان بإعلام المستيمك بفترات الصيانة الدورية ، وبأن يسمم 
ذا لم يقم المورد لممستيمك إيصال موضحاً بو ما تم من أعمال إصلا ح وصيانة ، وا 

النوع والموصفات ، أو رد بإصلاح المنتج التزم باستبدال السمعة بأخرى جديدة من ذات 
 اللائحة التنفيذية ليذا القانون.وذلك كمو وفقاً لممدد والأحوال التى تحددىا قيمتيا، 

 ( 74مادة )
تاري  استلام المستيمك  إذا تكرر العيب ذاتو أكثر من مرتين خلال العام الأول من

، يمتزم المورد اليندسيةلممنتج بما يؤثر جوىريا عمى جودة الأداء الوظيفى لمسمع 
باستبدال السمعة بأخرى جديدة من ذات النوع والمواصفات دون اى تكمفة عمى المستيمك 

 ( 74مادة )
إذا تكرر العيب ذاتو أكثر من مرتين خلال العام الأول من تاري  استلام المستيمك 

، يمتزم المورد باستبدال السمعة لوظيفى لمسمعلممنتج بما يؤثر جوىريا عمى جودة الأداء ا
و استردادىا بأخرى جديدة من ذات النوع والمواصفات دون اى تكمفة عمى المستيمك أ
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نظر أو استردادىا مع رد قيمتيا ، ما لم يحدد الجياز مدة أقل من المدة المشار إلييا بال
 إلى طبيعة السمعة .

بالنظر إلى طبيعة  مع رد قيمتيا ، ما لم يحدد الجياز مدة أقل من المدة المشار إلييا
 وذلك طبقاً لما تحدده اللائحة التنفيذية ليذا القانون.السمعة، 

 ( 75مادة )
الخدمة برد مقابميا أو مقابل ما يجبر النقص فييا أو إعادة تقديميا إلى  مقدميمتزم 

ذلك فى حالة وجود عيب أو نقص بيا وفقا لطبيعتيا وشروط التعاقد عمييا المستيمك ، و 
 والعرف التجارى وتنفيذ ما يقرره الجياز عند الخلاف .

 (75مادة )
الخدمة برد مقابميا أو مقابل ما يجبر النقص فييا أو إعادة تقديميا إلى  مورديمتزم 

طبيعتيا وشروط التعاقد عمييا المستيمك ، وذلك فى حالة وجود عيب أو نقص بيا وفقا ل
 .ما يقرره الجياز عند الخلافوالعرف التجارى وتنفيذ 

 ( 76مادة )
مورد خدمات التشطيبات والصيانة والتركيبات المنزلية صلاحية ما قام بو من  يضمن

أعمال وما تم توريده من منتجات لمدة سنة عمى الأقل ، ما لم يحدد الجياز مدة اقل 
، ويكون الضمان ثلاث سنوات عمى الأقل إذا  تعة الأعمال أو المنتجابالنظر إلى طبي

 .كان العيب راجعاً لغش أو إىمال جسيم 
عدم الصلاحية بإعادة تقديم الخدمة أو عن  ويمتزم المورد عند تحقق شروط المسئولية

تيا وباستبدال ما تم توريده من المنتجات أو رد قيم ،برد مقابميا أو ما يجبر النقص فييا
 .وتنفيذ ما يقرره الجياز عند الخلاف 

ويمتزم مورد خدمات التشطيبات والصيانة والتركيبات المنزلية بأن يسمم المستيمك وقت 
التعاقد وقبل مباشرة الأعمال المتعاقد عمييا ، إيصالا يثبت التعامل ومواصفاتو والتكمفة 

 (76مادة )
 

 

 )كما ىى(
 
 

 )كما ىى(

 

 
 )كما ىى(
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 .وأية بيانات أخرى تحددىا اللائحة التنفيذية  ، المتوقعة
والأحوال التى وتبين اللائحة التنفيذية الأحوال التى يكتفى فييا ببيان أو أكثر مما ذكر 

، حسب طبيعة المنتج والعرف التجارىوذلك ب يعفى فييا المورد من تسميم الإيصال ،
فإذا لم يسمم المورد الإيصال عمى النحو المبين بالفقرة السابقة ، يكون لممستيمك إثبات 

 لتعاقد بكافة طرق الإثبات .سائر عناصر ا

 

، وذلك بحسب كروتبين اللائحة التنفيذية الأحوال التى يكتفى فييا ببيان أو أكثر مما ذ
طبيعة المنتج والعرف التجارى ، فإذا لم يسمم المورد الإيصال عمى النحو المبين بالفقرة 

 ستيمك إثبات سائر عناصر التعاقد بكافة طرق الإثبات .السابقة ، يكون لمم

 ( 77مادة )
أن  اثبت المضرورمسئولًا عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو المنتج إذا  المنتجيكون 

 الضرر نشأ بسبب عيب فى المنتج يرجع إلى تصميمو أو صنعو أو تركيبة .
ع إلى طريقة استعمالو ويكون المورد مسئولًا عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو المنتج يرج

أن الضرر بسبب تقصير المورد فى اتخاذ  اثبت المضرورالمنتج استعمال خاطئ إذا 
 الحيطة الكافية لمنع وقوع الضرر أو التنبيو إلى احتمال وقوعو .

اثبت ويكون الموزع أو البائع مسئول عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو المنتج إذا 
رجع إلى طريقة إعداده للاستيلاك أو حفظة أو أن الضرر نشأ بسبب عيب ي المضرور

 تعبئة أو تداولو أو عرضة .
 وفى جميع الأحوال  تكون مسئولية الموردين تضامنية .

 (77مادة )
أن الضرر نشأ  ثبتمسئولًا عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو المنتج إذا  المنتجيكون 

 بسبب عيب فى المنتج يرجع إلى تصميمو أو صنعو أو تركيبة .
ويكون المورد مسئولًا عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو المنتج يرجع إلى طريقة استعمالو 

أن الضرر بسبب تقصير المورد فى اتخاذ الحيطة  ثبتالمنتج استعمال خاطئ إذا 
 الكافية لمنع وقوع الضرر أو التنبيو إلى احتمال وقوعو .

أن  ثبتالمنتج إذا ويكون الموزع أو البائع مسئول عن كل ضرر يمحقو أو يحدثو 
الضرر نشأ بسبب عيب يرجع إلى طريقة إعداده للاستيلاك أو حفظة أو تعبئة أو 

 تداولو أو عرضة .
 وفى جميع الأحوال  تكون مسئولية الموردين تضامنية .
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 (78مادة )
يقع باطلًا كل شرط يرد فى عقد أو وثيقة أو مستند أو غير ذلك مما يتعمق بالتعاقد مع 

ك إذا كان من شأنو خفض أو إعفاء المورد من اى من التزاماتو الواردة بيذا المستيم
 القانون أو لائحتو التنفيذية .

 (78مادة )
 )كما ىى(

 

 ( 79مادة )
وألا  ،ومات والبيانات الخاصة بالمستيمكيمتزم المورد الذى ابرم العقد بالحفاظ عمى المعم

كما  م يوافق المستيمك صراحة عمى ذلك ،ما ل ،بأية طريقة كانتأو يفشييا  يتداوليا
 ات الضرورية لمحفاظ عمى سرية ىذه البيانات والمعمومات.الاحتياطاتخاذ كافة بيمتزم 

 
ولمنائب العام أو من يفوضو من المحامين العامين عمى الأقل من تمقاء نفسو أو بناء 

صول عمى إيو عمى طمب جية رسمية أو احد  ذوى الشأن، أن يأمر بالاطلاع أو بالح
بيانات أو معمومات خاصة بالمستيمك إذا اقتضى ذلك كشف الحقيقة فى جناية أو 

 جنحة قامت الدلائل الجدية عمى وقوعيا .
ولممحكمة المختصة فى جميع الأحوال الاطلاع عمى تمك البيانات او المعمومات 

 .بة نزاع معروض عمييابمناس
 

 (79مادة )
وألا  ،المستيمكد بالحفاظ عمى المعمومات والبيانات الخاصة بيمتزم المورد الذى ابرم العق

ما  بما يخالف أحكام ىذا القانون أو القوانين المتعمقة بيذا الشأن، يتداوليا أو يفشييا،
، كما يمتزم عميو اتخاذ كافة الاحتياطيات لم يثبت قبول المستيمك صراحة بذلك

 مومات.الضرورية لمحفاظ عمى سرية ىذه البيانات والمع
 

 )كما ىى(

 
 

 )كما ىى(
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 الفصل الثاني
 أحكام خاصة ببعض التعاقدات

 ( 31مادة )
فاتورة لممستيمك أو محرر يشمل البيانات  بإصداريمتزم المورد فى حالة البيع بالتقسيط 

 الآتية :
 السعر الإجمالي لمبيع  -7
 ثمن البيع لممنتج نقدا . -2
 .ترة التقسيطالعائد السنوى، ومجموع العائد المستحق عن ف -9
 ، إن وجد.ى يتعين عمى المستيمك دفعو مقدماً المبمغ الذ -8
 الجية المقدمة لممنتج بالتقسيط ومدتو وعدد الإقساط وقيمة كل قسط . -8
لة إخلال أي منيما بشروط حقوق والتزامات كل من المستيمك والمورد فى حا -8

 .الاتفاق

 الفصل الثاني
 أحكام خاصة ببعض التعاقدات

 (31مادة )
فاتورة لممستيمك أو محرر يشمل البيانات  بتسميمتزم المورد فى حالة البيع بالتقسيط يم

 الآتية :
 ( كما هو)  -3
 ( كما هو)  -4

 
 ( كما هو)  -5
 ( كما هو)  -6
 ( كما هو)  -7

 

 
 ( كما هو)  -8

 ( 31مادة )
أن يسدد كل الأقساط قبل موعد  استحقاقيا ،عمى أن  –فى أى وقت  –يجوز لممستيمك 
ما يتم سداده مقدار العائد المستحق عن باقى المدة ، ما لم يتفق عمى  يخفض من قيمة

 غير ذلك .

 (31مادة )
 

 )كما ىى(
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 ( 92مادة )
فى حالة التعاقد بنظام اقتسام الوقت أو ما يطمق عميو  ) التايم شير( ، أو المشاركة 

اً من الجزئية فى الممكية ، يحق لممستيمك الرجوع فى العقد خلال أربعة عشر يوم
وذلك دون الإخلال بالقوانين أو توقيعو دون إبداء أسباب ، ودون تحمل أى نفقات ، 

 القرارات المنظمة ليذه التعاقدات.
وتسري أحكام ىذا القانون عمي التعاقد بنظام الممكية الجزئية أو أي أنظمة أخري 

 مشابية لنظام اقتسام الوقت

 (37مادة )
لوقت أو ما يطمق عميو  )التايم شير( ، أو المشاركة فى حالة التعاقد بنظام اقتسام ا

الجزئية فى الممكية ، يحق لممستيمك الرجوع فى العقد خلال أربعة عشر يوماً من 
 أى نفقات. توقيعو دون إبداء أسباب ، ودون تحمل

 
 )كما ىى(

 ( 33مادة ) 
جراءات م زاولة نشاط يصدر الوزير المختص بشئون الصناعة  قراراً  بقواعد وشروط وا 

مراكز الخدمة والصيانة ويحدد الجية المختصة بالرقابة عمييا، وضوابط الإعلان عما 
 تقدمو من خدمات.

زمة لمراكز المشار إلييا  بإبلاغ المستيمك ببيان بأعمال الصيانة والإصلاح اللاامتزم وت
عمى  ، ويجب عمييا الحصول عمى موافقتو الصريحة لممنتج ، ومدة الإصلاح وتكمفتو

 ىذه الأعمال قبل إجرائيا.
كما تمتزم بإصدار فاتورة لممستيمك توضح بيا ما تم من أعمال الصيانة وما تم استبدالو 

 من أجزاء لممنتج محل الخدمة .
وتضمن المراكز المشار إلييا سلامة المنتج فى حدود خدمة الإصلاح وفقا لطبيعة 

 (33مادة )
 

 )حذفت(
 

بإبلاغ المستيمك ببيان بأعمال الصيانة والإصلاح اللازمة  مراكز الخدمة والصيانةمتزم ت
لممنتج ، ومدة الإصلاح وتكمفتو ، ويجب عمييا الحصول عمى موافقتو الصريحة عمى 

 ىذه الأعمال قبل إجرائيا.
 

 )كما ىى(
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ن التى تحددىا اللائحة التنفيذية . كما الخدمة وشروط التعاقد أو الحدود الدنيا لمضما
تمتزم عند تحقق شروط المسئولية عن سلامة الإصلاح أما يرد ما حصمتو من مقابل 
لمخدمة أو بإعادة تقديم الخدمة بغير أية تكمفة إضافية عمى المستيمك ، وذلك ما لم 

 يكن العيب قد نشأ لسبب اجنبى أو لخطأ المستيمك .

 
 

 )كما ىى(
 

 ( 34مادة )
لإصلاح وقطع الغيار الأصمية او المعتمدة يمتزم المورد بتوفير مراكز خدمات الصيانة وا

ويعفى من ىذا الالتزام إذا أخطر المستيمك المستوردة او المنتجة محميا ،  المعمرةلمسمع 
 كتابة وبشكل واضح قبل بدء التعاقد بعدم التزامو بالصيانة .

مييا ويمتزم المورد بإخطار الجياز بمراكز الخدمة والصيانة المعتمدة وبأى تغيير يطرأ ع
 عمى النحو الذى تحدده اللائحة التنفيذية .

ويحدد مجمس إدارة الجياز بقرار منو يصدر بعد أخذ رأى اتحادات الأعمال المعنية ، 
مدة تنفيذ الالتزام الوارد بالفقرة الأولى من ىذه المادة والسمع التى تعفى منو بسبب 

 .بيعتيا او بسبب العادات التجاريةط

 (34مادة )
مورد بتوفير مراكز خدمات الصيانة والإصلاح وقطع الغيار الأصمية او المعتمدة يمتزم ال

 و المنتجة محميا.أ لمسمع المستوردة
 

 )كما ىى(
 
 

 )كما ىى(

 (35مادة )
يمتزم المورد فى حالة بيع السمع المستعممة بأن يبين لممستيمك حالة السمعة وما بيا من 

 ئحة التنفيذية .وذلك عمى النحو الذى تبينو اللاعيوب، 

 (35مادة )

ما بيا من يمتزم المورد فى حالة بيع السمع المستعممة بأن يبين لممستيمك حالة السمعة و 
 عيوب، وذلك عمى النحو الذى تبينو اللائحة التنفيذية .
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وفى حالة بيع المركبات المستعممة يمتزم المورد بأن يقدم إلى المستيمك تقريراً فنيا بحالة 
وما بيا من عيوب ، صادراً من مركز خدمة مرخص لو بمزاولة ىذا النشاط ، ما  السيارة

 لم يتفق عمى خلاف ذلك .
ية إذا  ثبت تعمد اى منيما وتكون مسئولية المورد ومركز الخدمة مصدر التقرير تضامن

إخفاء بيانات جوىرية تؤثر عمى ثمن الشراء أو عمى إتمام عممية البيع أو كان عدم 
 تضمن تقرير الفحص تمك البيانات راجعاً إلى إىمال جسيم من جانب أي منيما .

 

وفى حالة بيع المركبات المستعممة يمتزم المورد بأن يقدم إلى المستيمك تقريراً فنيا بحالة 
وما بيا من عيوب ، صادراً من مركز خدمة مرخص لو بمزاولة ىذا النشاط ،  المركبة

 ما لم يتفق عمى خلاف ذلك .
 ()كما ىى

 

 الفصل الثالث 
 التعاقد عن بعد  

 ( 36مادة )
ب لا تسرى أحكام ىذا الفصل عمى العقود المبرمة بين المستيمك والمورد أو المعمن بحس

 الأحوال ، فى الحالات الاتية :
 الخدمات المصرفية والمالية والخدمات المرتبطة بالتداول فى سوق راس المال . -7
اىزة والبقالة المنزلية التى تجرى لأغراض الاستيلاك خدمات توصيل الوجبات الج -2

 الشخصى .
 التعاقد للاشتراك فى الصحف وغيرىا من المطبوعات الدورية. -9

 وتحدد اللائحة التنفيذية الأحوال الأخرى المستثناة من ىذا الفصل.

 الفصل الثالث 
 التعاقد عن بعد  

 (36مادة )
المبرمة بين المستيمك والمورد أو المعمن بحسب لا تسرى أحكام ىذا الفصل عمى العقود 

 الأحوال ، فى الحالات الاتية :
 كما هو -1

 
 حذف

 
 كما هو -2

 )كما ىى(
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 ( :9مادة )
وصريح ،  جمىيمتزم المورد قبل إبرام العقد عن بُعد بأن يمد المستيمك بشكل 

 يأتى: بالتعاقد، وعمى الأخص ما قرارهبالمعمومات والبيانات التى تمكنو من اتخاذ 
بيانات المورد ، وتشمل الاسم والعنوان ورقم الياتف والبريد الإلكتروني ان وجد،  -7
ة ، وما إذا كان المورد منتميا لمينة منظمة قانوناً يقم السجل التجارى والبطاقة الضريبر و 

، وصفتو المينية واسم الييئة او التنظيم المينى المسجل أو المقيد فيو ، بالإضافة إلى 
 معمومات تتيح التعرف عمى المصنع أو المستورد بحسب الأحوال.أى 
مصدره وصفاتو وخصائصو الجوىرية ،  بما فييابيانات المنتج محل العرض ،  -2

 وكيفية استعمالو ، والمخاطر التى قد تنتج عن ىذا الاستعمال إن وجدت .
ص الرسوم ثمن المنتج وكافة المبالغ التى قد تضاف إلى الثمن ، وعمى الأخ -9

  والضرائب ومصاريف الشحن .
 مدة العرض . -8
 الضمان الذى يقدمو المورد . -8
 ن وجدت .لخدمات التى يقدميا بعد التعاقد إا -9
 قدم بشكل دورى مدة العرض الذى يتناول خدمات تُ  -:
 تاري  ومكان التسميم ، والمصاريف المستحقة عند التسميم . -;
 ، وخاصة المدة التى يجوز خلاليا لممستيمك الرجوع فيو.أحكام الرجوع فى العقد  ->

 (37مادة )
بالمعمومات  ،ن يمد المستيمك بشكل جمى وصريحيمتزم المورد قبل إبرام العقد عن بُعد بأ

 تى :بالتعاقد، وعمى الأخص ما يأ قرارهوالبيانات التى تمكنو من اتخاذ 
 ) كما ىو ( -7

 
 

 ) كما ىو ( -2
 

 ) كما ىو ( -9
 
 ) كما ىو ( -8
 ) كما ىو ( -8
 ) كما ىو ( -9
 ) كما ىو ( -:
 ) كما ىو ( -;
 ) كما ىو ( ->
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 وأى بيانات أخرى تحددىا اللائحة التنفيذية .    

 بيانات مركز الصيانة وأسموب إجراء الصيانة لمسمع التى حددىا ىذا القانون.-11
 بيانات التعاقد التى سترسل إلى المستيمك فى حالة إتمام عممية التعاقد.-11

 وأية بيانات أخرى تكفل حقوق المستيمك تحددىا اللائحة التنفيذية ليذا القانون.    

 (  38مادة ) 
، وان يتاح لو إذا ابدي المستيمك قبولو لمتعاقد عن بُعد ، وجب أن يتم تأكيد موافقتو 

، أو تعديمو ، وذلك فى الأحوال وبالكيفية التى تبينيا اللائحة  الحق فى تصحيح طمبو
 ذية .التنفي

حوال المستثناه التى يصدر بيا قرار من مجمس إدارة الجياز بحسب طبيعة وفى غير الأ
التعاقد والعادات التجارية المعمول بيا ، يتعين عمى المورد أن يرسل لممستيمك إخطارا 
كتابياً فور التعاقد متضمناً بيانات العرض المشار إليو فى المادة السابقة ، وسائر 

ا الإخطار برسالة عمى البريد الالكتروني أو إلى اى شروط التعاقد ، ويجوز إرسال ىذ
ولا يجوز أن يشتمل الإخطار عمى بيانات  .لكتروني آخر قابل لمحفظ والتخزينوسيط ا
 ك التى تضمنيا عرض المورد .ممغايرة لت

 (38مادة )

، وان يتاح لو بدي المستيمك قبولو لمتعاقد عن بُعد ، وجب أن يتم تأكيد موافقتو إذا أ
خلال سبعة أيام عمل من القبول، ما لم يتفق  ، أو تعديمو ق فى تصحيح طمبوالح

 وذلك فى الأحوال وبالكيفية التى تبينيا اللائحة التنفيذية . الطرفان عمى مدة أطول،
 
 

 )كما ىى(

 ( 39مادة )
عد ، وفيما لم يرد بشأنو نص خاص فى ىذا الفصل ، يمتزم المورد فى التعاقد عن بُ 

 .لقانونام ىذا ابجميع أحك

 (39مادة )
 )كما ىى(
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 ( 41مادة )
مع عدم الإخلال بأية ضمانات أو شروط قانونية أو اتفاقية أفضل لممستيمك يحق 
لممستيمك الذى يتعاقد عن بعد الرجوع فى العقد خلال أربعة عشر يوما من استلامو 

 السمعة . 
ما لم  دفعو، مستيمك بذات طريقووفى ىذه الحالة يمتزم المورد برد المبمغ المدفوع من ال

يتفق عمى طريقة أخرى لمرد، وذلك خلال مدة لا تجاوز سبعة أيام من تاري  إعادة 
المنتج بالنسبة لمسمع ، ومن تاري  التعاقد بالنسبة لمخدمات ، ويتحمل المستيمك نفقات 

عادة المنتج ، ما لم ينص العقد عمى غير ذلك .  الشحن وا 
ذا تأخر المورد فى تسميم المنتج عن التاري  المتفق عمية أو لم يسممو خلال ثلاثين  وا 

يوماً ، إذا لم يكن قد اتفق عمى تاري  التسميم، يكون لممستيمك الرجوع فى التعاقد ، دون 
أية نفقات ، خلال أربعة عشر يوما من تاري  التأخر أو من تاري  الاستلام أييما أطول 

ه الحالة يمتزم المورد برد المبمغ المدفوع من بذلك وفى ىذ ،عمى أن يخطر المورد
ص عمييما فى المستيمك فور إخطاره بالرجوع عن التعاقد وفقا لمكيفية والمدة المنصو 

بحسب الأحوال ، ويتحمل المورد كافة نفقات إعادة الشحن الفقرتين السابقتين 
 ومصاريف التسميم .

 لتنفيذية.تحددىا اللائحة ا ت التىوذلك كمو وفقاً للإجراءا
 

 (41مادة )
 
 

 )كما ىى(

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 )كما ىى(



62 
 

 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

 ( 41مادة )
من ىذا  (81) يسقط حق المستيمك الحق فى العدول المنصوص عميو فى المادة 

 القانون فى الحالات الآتية :
 إذا انتفع كميا بالخدمة قبل انقضاء الميمة المقررة لمحق فى العدول . -7
 عاً صنعت بناء عمى طمبو، أو وفقا لمواصفات حددىا.يتناول سمإذا كان الاتفاق  -2
إذا كان الاتفاق يتناول أشرطة فيديو أو اسطوانات أو أقراص مدمجة أو برامج  -9

 معموماتية أو مطبوعات أزال المستيمك غلافيا .
 إذا حدث عيب فى السمعة نتيجة سوء حيازتيا من قبل المستيمك . -8
أو يخالف  السمعةمب العدول متعارضاً مع طبيعة فى الأحوال التى يعد فييا ط -8

العرف التجارى أو يعد تعسفا من جانب المستيمك فى ممارسة الحق فى العدول وذلك 
 الذى تحدده اللائحة التنفيذية. عمى النحو

 (41مادة )
من ىذا  (81) العدول المنصوص عميو فى المادة يسقط حق المستيمك الحق فى 

 لآتية :القانون فى الحالات ا
 ) كما ىو ( -7
 ) كما ىو ( -2
 ) كما ىو ( -9
 
 ) كما ىو ( -8
أو يخالف  المنتجفى الأحوال التى يعد فييا طمب العدول متعارضاً مع طبيعة  -8

العرف التجارى أو يعد تعسفا من جانب المستيمك فى ممارسة الحق فى العدول وذلك 
 ليذا القانون. عمى النحو الذى تحدده اللائحة التنفيذية

 باب الثالثال
 جياز حماية المستيمك 

 ( 47مادة )
جياز حماية المستيمك ىو الجياز المختص بتطبيق أحكام ىذا القانون، لو الشخصية 

، ومقره الرئيسى مدينة  بشئون التجارة الداخمية الاعتبارية العامة ويتبع الوزير المختص

 الباب الثالث
 جياز حماية المستيمك 

 (47مادة )

جياز حماية المستيمك ىو الجياز المختص بتطبيق أحكام ىذا القانون، لو الشخصية 
فروعاً وينشئ  ، ومقره الرئيسى مدينة القاىرة ،ارية العامة ويتبع الوزير المختصالاعتب
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ماية المستيمك فى بجمعيات حت والاستعانة ء فروع بالمحافظاولو إنشاالقاىرة ، 
 .المحافظات فى ممارسة اختصاصاتو 

الاستعانة بجمعيات حماية المستيمك فى المحافظات فى  لوات، و لمحافظبجميع ا
 .ممارسة اختصاصاتو 

 ( 43مادة )
ولو فى سبيل تحقيق ذلك ما ييدف الجياز الى حماية المستيمك وصون مصالحو ، 

 يأتى :
وضع الخطط وبرامج العمل لحماية حقوق المستيمك وتعزيزىا وتنميتيا ووسائل  -7

 تحقيق ذلك .
 نشر ثقافة حماية المستيمك واتاحتيا لممواطنين . -2
 
تمقى الشكاوى والبلاغات بجميع انواعيا فى مجال حماية المستيمك من المستيمكين  -9

 .والجمعيات والتحقيق فييا 
 
وعمى الأخص جياز التنسيق مع أجيزة الدولة المختمفة لتطبيق أحكام ىذا القانون  -8

، وتمتزم ىذه الأجيزة بتقديم البيانات سات الاحتكاريةحماية المنافسة ومنع الممار 
والمشورة الفنية التى يطمبيا الجياز وذلك فيما يتعمق بالموضوعات المتصمة بأحكام ىذا 

ذى تحدده اللائحة القانون، وبما لا يخل بالقوانين الأخرى ، وذلك عمى النحو ال
 .التنفيذية

 (43مادة )
ولو فى سبيل تحقيق ذلك ما ييدف الجياز الى حماية المستيمك وصون مصالحو ، 

 يأتى :
 كما ىو -1
 
 كما ىو -7
 
تمقى الشكاوى والبلاغات بجميع انواعيا فى مجال حماية المستيمك من المستيمكين  -9

ليذا القانون المدة اللازمة لمرد وتحدد اللائحة التنفيذية  ،والجمعيات والتحقيق فييا
  .بحد أقصى ثلاثون يوماً  عمى الشاكى طبقاً لممجموعات السمعية المختمفة

، وتمتزم ىذه الأجيزة لقانونالتنسيق مع أجيزة الدولة المختمفة لتطبيق أحكام ىذا ا -8
ات بتقديم البيانات والمشورة الفنية التى يطمبيا الجياز وذلك فيما يتعمق بالموضوع
ذى المتصمة بأحكام ىذا القانون، وبما لا يخل بالقوانين الأخرى ، وذلك عمى النحو ال

 تحدده اللائحة التنفيذية.
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إلى الجياز فيما يتصل بحقوق المستيمك دراسة الاقتراحات والتوصيات التى ترد  -8
عداد البحوث والدراسات الخاصو بيا .  وا 

التنسيق والتعاون وتقديم الدعم الفنى مع الإدارات او القطاعات المعنية بشكاوى  -9
المستيمكين أو المستخدمين أو المواطنين أو العملاء فى الييئات والمصالح والأجيزة 

لدراسات والبحوث ذات الصمة بمجال تطبيق أحكام ىذا والوزارات المختمفة وتبادل ا
 القانون .

 دعم أنشطة الجمعيات الأىمية المختصة بحماية المستيمك فنياً ومادياً . -:
 
فة لأحكام ىذا لة فى ضبط الأسواق والتصدى لأى مخايالتعاون مع الأجيزة الرقاب - ;

 القانون .
 حماية المستيمك .مجال بوضع برامج تدريبية لتأىيل المعنيين  ->

تعزيز التعاون فى الداخل والخارج فى مجال حماية المستيمك واتخاذ الإجراءات  -71
 الاستباقية والإنذار المبكر لمكشف عن أى ضرر محتمل قد يصيب المستيمك .

إبداء الرأى فى التشريعات أو السياسات أو القرارات التى من شأنيا المساس  -77
من تمقاء نفسو أو بناء عمى طمب الجيات المعنية، وتمتزم  بحقوق المستيمكين وذلك

لموائح المتعمقة بحقوق الجيات المعنية بأخذ رأى الجياز فى مشروعات القوانين وا
 المستيمك .

 كما ىو -8
 

  كما ىو -9
 
 
 
قانونياً وفنياً، ووضع دعم أنشطة الجمعيات الأىمية المختصة بحماية المستيمك  -:

 برامج تدريبية لتأىيل عناصرىا.
 كما ىو - ;
 
 ا ىوكم ->

 كما ىو -71
 

 كما ىو -77
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ا وفقاً ع المستيمكين أو التدخل فييإقامة الدعاوى المدنية التى تتعمق بمصالح جمو -72
 ءات التقاضى أمام المحاكم .لأحكام القوانين المنظمة لمباشرة إجرا

 كما ىو -72

 (44مادة )
 :مما يأتىتتكون موارد الجياز 

 تخصص لو فى الموازنة العامة لمدولة الاعتمادات التى  -7
التى يقبميا وفقا لمقانون بما لا يتعارض مع أىدافو  وغيرىااليبات والمنح والإعانات  -2
. 
 نح ما تخصصو الدولة لمجياز من اليبات والم -9
لإعانات الدولية الموجية الى مجالات حقوق المستيمكو    .ا 
  . فى قضايا مخالفة ىذا القانون من حصيمة المصالحات% 28 ما يعادل -8
 .حصيمة الرسوم المقررة بمقتضى ىذا القانون  ما يعادل -8
 
 مجال تطبيق أحكام ىذا القانون .ير المستيمك فى مقابل ما يقدمو من خدمات لغ -9

 (44ة )ماد
 :مما يأتىتتكون موارد الجياز 

 كما ىو      -7
 اليبات والمنح والإعانات التى يقبميا وفقا لمقانون بما لا يتعارض مع أىدافو . -2

 كما ىو  -3
 
 
  . فى قضايا مخالفة ىذا القانون الحصيمة النقدية لممصالحات% من 28 -8
 
 .حصيمة الرسوم المقررة بمقتضى ىذا القانون  -8
مع عدم الإخلال بالمادة أداء الأعمال والدراسات والخدمات التى يؤدييا قابل م -6
 من ىذا القانون.( 45)

 ( 45مادة )
 .يكون لمجياز موازنة سنوية مستقمة تبدأ مع بداية السنة المالية لمدولة وتنتيى بنيايتيا 

 (45مادة )
المالية لمدولة وتنتيى بنيايتيا،  يكون لمجياز موازنة سنوية مستقمة تبدأ مع بداية السنة
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 .نة العامةل الفائض منو الى الخزاويؤو  ويكون لمجياز حساب خاص تودع فيو موارده ،
من ىذا القانون ، لا يجوز أن يتقاضى الجياز مقابلًا عن  (;9)مع مراعاة نص المادة 

الشكاوى التى يتمقاىا من المستيمكين ولا عما يتخذه من إجراءات حياليا ، ولا يجوز 
مكافآت من حصيمة الغرامات أو حصيمة  وألمعاممين بالجياز الحصول عمى حوافز 

 يحصل عمييا الجياز . اليبات والمنح التى

 ويؤول الفائض من موارده الى الخزانة العامة لمدولة.
من ىذا القانون ، لا يجوز أن يتقاضى الجياز مقابلًا عن  (53) مع مراعاة نص المادة

يتمقاىا من المستيمكين ولا عما يتخذه من إجراءات حياليا ، ولا يجوز الشكاوى التى 
مكافآت من حصيمة الغرامات أو حصيمة  وألمعاممين بالجياز الحصول عمى حوافز 
 اليبات والمنح التى يحصل عمييا الجياز .

 ( 46مادة )
زير يعين رئيس الجياز بقرار من رئيس الجميورية او من يفوضو بناء عمى عرض الو 

 يتضمن تحديد مرتبة وبدلاتو. بشئون التجارة الداخمية ،المختص 
 ويكون لمجياز مجمس إدارة يشكل برئاسة رئيس الجياز وعضوية كل من :

 نائب متفرغ لرئيس الجياز من ذوى الخبرة . -
 .أحد نواب رئيس مجمس الدولة يختاره رئيس المجمس  -
  . ة يختاره  وزيرىاممثل الوزارة المختصة بالتجارة الخارجي -
 يختاره وزيرىا .ممثل الوزارة المختصة بشئون التموين والتجارة الداخمية  -
 التموين والتجارة الداخمية يختاره وزير الداخمية . ةممثل الإدارة العامة لشرط -
 المالية يختاره وزير المالية . وزارةعن ممثل  -
 ه وزيرىا.ممثل الوزارة المختصة بشئون الصناعة يختار  -
 

 ( 46مادة )
يعين رئيس الجياز بقرار من رئيس الجميورية أو من يفوضو بناء عمى عرض 

 و.الوزير المختص، يتضمن تحديد مرتبة وبدلات
 ويكون لمجياز مجمس إدارة يشكل برئاسة رئيس الجياز وعضوية كل من :

 كما ىو      -
 كما ىو     -
 كما ىو      -
 كما ىو     -
 كما ىو      -
 كما ىو     -
 كما ىو     -
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عضو يمثل جمعيات صعيد مصر ، وعضو يمثل جمعيات القاىرة الكبرى ، وعضو  -
يمثل جمعيات الوجو البحرى ، وعضو يمثل جمعيات القناة والبحر الأحمر ومحافظتى 

 .سيناء ، بالإجراءات التى تحددىا اللائحة التنفيذية 
 
 دارتو .ممثل الاتحاد النوعى لحماية المستيمك يختاره مجمس إ -
 ممثل الاتحاد التعاونى الاستيلاكي المركزى يختاره مجمس إدارتو . -
اتحاد الصناعات المصرية يختار كل حاد العام لمغرف التجارية وممثل ممثل الات -

  . منيما مجمس إدارة الاتحاد
 عضو من ذوى الخبرة يختاره الوزير المختص بشئون التجارة الداخمية . -

و وتحديد أربع سنوات قابمة لمتجديد لمدة واحدة ويصدر بتشكيم وتكون مدة المجمس
   بشئون التجارة الداخمية .وأعضائو قرار من الوزير المختص  المعاممة المالية لنائبو

 

 ممثل عن ىيئة سلامة الغذاء يختاره رئيس الييئة. -
الكبرى ، وجمعيات  عضو عن كل من جمعيات صعيد مصر ، وجمعيات القاىرة -

الوجو البحرى، وجمعيات القناة والبحر الأحمر ومحافظتى سيناء ، وذلك كمو وفقاً 
 للإجراءات التى تحددىا اللائحة التنفيذية .

 
 

 كما ىو    -
 كما ىو   -
 كما ىو   -
 
 تم حذفو     -

ديد وتكون مدة المجمس أربع سنوات قابمة لمتجديد لمدة واحدة ويصدر بتشكيمو وتح
 وأعضائو قرار من الوزير المختص.المعاممة المالية لنائبو 

 ( 47مادة )
مجمس إدارة الجياز ىو السمطة العميا المييمنة عمى شئونو ولو أن يتخذ ما يراه من 

انون ولو القرارات لتحقيق أىدافو، ويباشر اختصاصاتو عمى الوجو المبين فى ىذا الق
 عمى وجو الخصوص ما يأتى :

وذلك دون وشئونو المالية والإدارية وتنظيم أمانتو الفنية بو لوائح تنظيم العمل  وضع -7

 (47مادة )
مجمس إدارة الجياز ىو السمطة العميا المييمنة عمى شئونو ولو أن يتخذ ما يراه من 

انون ولو القرارات لتحقيق أىدافو، ويباشر اختصاصاتو عمى الوجو المبين فى ىذا الق
 عمى وجو الخصوص ما يأتى :

وذلك وشئونو المالية والإدارية لفنية وتنظيم أمانتو ابو وضع لوائح تنظيم العمل  -7



68 
 

 مشروع القانون كما وافقت عليه اللجنة الحكومة من  وردمشروع القانون كما         

بشئون التجارة التقيد بالنظم الحكومية ، وتصدر ىذه الموائح بقرار من الوزير المختص 
 الداخمية .

قبول اليبات والمنح والإعانات والتبرعات التى تقدم لمجياز وفقا لمقانون وبما لا  -2
 ع اختصاصاتو  .يتعارض م

 الموافقة عمى مشروع الموازنة السنوية لمجياز والحساب الختامى . -9
اقتراح أسماء العاممين بالجياز المطموب منحيم صفو الضبطية القضائية اللازمة  -8

 لتطبيق أحكام ىذا القانون .
ما يتطمبو و النظر فى التقارير التى يقدميا رئيس الجياز عن سير العمل بو ،  -8

جراءات   .العمل من قرارات وا 

 دون التقيد بالنظم الحكومية ، وتصدر ىذه الموائح بقرار من الوزير المختص.
 
 كما ىو     -2
 

 

 كما ىو     -9
 كما ىو    -8
 
 كما ىو    -8
 

 ( 48مادة )
مرة عمى الأقل كل شير أو كمما دعت الضرورة  جتمع مجمس الإدارة بدعوة من رئيسوي

ويجوز دعوة المجمس بناء عمى طمب ثمثى أعضائو، وتكون اجتماعاتو صحيحة  ،كلذل
ذا تساوت بحضور تسعة أعضاء وتصدر قراراتو بأغمبية أصوات ال حاضرين، وا 

الجانب الذى منو الرئيس، وتكون قرارات المجمس نافذة دون الحاجة  الأصوات يرجح
تو من يرى الاستعانة بيم من ولممجمس أن يدعو لحضور جمسا، إلى اعتماد أو تصديق

 أن يكون ليم صوت معدود فى التصويت .دون ذوى الخبرة 
ولا يجوز لأى عضو فى المجمس أن يشارك فى المداولات أو التصويت فى أى حالة 

 (48)مادة 

مرة عمى الأقل كل شير أو كمما دعت الضرورة  جتمع مجمس الإدارة بدعوة من رئيسوي
ه ، وتكون اجتماعاتو صحيحة ؤ ويجوز دعوة المجمس بناء عمى طمب ثمثى أعضا ،لذلك

ذا تساوت أعضاء وتصدر قراراتو بأغمبية أصوات ال عشرةبحضور  حاضرين ، وا 
الجانب الذى منو الرئيس ، وتكون قرارات المجمس نافذة دون الحاجة  الأصوات يرجح

ولممجمس أن يدعو لحضور جمساتو من يرى الاستعانة بيم من ، إلى اعتماد أو تصديق
 أن يكون ليم صوت معدود فى التصويت .دون ذوى الخبرة 

ى المداولات أو التصويت فى أى حالة ولا يجوز لأى عضو فى المجمس أن يشارك ف
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بينو وبين أحد أو خصومة  مصمحة فيياتعرض عمى المجمس يكون لو أو لمن يمثمو 
أحد الأطراف  مثل أو يمثلقد ، أو يكون رابعةأحد  أقربائو إلى الدرجة ال وأأطرافيا 
 المعنية.

بينو وبين أحد أو خصومة  مصمحة فيياتعرض عمى المجمس يكون لو أو لمن يمثمو 
الأطراف  أحد مثل أو يمثلقد ، أو يكون أحد  أقربائو إلى الدرجة الرابعة وأأطرافيا 
 وتنظم اللائحة التنفيذية الإجراءات اللازمة فى حالة وجود تعارض فى ،المعنية

 المصالح.

 ( 49مادة )
رئيس الجميورية أو من يكون لمجياز مدير تنفيذى متفرغ يصدر بتعيينو قرار من 

مجمس إدارة الجياز يحدد معاممتو المالية وتحدد اللائحة التنفيذية بترشيح من  يفوضو
اختصاصاتو ، وتكون مدة تعيينو سنتين قابمة لمتجديد ويحضر المدير التنفيذى 

 دارة دون أن يكون لو صوت معدود .س الإاجتماعات مجم

 (49مادة )
 ء عمىالوزير المختص بنايكون لمجياز مدير تنفيذى متفرغ يصدر بتعيينو قرار من 

مجمس إدارة الجياز يحدد معاممتو المالية وتحدد اللائحة التنفيذية اختصاصاتو ، ترشيح 
فيذى اجتماعات مجمس وتكون مدة تعيينو سنتين قابمة لمتجديد ويحضر المدير التن

 دارة دون أن يكون لو صوت معدود .الإ

 ( 51مادة )
علاقتو بالغير، ويتولى تنفيذ يمثل رئيس مجمس الإدارة الجياز أمام القضاء وفى  

قرارات المجمس وتصريف شئون الجياز وتطوير نظم العمل بو . ولو تفويض نائبو أو 
يحل  تو وعند غيابو أو خمو منصبوالمدير التنفيذى أو من يراه فى بعض اختصاصا

 وفى حالة عدم وجوده يحل محمو المدير التنفيذى .و نائب الرئيس بصفو مؤقتو ، محم

 (51مادة )
علاقتو بالغير، ويتولى تنفيذ يمثل رئيس مجمس الإدارة الجياز أمام القضاء وفى  

نائبو أو  قرارات المجمس وتصريف شئون الجياز وتطوير نظم العمل بو . ولو تفويض
خمو منصبو يحل  المدير التنفيذى أو من يراه فى بعض اختصاصاتو وعند غيابو أو

 و نائب الرئيس بصفو مؤقتو.محم
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 الباب السادس 
 أحكام عامة 

 ( 65مادة )
يكون لمعاممين بالجياز وغيرىم من العاممين المدنيين بالدولة الذين يصدر بتحديدىم 

، صفة الضبطية القضائية عمى اقتراح مجمس إدارة الجيازقرار من وزير العدل ، بناء 
لسنة  ;8الصادر بالقانون رقم  حكام ىذا القانون وقانون قمع التدليس والغشفى تطبيق أ

 الخاص بشئون التموين . 88>7لسنة  8>والمرسوم بقانون رقم  ،87>7
غير  وبط القضائى الحق فى الاطلاع لدى أية جية حكومية أيكون لمأمورى الض

حكومية عمى جميع الدفاتر والمستندات والحصول عمى كافة المعمومات والبيانات 
 اللازمة لفحص الحالات المعروضة عمى الجياز .

وليذا الغرض يكون ليم دخول جميع الأماكن المخصصة لمبيع أو المودع بيا المنتجات 
خذ عينات ، وليم أما عدا الأجزاء المخصصة لمسكن فقط  الخاضعة لأحكام ىذا القانون

من تمك المنتجات والقيام بفحصيا وتحميميا فى المعامل التى تحددىا الموائح والقرارات 
 الصادرة تنفيذاً لأحكام ىذا القانون ووفقاً للإجراءات المقررة بيا .

 الباب السادس 
 أحكام عامة

 (65( )أصميا مادة )51مادة )
المدنيين بالدولة الذين يصدر بتحديدىم  يكون لمعاممين بالجياز وغيرىم من العاممين

قرار من وزير العدل ، بناء عمى اقتراح مجمس إدارة الجياز، صفة الضبطية القضائية 
لسنة  8>فى تطبيق أحكام ىذا القانون وقانون قمع التدليس والغش والمرسوم بقانون رقم 

 الخاص بشئون التموين . 88>7
 

 )كما ىى(
 

ول جميع الأماكن المخصصة لمبيع أو المودع بيا المنتجات وليذا الغرض يكون ليم دخ
الخاضعة لأحكام ىذا القانون، وليم أخذ عينات من تمك المنتجات والقيام بفحصيا 
وتحميميا فى المعامل التى تحددىا الموائح والقرارات الصادرة تنفيذاً لأحكام ىذا القانون 

 ووفقاً للإجراءات المقررة بيا .

 ( 66مادة )
شكل بقرار من الوزير المختص بشئون التجارة الداخمية لجان من الجيات المعنية عمى ت

 
 

 حذفت
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المستوى القومى وعمى مستوى الإدارة المحمية بناء عمى اقتراح مجمس إدارة الجياز تضم 
ممثمين عن جياز حماية المستيمك والجمعيات الأىمية المعنية بحماية المستيمك لمعمل 

ولمتواصل مع المستيمكين وكافة ، لقانون ومتابعة تنفيذ أحكامو عمى تفعيل أحكام ىذا ا
 ويحدد قرار إنشائيا اختصاصاتيا الأخرى ونظام العمل بيا . ،الجيات ذات الصمة

 ( 67مادة )
فى الأحوال التى ينشأ فييا خلاف بين المورد والمستيمك والمعمن حول تطبيق أحكام 

مك فى استبدال السمعة أو رد قيمتيا فى الأحوال أو عمى حق المستي ىذا القانون،
المنصوص عمييا فى ىذا القانون، يحال الأمر إلى الجياز ليصدر قراراً ممزماً فى ىذا 
الشأن، ولو أن يصدر قراراً باستبدال السمعة أو برد قيمتيا بسعر شرائيا من جانب 

البنك المركزى أو برد القيمة  المستيمك مضافاً إليو العائد المقرر وفقاً لمسعر المعمن من
 تحددىا اللائحة التنفيذية .التى وذلك كمو وفقاً لمضوابط  ،السوقية لمسمعة

 
ولمجمس إدارة الجياز أن يشكل لجانا تتولى فحص المنازعات الناتجة عن تطبيق أحكام 

أو المعمنين وتصدر توصياتيا  ىذا القانون والتى تقع بين المستيمكين وبين الموردين
ولمجنة أن تستعين فى أداء عمميا بمن ترى الاستعانة بيم دون أن يكون  ،بشأنيا لمجياز

 ليم صوت معدود فى التصويت .

 ( 67( )وأصميا مادة )57مادة )
فى الأحوال التى ينشأ فييا خلاف بين المورد والمستيمك والمعمن حول تطبيق أحكام 

لسمعة أو رد قيمتيا فى الأحوال ىذا القانون، أو عمى حق المستيمك فى استبدال ا
المنصوص عمييا فى ىذا القانون، يحال الأمر إلى الجياز ليصدر قراراً ممزماً فى ىذا 

من تاريخ تقديم الشأن، ولو أن يصدر قراراً باستبدال السمعة أو برد قيمتيا بسعر شرائيا 
معمن من البنك من جانب المستيمك مضافاً إليو العائد المقرر وفقاً لمسعر ال الشكوى

المركزى أو برد القيمة السوقية لمسمعة، وذلك كمو وفقاً لمضوابط التى تحددىا اللائحة 
  .التنفيذية

 (كما ىي)
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 ( 68مادة )
لمجياز عند الحاجة توجيو أطراف الشكوى لفحص المنتج محل الشكوى فنياً بأحد 

بأداء مصروفات المعامل أو الييئات المعتمدة ، ويحدد الجياز الطرف المتحمل 
 الفحص الفنى أو المعاينات .

 ( 68مادة )( )أصميا 53مادة )
 )كما ىى(

 ( 69مادة )
يمتزم المورد والمعمن بموافاة الجياز بما يطمبو من البيانات أو الأوراق أو المستندات 

 وذلك خلال المواعيد التى تحددىا اللائحة التنفيذية .، اللازمة لممارسة اختصاصاتو 

 (69مادة )( )أصميا 54)مادة 
 )كما ىى(

 ( 71مادة )
يحظر عمى العاممين بالجياز الإفصاح عن المعمومات أو إفشاء البيانات ومصادرىا 
المتعمقة بالحالات الخاصة بتطبيق أحكام ىذا القانون ،والتى يتم تقديميا أو تداوليا أثناء 

صدار القرارات الخافحص ىذه الحالات واتخاذ الإجرا ولا يجوز استخدام صة بيا، ءات وا 
كما  ،لغير الأغراض التى قدمت من أجمياىذه المعمومات وتمك البيانات ومصادرىا 

يحظر عمى العاممين بالجياز القيام بأى عمل لدى الأشخاص الخاضعين لمفحص لمدة 
 عامين من تاري  الفحص .

 (71مادة )أصميا ( )55مادة )

 )كما ىى(
 
 

 )كما ىى(

 ( 71مادة )
ى الجياز عند ثبوت مخالفة أى من أحكام ىذا القانون إلزام المخالف بتعديل عم

 (71مادة )( )أصميا 56مادة )
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زالة المخالفة خلال فترة زمنية يحددىا مجمس إدارتو وذلك كمو دون الإخلال  أوضاعو وا 
 بأحكام المسئولية الناشئة عن ىذه المخالفات .

ذا ترتب عمى المخالفة أو كان من شأنيا وقوع اى ضرر بصحة المستيم ك أو سلامتو وا 
يكون لمجمس إدارة الجياز وفقا لمقواعد التى تبينيا اللائحة التنفيذية ليذا القانون،إصدار 
قرار بوقف تقديم الخدمة أو التحفظ عمى السمع محل المخالفة لحين انتياء التحقيقات أو 
صدور حكم أو قرار قضائى فى شأنيا ويجب أن يتخذ الجياز التدابير اللازمة لإعلام 

 لمستيمكين بالمخالفة .ا

 
 )كما ىى(

 ( 77مادة )
( من ىذا القانون ، لمجياز أن يطمب من المورد 78و ) (;)فى أحوال مخالفة المادتين 

فإذا امتنع عن إجراء التصحيح تعديل إعلانو الخادع أو المضمل . والمعمن تصحيح أو 
ب ، أو كان محل الإعلان منتجاً يشكل ضرراً عمى ثلاثة أيام من تاري  الطمخلال 

( من ىذا القانون، 79صحة المستيمك وسلامتو،أو كان الإعلان يخالف نص المادة )
كان لمجياز أن يتخذ الإجراءات الكفيمة بوقف الإعلان مؤقتاً لمدة لا تجاوز سبعة أيام، 

 ،اءات ومبرراتياوعميو فى ىذه الحالة أن يحرر محضراً يثبت فيو ما تم من إجر 
وذلك خلال ثمان وأربعين ساعة من تاري  وقف  ،ويعرضو عمى النيابة العامة المختصة

 الإعلان .
عرض المحضر عمى محكمة الجنح المستأنفة المختصة  منعقدة فى غرفة  النيابةوعمى 

 (77مادة )أصميا ( )57مادة )

( من ىذا القانون ، لمجياز أن يطمب من المورد 78و ) (9)ى أحوال مخالفة المادتين ف
فإذا امتنع عن إجراء التصحيح تعديل إعلانو الخادع أو المضمل . والمعمن تصحيح أو 

ثلاثة أيام من تاري  الطمب ، أو كان محل الإعلان منتجاً يشكل ضرراً عمى خلال 
( من ىذا القانون، 79الإعلان يخالف نص المادة )صحة المستيمك وسلامتو،أو كان 

كان لمجياز أن يتخذ الإجراءات الكفيمة بوقف الإعلان مؤقتاً لمدة لا تجاوز سبعة أيام، 
 ،وعميو فى ىذه الحالة أن يحرر محضراً يثبت فيو ما تم من إجراءات ومبرراتيا

ساعة من تاري  وقف  وذلك خلال ثمان وأربعين ،ويعرضو عمى النيابة العامة المختصة
 الإعلان .
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 المشورة خلال أربع وعشرين ساعة مشفوعا بمذكرة برأييا ، وتصدر المحكمة قراراً وقتياً 
فى مدة لا تجاوز اثنين وسبعين ساعة من تاري  عرضو عمييا ، إما  ، فى المحضر

بتأييد ما تم من إجراءات لوقف الإعلان ، أو بإلغائيا ، وتفصل المحكمة فى مدى 
استمرار العمل بالقرار الصادر من الجياز بوقف الإعلان كمما رأت وجيا لتأجيل نظر 

 المحضر . 
محضر المشار إليو فى الفقرة السابقة فى الموعد المحدد يعد فإذا لم يعرض الجياز ال

 قراره  بوقف الإعلان كأن لم يكن .
ويسقط الأمر الوقتى الصادر من المحكمة فى المحضر بصدور أمر من النيابة العامة 

 أو بصدور حكم نيائى بالبراءة . ،بألا وجو لإقامة الدعوى الجنائية
 

 )كما ىى(
 
 
 
 

 )كما ىى(
 

 )كما ىى(

 ( 73مادة )
القرارات التى يصدرىا الجياز تطبيقا لأحكام ىذا القانون نيائية ويكون الطعن عمييا 

 أمام محكمة القضاء الإداري. 
لسنة  :ويستثنى الطعن عمى القرارات المشار إلييا من تطبيق أحكام القانون رقم 

بإنشاء لجان التوفيق فى بعض المنازعات التى تكون الوزارات والأشخاص  2111
 الاعتبارية العامة طرفاً فييا .

 

 ( 73مادة )أصميا ( )58مادة )
 

 
 )كما ىى(
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 (  74مادة )
لمجمس إدارة الجياز ، بناء عمى موافقة أغمبية أعضائو ، التصالح مع المتيم فى 

المخالفة وذلك عمى  لقانون ، متى أزيمت أسبابالجرائم المنصوص عمييا فى ىذا ا
 :النحو الأتى

قبل إحالة الدعوى الجنائية لممحكمة المختصة مقابل أداء مبمغ لا يجاوز الحد  -7
 الأدنى لمغرامة المقررة .

حالة الدعوى الجنائية إلى المحكمة المختصة وحتى صدور حكم نيائى فييا ، بعد إ -2
، ولا يجاوز نصف المقررة لاثة أمثال الحد الأدنى لمغرامة ن ثمقابل أداء مبمغ لا يقل ع

 .حدىا الأقصى 
 ويترتب عمى التصالح انقضاء الدعوى الجنائية .

 ( 74مادة )أصميا ( )59مادة )

لمجمس إدارة الجياز ، بناء عمى موافقة أغمبية أعضائو ، التصالح مع المتيم فى  يجوز
إصابات أو حالات  لم ينتج عنيا أيةما نون ، الجرائم المنصوص عمييا فى ىذا القا

 :وذلك عمى النحو الأتى ،المخالفة أسبابوبشرط إزالة  ،كينوفاة لممستيم
 كما ىو  -1
 
 كما ىو -2
 
 

 )كما ىى(

 ( 75مادة ) 
لمجياز أن يمنح شيادة سنوية تسمى " صديق المستيمك " لممورد الذى يمتزم بتطبيق 

ت أفضل لممستيمكين ، وذلك بعد مراجعة التراخيص أحكام ىذا القانون ويقدم مميزا
والمستندات والبيانات الخاصة بو ، ولمجياز حق سحب ىذه الشيادة فى أى وقت يثبت 
إخلال المورد بشروط منحيا ، وتحدد اللائحة التنفيذية ضوابط منح تمك الشيادة ، 

 ورسوم إصدارىا بما لا يجاوز خمسين ألف جنيو .

 (75مادة ) ( )أصميا 61مادة )

الجياز بوضع برنامج " صديق المستيمك " يشترك فيو المورد بناء عمى طمبو،  يمتزم
عن سنة واحدة سابقة لتقديم الطمب ويمنح شيادة تسمى " صديق المستيمك " 

 .ىذا القانون ولائحتو التنفيذية شريطة التزامو بأحكام
ل المورد بأى شرط من بثبوت إخلا ولمجياز الحق فى سحب ىذه الشيادة فور عممو 

 شروط منحيا.
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، وكذا ضوابط منح تمك الشيادة وتحدد اللائحة التنفيذية ليذا القانون الشروط 
، بما لا التقييمورسوم إصدارىا التى تتناسب مع حجم وطبيعة نشاط المنشأة محل 

 يجاوز عشرين ألف جنيو جنيو عن كل وحدة بيع خاصة بالمورد.
 ( 76مادة )

من أطراف الشكوى الحصول عمى شيادة رسمية بما انتيت إليو إجراءات  لذوى الشأن 
الشكوى أو صور من التقارير الفنية وتحدد اللائحة التنفيذية ضوابط استخراج تمك 

 الشيادة ورسوم إصدارىا بما لا يجاوز مائتى جنيو 

 (76مادة )( )أصميا 61مادة )

 

 )كما ىى(

 الباب الرابع
 عنية بحماية المستيمك الجمعيات الأىمية الم

 ( 51مادة )
مع عدم الإخلال باختصاص الجمعيات التى تنشأ أو التى يكون من أغراضيا أو 
أىدافيا حماية المستيمك طبقاً لأحكام قانون الجمعيات يكون لمجمعيات الاختصاصات 

 التالية بالتعاون مع الجياز :
دخل فييا وفقاً للإجراءات المقررة أو الت ،إقامة الدعاوى نيابة عن جموع المستيمكين -7

 فى قوانين مباشرة التقاضى .
إجراء مسح ومقارنة لأسعار المنتجات وجودتيا والتأكد من صحة البيانات الخاصة  -2

 الباب الرابع
 الجمعيات الأىمية المعنية بحماية المستيمك 

 (51)أصميا مادة )( 67مادة )
مع عدم الإخلال باختصاص الجمعيات التى تنشأ أو التى يكون من أغراضيا أو 

م قانون الجمعيات يكون لمجمعيات الاختصاصات أىدافيا حماية المستيمك طبقاً لأحكا
 التالية بالتعاون مع الجياز :

 كما ىو       -3
 
 كما ىو      -4
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بيا ، ورصد التزام الموردين بالسعر المعمن، ومتابعة ما يصدر من الموردين والمعمنين 
بلاغ الأجيزة المعنية بما يق   . ع من مخالفات فى ىذا الشأنمن إعلانات وا 

تقديم معمومات لمجيات الحكومية المختصة عن المشاكل المتعمقة بحقوق  -9
 المستيمكين ومصالحيم وتقديم مقترحات علاجيا .

 عمى إزالة أسبابيا .الجياز ق منيا والعمل لدى تمقى شكاوى المستيمكين والتحق -8
من جراء استخدام سمعة أو شرائيا أو  معاونة المستيمكين الذين وقع عمييم ضرر -8

واتخاذ الإجراءات القانونية اللازمة . تمقى خدمة فى تقديم الشكاوى لمجيات المختصة 
 لحماية حقوقيم ومصالحيم .

نشاء قواعد  -9 الإسيام فى نشر ثقافة حقوق المستيمك وتوعية المواطنين بحقوقيم وا 
 لمبيانات اللازمة لأداء اختصاصاتيا. 

مجوء الى المعامل المعتمدة لفحص المنتجات او القيام بالمقارنات المختمفة بين ال -:
 المنتجات لتوعية المستيمكين 

نشاء المراكز الخاصة بذلك  لممستيمكينتقديم الاستشارات  -; بشأن حماية المستيمك وا 
 فى مختمف المدن والمحافظات .

ليذه الجمعيات تمقى المنح ويحظر عمى جمعيات حماية المستيمك والاتحاد النوعى 
 المعمنين. وأواليبات او التبرعات من الموردين 

 

 
 
 كما ىو       -5
 

 

 كما ىو       -4
 كما ىو      -5
 
 كما ىو      -6
 
 حــذف          
 
 كما ىو      -7

 
 (كما ىى)
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 ( 57مادة )
ادى والفنى لجمعيات حماية المستيمك ومنظمات يعمل الجياز عمى تقديم الدعم الم
 .تيمك وذلك دون الإخلال باستقلاليا المجتمع المدنى فى مجال حماية المس

% من المبالغ التى يحصل عمييا الجياز نظير 71وتخصص نسبة لا تجاوز 
المصالحات فى قضايا مخالفة ىذا القانون، لدعم أنشطة حماية المستيمك التى تقوم بيا 

 عيات الأىمية والمجتمع المدنى وفقا لمقواعد التى تحددىا اللائحة التنفيذية .الجم
 
 
 

 
 )حذفت(

 

 الباب الخامس 
 عقوباتال

 (  53مادة ) 
شد ينص عمييا أى قانون آخر ودون الإخلال بالحق فى مع عدم الإخلال بأية عقوبة أ

بات المنصوص عمييا ة بالعقو التعويض يعاقب عمى الأفعال المبنية فى المواد التالي
 .فييا

 الباب الخامس 
 عقوباتال

 (53)أصميا مادة )( 63مادة )

 )كما ىى(
 
 
 

 ( 54مادة )
مثل قيمة  يعاقب بغرامة لا تقل عن عشرة آلاف جنيو ولا تجاوز مائتى ألف جنيو ، أو

 (54) )أصميا مادة( 64مادة )
مثل  ألف جنيو ، أو خمسمائةيعاقب بغرامة لا تقل عن عشرة آلاف جنيو ولا تجاوز 
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 من المواد أرقامأكبر كل مورد خالف أحكام أى  المنتج محل المخالفة أييما
 1:-81-;9 –فقرة أولى  91-97-92-98-;7-:9-78-79-7 -8 -8 -9) 

 ( من ىذا القانون .
من فقرة أولى ( 99ويعاقب بذات العقوبة كل من خالف القرارات الصادرة نفاذا لممادة )

كز الخدمة والصيانة المخالف لمدة لا تجاوز انون ، ولممحكمة أن تحكم بغمق مر ىذا الق
  . ستة أشير

 -9)  من المواد أرقامأكبر كل مورد خالف أحكام أي  قيمة المنتج محل المخالفة أييما
 – 35 - 71 - ;7 - 97 – 87 – فقرة أولى 17 – فقرة أولى 7 - 9 -8 -8

من ىذا  فقرة أخيرة( 67 -فقرة أولى  56 - 55 –فقرة أولى وثانية  41 -36
 القانون .

من فقرة أولى ( 99ويعاقب بذات العقوبة كل من خالف القرارات الصادرة نفاذا لممادة )
كز الخدمة والصيانة المخالف لمدة لا تجاوز انون ، ولممحكمة أن تحكم بغمق مر ىذا الق

 . ستة أشير
 (55مادة ) 

لف جنيو ولا تجاوز خمسمائة ألف جنيو أو مثمى يعاقب بغرامة لا تقل عن عشرين أ
 ى من المواد أرقامأحكام أكبر كل مورد خالف قيمة المنتج محل المخالفة أييما أ

فقرة ثانية وثالثة ( من ىذا   99 ->2 –الفقرة الثانية  29 -79 -72 -71-: ) 
 القانون .

 (55)أصميا مادة )( 65مادة )
قيمة المنتج جنيو أو مثمى  مميونألف جنيو ولا تجاوز ن يعاقب بغرامة لا تقل عن ثلاثي

 -72 -71 ي من المواد أرقام )أحكام أكبر كل مورد خالف محل المخالفة أييما أ
فقرة  41 – فقرة ثانية وثالثة  99 -31 -31 ->2 -76 – 75 - 74 - 17-77

 .من ىذا القانون (ثالثة
 ( 56مادة )

 تجاوز مميون جنيو، أو مثمى قيمة جنيو ولالا تقل عن عشرين ألف  يعاقب بغرامة
-;من المواد أرقام ) أى أحكام  كبر ، كل مورد خالفالمنتج محل المخالفة أييما أ

 . ( من ىذا القانون 22-28-28 -27->78-7

 (56)أصميا مادة )( 66مادة )
 تجاوز مميوني جنيو، أو مثمى قيمة ألف جنيو ولا خمسينلا تقل عن  يعاقب بغرامة

-9) من المواد أرقام أى أحكام  كبر ، كل مورد خالفمنتج محل المخالفة أييما أال
 . من ىذا القانون فقرة ثانية( 56 - 34 - 37 -فقرة أولى  15 -13
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 ( 59مادة )
ن خمسمائة ألف جنيو كل مل عن خمسة آلاف جنيو ولا تجاوز تقيعاقب بغرامة لا 

 ارتكب أياً من الأفعال الآتية:
ن أداء مأمورى الضبط القضائى المخولين بتنفيذ أحكام ىذا القانون لأعمال حال دو  -7

 وظائفيم .
امتنع عن موافاة الجياز بالبيانات أو الأوراق أو المستندات المنصوص عمييا فى  -2

 ( من ىذا القانون .>9المادة )
 إمداد الجياز ببيانات أو أوراق أو مستندات غير صحيحة مع العمم بذلك . -9

 (59)أصميا مادة )( 67ادة )م
ن خمسمائة ألف جنيو كل متقل عن عشرين آلاف جنيو ولا تجاوز يعاقب بغرامة لا 

 ارتكب أياً من الأفعال الآتية:
حال دون أداء مأموري الضبط القضائي المخولين بتنفيذ أحكام ىذا القانون لأعمال  -7

 وظائفيم .
لأوراق أو المستندات المنصوص عمييا في امتنع عن موافاة الجياز بالبيانات أو ا -2

 من ىذا القانون . (54المادة )
 إمداد الجياز ببيانات أو أوراق أو مستندات غير صحيحة مع العمم بذلك . -9

 ( 61مادة )
أو مثمى القيمة  ن ألف جنيو ولا تجاوز مميون جنيو ،يعاقب بغرامة لا تقل عن خمسي

كبر ، كل من امتنع ة نظير الإعلان المخالف أييما أالإعلانيالمتفق عمييا مع الوسيمة 
 ( من ىذا القانون .2:لأحكام المادة ) عن تنفيذ القرار الصادر بوقف الإعلان وفقاً 

 (61)أصميا مادة )( 68مادة )
أو مثمى القيمة  ن ألف جنيو ولا تجاوز مميون جنيو ،يعاقب بغرامة لا تقل عن خمسي

كبر ، كل من امتنع علانية نظير الإعلان المخالف أييما أالإالمتفق عمييا مع الوسيمة 
 من ىذا القانون . (57المادة )لأحكام  عن تنفيذ القرار الصادر بوقف الإعلان وفقاً 

 

 ( 58مادة )
من ىذا القانون السابقة  ةادالملمخالفات المعاقب عمييا فى فى حالة العود لأى من ا

 .تضاعف عقوبة الغرامة بحدييا
 

 (58( )أصميا مادة )69)مادة 
السابقة من ىذا القانون  الموادفى حالة العود لأى من المخالفات المعاقب عمييا فى 

 تضاعف عقوبة الغرامة بحدييا .
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 ( 61مادة )
و ( من ىذا القانون ، المورد أو مركز الخدمة أ88ة )يعاقب بالعقوبة المقررة فى الماد

 رية عن حالة السيارة المستعممة محل البيع .إخفاء بيانات جوى يتعمدالصيانة الذى 
فإذا كان عدم الإفصاح عن البيان الجوىرى بسبب الإىمال الجسيم تكون العقوبة 

و مثل قيمة تقل عن عشرة آلاف جنيو ولا تجاوز مائتى ألف جنيو ألا الغرامة التى 
 .كبرالمنتج محل المخالفة أييما أ

 

 
 

 (حذفت )

 ( مستحدثة17مادة) 
بالغرامة التي لا تقل عن خمسين ألف جنيو ولا تجاوز مميوني جنيو أو ما  يعاقب

يعادل قيمة البضاعة محل الجريمة أييما أكبر أو بإحدى ىاتين العقوبتين، كل من 
 .( من ىذا القانون19خالف المادة )ي

تعريضو فإذا ترتب عمى مخالفة المادة سالفة الذكر تعريض حياة المستيمك لمخطر أو 
، تكون العقوبة الحبس والغرامة التي لا تقل عن ابة بمرض مزمن أو مستعصللإص

 أو بإحدى ىاتين العقوبتين.ف جنيو ولا تجاوز مميوني جنيو مائة أل

 ( مستحدثة17مادة ) 
يعاقب بالحبس مدة لا تقل عن سنة وغرامة لا تقل عن مائة ألف جنيو ولا تجاوز 

من  ة موضوع الجريمة أييما أكبر ، كلمميوني جنيو أو ما يعادل قيمة البضاع
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 .القانونىذا ( من 8يخالف المادة )
 مدة لا تقل عن سنتين ولا تجاوز خمس سنواتفى حالة العود يعاقب بالحبس 

 بحدييا. قيمة الغرامةوتضاعف 
وفي جميع الأحوال تقضي المحكمة بالمصادرة وبنشر الحكم في جريدتين يوميتين 

 قة المحكوم عميو.واسعتي الانتشار عمي نف

 ( مستحدثة77مادة ) 
إذا نشأ عن مخالفة أى حكم من أحكام ىذا القانون إصابة شخص بعاىة مستديمة  

فتكون العقوبة السجن وغرامة لا تقل عن مائة ألف  أو بمرض مزمن أو مستعص
ذا حل الجريمة أييما أكبرجنيو ولا تجاوز مميون جنيو أو ما يعادل قيمة السمعة م ، وا 

( من قانون العقوبات فى ىذه الحالة فلا يجوز 17بقت المحكمة حكم المادة )ط
 النزول بالعقوبة المقيدة لمحرية عن الحبس مدة سنة واحدة . 

ذا نشأ عن المخالفة وفاة شخص أو أكثر ، تكون العقوبة السجن المؤبد وغرامة لا  وا 
 حلادل قيمة السمعة متقل عن مائتى ألف جنيو ولا تجاوز مميونى جنيو ، أو ما يع

 الجريمة أييما أكبر .

 (57مادة )
رد قيمة السابقة ، يجب الحكم عمى المورد بعن العقوبات المقررة فى المواد  فضلاً 

 (57مادة )( )أصميا 73مادة)
رد قيمة المنتج ىذا القانون ، يجب الحكم عمى المورد بعن العقوبات المقررة في  فضلاً 
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المنتج محل المخالفة لممستيمك ، فى كل حالة يكون لممستيمك الحق فى استرداد القيمة 
( 92ق الفقرة الأولى من المادة )ما لم يكن قد استردىا قبل صدور الحكم ولا يحول تطبي

 من قانون العقوبات دون تطبيق عقوبة الرد المنصوص عمييا بالفقرة السابقة .

م الحق في استرداد القيمة ما ل محل المخالفة لممستيمك ، في كل حالة يكون لممستيمك
 يكن قد استردىا قبل صدور الحكم.

( من قانون العقوبات دون تطبيق عقوبة 92ولا يحول تطبيق الفقرة الأولى من المادة )
 الرد المنصوص عمييا بالفقرة السابقة .

 ( 67مادة )
الفعمية يعاقب بذات العقوبات المنصوص عمييا فى ىذا القانون المسئول عن الإدارة 

خلالو بالواجبات التى لف إذا ثبت عممو بالمخالفة وكان إلمشخص الاعتبارى المخا
ويكون الشخص الاعتبارى مسئولًا  ،تفرضيا عميو تمك الإدارة قد أسيم فى وقوع الجريمة

بالتضامن عن الوفاء بما يحكم بو من عقوبات مالية وتعويضات إذا كانت المخالفة قد 
 . ممين بو باسمو أو لصالحوأحد العا ارتكبت من

 (67مادة )( )أصميا 74مادة)
 

 
 

 )كما هي(

 ( 63مادة )
تقضى المحكمة بنشر الحكم الصادر بالإدانة عمى نفقة المحكوم عميو فى جريدة يومية 

فى موقعو  واحدة والمواقع الالكترونية واسعة الانتشار ، ويمتزم الجياز بالإعلان تفصيمياً 
كام النيائية الصادرة بالإدانة وفقاً لإحكام ىذا القانون ، عمى أن لكتروني عن الأحالإ

يستمر الإعلان لمدة ثلاث سنوات من تاري  صدور الحكم وعمى قمم كتاب المحكمة 
 المختصة موافاة الجياز بصور رسمية من تمك الأحكام .

 (63مادة )( )أصميا 75مادة)
 )كما هي(

 
 
 

 )كما هي(
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 ( 64مادة )
يك الدعوى الجنائية أو اتخاذ إجراءات فييا بالنسبة إلى الجريمة لا يجوز تحر 
لا بطمب كتابى من الوزير المختص من ىذا القانون إ 79يا فى المادة المنصوص عمي

 بشئون التجارة الداخمية .

 (64مادة )( )أصميا 76مادة)
ة لا يجوز تحريك الدعوى الجنائية أو اتخاذ إجراءات فييا بالنسبة إلى الجريم

 لا بطمب كتابى من الوزير المختص.من ىذا القانون إ 79يا فى المادة المنصوص عمي
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Æ ‰«u�_« V��� W�U�u�« bM�Ë WO�dF�« dB� W�—uNL� v�
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—d‡‡‡‡C�« v‡‡�u� WOH?O� ÊUO�Ë ¨ mOK���« q�� VOF�« s� UN�Ëb?� qL�;« —«d{_« ≠ ∑
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© ≥∏ ¨ …œU‡‡‡�

…QAM*« V�U� ¡U�b��«  U��M*« s�  UMO� c�√ ‰U� vzUCI�« j�C�« È—u�Q� vK� V��

Z�M*« —bB?� vK� W�«b�«  «bM��*« .b?I�� t?���UD�Ë ¨ rN�u�œ —u?� UN�—«œ≈ s� ‰u?��*« Ë√

¨ q�_U� UN?�I�UD� bF� UNM� …—u?� ‚U�—≈Ë  UMOF�« c�√ d?C�0 UN�U��≈Ë ¨ tM� WMO?� c�√ »uKD*«

¨ p�c� d?C�?� —d?�Ô�Ë WH�U?<« q�?� Z�M*« vK� kH?���« r��  «bM�?�*« pK� Âb?IÔ� r� «–≈Ë

Æ h�HK� W�“ö�«  UMOF�« c�√  «¡«d�≈ —«dL��« l�

5�«u??I�« W??�U???� …U??�«d??� vzU??C??I�« j�??C?�« È—u??�Q??� vK� V�� ‰«u???�_« lO??L??� v�Ë

Æ  UMOF�« c�√ ‚dD� WLEM*« W�dB*« WO�UOI�«  UH�«u*«Ë  «—«dI�«Ë

© ≥π ¨ …œU‡‡‡�

…Q?AM*« V�U� —u‡‡‡C?�� p�–Ë WMO?F�« c‡‡‡�√ d‡‡‡C?�� vzU‡C?I�« j�C�« Ë—u?�Q� —d?��

∫ WO�ü«  U�UO��« h�_U�Ë dC;« sLC�� Ê√ vK� UN�—«œ≈ s� ‰u��*« Ë√

Æ dC;« `�� ÊUJ�Ë W�U�Ë a�—U� ≠ ±

Æ W�—u�Q*U� tHOKJ�� —œUB�« d�_«  U�UO�Ë ¨ dC;« —d�� WH�Ë r�« ≠ ≤

…QA?M*« V�U� ÊU?� ¡«u� t�?N�«u?� v�  «¡«d�ù« X9 Èc�« h?�A�« WH?�Ë r�« ≠ ≥

Æ UN�—«œ≈ s� ‰u��*« Ë√

Æ Z�M*« t� Ÿœu*« ÊUJ*« WM�UF� W�O�� ≠ ¥

Æ Z�M*« —bB� vK� W�«b�«  «bM��*« ≠ µ

UN��� WI�d� p�– v� U0 ¨  UMOF�« c?�_ dC;« —d�� U�c��« v��«  «¡«d�ù« ≠ ∂

Æ U�œb�Ë UNKI�Ë

Æ UNOK� kH��*« Z�M*« vK� W�Ëb*«  U�UO��« ≠ ∑

W?F??�«Ë  U?��≈ Ë√ ¨ d?C??;« vK� U?N�—«œ≈ s?� ‰u?�?�*« Ë√ …Q??AM*« V�U?� l?O?�u� ≠ ∏

Æ lO�u��« s� t�UM��«



≤∞±π WM� q�d�√ ‰Ë√ v� √ —dJ� ±≥ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≤∂

© ¥∞ ¨ …œU‡‡‡�

 U?�?�≈ vK� vzU?C??I�« j�?C�« —u??�Q?� Ád�d??�?�� Âu??I� Èc�« d?C??;« d?B?�??I� Ê√ V��

d‡‡‡C?;U� ÊËb‡‡‡‡� Ê√ V��Ë v�u‡‡�UI�« nO?OJ�K� ÷dF?��« ÊËœ ‰«u�_«Ë  «bM�?�*«Ë lzU�u�«

∫ v�Q� U� h�_« vK�  «¡«d�≈ s� c��« U�

Æ dC;« `�� ÊUJ�Ë W�U�Ë a�—U� ≠ ±

Æ dC;« —d�� WH�Ë r�« ≠ ≤

…QA?M*« V�U� ÊU?� ¡«u� t�?N�«u?� v�  «¡«d�ù« X9 Èc�« h?�A�« WH?�Ë r�« ≠ ≥

Æ UN�—«œ≈ s� ‰u��*« Ë√

Æ WH�U<« q�� ‰«u�_«Ë  «bM��*«Ë lzU�u�«  U��≈ ≠ ¥

W?F??�«Ë  U?��≈ Ë√ ¨ d?C??;« vK� U?N�—«œ≈ s?� ‰u?�?�*« Ë√ …Q??AM*« V�U?� l?O?�u� ≠ µ

Æ lO�u��« s� t�UM��«

Æ dC;« —d�� lO�u� ≠ ∂

vM�e�« q�K���« V��� t� ÊËb?� ¨ ÷dG�« «cN� bF� ’U� q�� v� d{U?;« W�U� q���Ë

Æ Áb{ —d;«  U�UO�Ë WH�U<« Ÿu�Ë Á—d�� r�«Ë dC;« r�—

”œU��« »U��«

 «œUNA�« —«b�≈Ë  UŽ«eM�« h×�

© ¥± ¨ …œU‡‡‡�

ÂUJ�√ oO?�D� ‰u?� sK?F*«Ë pKN?�?�*«Ë œ—u*« 5� ·ö?� U?N?O?� Q?AM� v��« ‰«u?�_« v�

Ác�Ë Êu�UI�« ÂUJ�_ UÎI�� UN�LO� œ— Ë√ WFK��« ‰«b���« v� pKN��*« o� v� Ë√ ¨ Êu�UI�«

Æ UÎ�eK� «Î—«d� —bBO� “UN'« v�≈ d�_« ‰U�� W�zö�«

Æ UNz«d� dF�� UN�LO� œd� Ë√ ¨ WFK��« ‰«b���U� «Î—«d� —bB� Ê√ “UN�K�Ë



≤∞±π WM� q�d�√ ‰Ë√ v� √ —dJ� ±≥ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«≤∑

dF?��« s� ·ö)« q�?� WFK��« dF?� …œU�“ l� ŸuM�«  «c� ‰«b�?��ô« —c?F� W�U� v�Ë

·ö??)« Ÿu?{u??� W??FK��« ŸU??�d??�?�« VK?� .b?I� v?�U?AK?� ¨ ÈuJA�« .b??I� X�Ë v�u??��«

¨ ÈuJA�« .bI� X�Ë Èe?�d*« pM��« s� sKF*« dF?�K� UÎI�Ë —d?I*« bzUF�« W?�U{≈ Ë√ v�u��« d?F��U�

j�«u??CK� U??ÎI??�ËË È—U?�??��« ·d??F�«Ë b??�U?F??��« ◊Ëd??�Ë W??FK��« W??F??O?�� V?�?�� t?K� p�–Ë

Æ “UN'« …—«œ≈ fK�� U�œb�� v��«  «¡«d�ù«Ë

pKN?��*« W?�ö� Ë√ W?�B� —d?{ È√ Ÿu�Ë U?N�Q� s� ÊU?� Ë√ WH�U?<« vK� V�d� «–≈Ë

W‡‡‡FK�?�« V��?� s� b�Q?�K� W?‡‡‡‡�“ö�«  «¡«d?�ù« c‡‡‡�?�� Èc�« “U?N?'« f}zd� d?�_« l�— r��

¨ d�_«  v� oO?I���«Ë h�HK� UÎ�U?' »b�M� Ê√ t�Ë pKN��*« W?�ö� Ë√ W�B� —d?{ Ÿu�Ë v�

n�u� —«d?� —«b�≈ …—«œù« fK:Ë q�U� q?JA� “UN'« …—«œ≈ f?K�� vK� d�_« ÷d?� r��Ë

—Ëb?� Ë√  UI?O?I�?��« ¡UN?��« 5� v�≈ W?H�U?<« q�� lK�?�« vK� kH�?��« Ë√ W?�b)« .b?I�

—«dI�U� WOMF?*« …eN�_«Ë n�U<« —UD�≈ r��Ë UN�Q?� v� vzUC� rJ� —Ëb� Ë√ vzU?C� —«d�

5JKN??�?�*« d�c??�?�� W?�“ö�«  «¡«d??�ù«Ë d?O�«b?�?�« “U?N?'« c?�??��Ë ¨ n�u�« ÊQ?A?� —œU?B�«

Æ —«dI�« Áb{ —œUB�« n�U<« WIH� vK� WH�U<U� rN�ö�≈Ë

WH�U?<« —«dJ� W�U� v� 5H�U<« b?{ tM� —bB� v��«  «—«dI�« s� sKF� Ê√ “U?N�K�Ë

Æ 5JKN��*« d�c%Ë WO�u�� ª …d� s� d��√

© ¥≤ ¨ …œU‡‡‡�

 «bM�??�*« Ë√ ‚«—Ë_« Ë√  U?�U?O??��« s?� t??�KD� U0 “U??N??'« …U??�«u0 sKF?*«Ë œ—u*« Âe??�K�

 ôU?(« v‡‡‡� p�–Ë “U?N?'« t?�KD� U0 œ—u*« r?K� —u� p?�–Ë ¨ t�U?�UB?�?�« W?�—U?L* W?�“ö�«

ÂU�√ WF�?� ‰ö� “UN'« …U�«u0 œ—u*« Âe�K� p�– d?O� v�Ë pKN��*« W�ö?�Ë W�� f9 v��«

Æ Á—UD�≈ a�—U� s�



≤∞±π WM� q�d�√ ‰Ë√ v� √ —dJ� ±≥ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≤∏

© ¥≥ ¨ …œU‡‡‡�

q�� ô U0Ë W�zö�« Ác�Ë Êu�UI�« ÂUJ�√ oO?�D�� WHK�<« W�Ëb�« …eN�√ l� oO?�M��« “UN�K�
WKB�*« W?OMH�« …—uA*«Ë  U�uKF*«Ë  U�U?O��« .bI�� …e?N�_« Ác� Âe�K�Ë ¨ Èd?�_« 5�«uI�U�

Æ UN�K� a�—U� s� UÎ�u� dA� W�L� ‰ö� p�–Ë “UN'« U�dEM� v��«  U�u{u*U�
© ¥¥ ¨ …œU‡‡‡�

 «¡«d�≈ t?O�≈ XN��« U0 WO?L�— …œUN?� vK� ‰uB(« ÈuJ?A�« ·«d�√ s� ÊQA�« ÈËc�
Æ WKB�«  «– WOMH�« d�—UI��« —u� «c�Ë ÈuJA�«

Æ tOM� v�zU� mK�0 …œUNA�« —«b�≈ r�— —bI�Ë
t{u?H� s� Ë√ “UN?�K� ÈcOH?M��« d�b*« v�≈ …œUNA?�« Ã«d��?�« VK� ÊQA�« V�U?� ÂbI�Ë

Æ —dI*« r�d�« œ«b� bOH� U0 UÎ�u�B�Ë ¨ …œUNA�« UNO�≈ t�u*« WN'«Ë t��� t� UÎMO��
© ¥µ ¨ …œU‡‡‡�

‚u?I(U� œ—u*« n?�dF� vK� qL?F� ¨ pKN?�?�*« o�b� vL?�� U?Î��U?�d� “UN?'« lC�
t�K?� vK� Î¡UM� œ—u*« tO?� „d�A?�Ë ¨ W�zö�« Ác�Ë Êu�U?I�« v� UNO?K� ’uBM*«  U?��«u�«Ë

∫ vK� U� Ã–uLM�« sLC�� Ê√ vK� ¨ p�c� “UN'« q�� s� bF*« Ã–uLM�« ¡q0 p�–Ë
¨ WO�d?F�« dB� W�—u?NL� v� —U?�<« tM�u�Ë t�«uM�Ë t?�O�M�Ë t?�I�Ë œ—u*« r�« ≠ ±

Æ WO��dC�« W�UD��«Ë È—U���« q���« r�—Ë W�dA�« Ÿu� È—U���« ÊUOJ�« qJ�Ë
Æ UNOK� q�UF�*«  U��M*« ÊUO�Ë ◊UAM�« Ÿu� ≠ ≤

Æ VKD�« .bI� a�—U� ≠ ≥
Æ qLF�« bO�«u�Ë W�UOB�« e�«d�Ë ŸËdH�«Ë …—«œù« e�«d� W�U� d�– ≠ ¥

Æ 5JKN��*« l� q�«u�K� n�U� r�— b�b% ≠ µ
Æ tH�U� r�—Ë “UN'« l� o�M� b�b% ≠ ∂

WD�d?)« vK�  U?O�«b?�ù« …œb?�?� W?�U?OB?�«  U?�b?�Ë lO?��« e?�«d?�Ë œ—u*« ÊUJ� ≠ ∑
Æ sJ�√ Ê≈ WO�dF�« dB� W�—uNL' WO�Ëd�J�ù«



≤∞±π WM� q�d�√ ‰Ë√ v� √ —dJ� ±≥ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'«≤π

∫ v�ü« WD�d� ¢pKN��*« o�b� …œUN�¢ vL�� …œUN� œ—u*« “UN'« `M1Ë

Æ W�cOHM��« t��zôË Êu�UI�« ÂUJ�Q� œ—u*« Â«e��« ≠ ±

q� ‰bF?�Ë ¨ Êu�UIK� U? ÎI�� 5JKN?��*« ÈËUJ� l� q�U?F��« v� WOK�U?H�«Ë W�U�?��ô« ≠ ≤

Æ VKD�« .bI� vK� o�U��« ÂUF�« ‰ö� q(« v� UN�dG��� v��« WOM�e�« …b*«Ë ÈËUJA�«

 U?O�¬ À«b�?�?�«Ë WO?F?L�?:« WO?�u�?�*« qO?FH�Ë ¡ö?L?F�« W�b?)  U?�UO?� vM�� ≠ ≥

Æ rNF� q�«u��«Ë 5JKN��*« WO�u��

Æ WO�öN��ô« W�uEM*« j�{ UN�Q� s�  U�UO� oO�D� ≠ ¥

—«b?�≈ “u?��Ë ¨ b?�«Ë ÂU� …b?* Èd��Ë œ—u?LK� …b?�«Ë lO� …b?�Ë s� …œU?N?A�« —b?B�Ë

Â«b?�??�?�« “u?�� ôË ¨ t??�K� V�?�� t?� W?�U?� lO?� …b?�Ë q� s� œ—u?L?K� …œU?N?� s� d??�?�√

“u�� ôË ¨ …œU?NA�« UN� …—œU?B�« Èu� Èd�√ lO�  «b�Ë W�_ “U?N'« s� …—œUB�« …œU?NA�«

Æ “UN'« s� ’U� `�dB� vK� Î¡UM� ô≈ lO��« …b�Ë Ã—U�  U�ö�ù« v� …œUNA�« Â«b���«

W??F?O??��Ë r�?� l?� V�UM�� U0 œ—u?*U� W?�U??� lO� …b??�Ë q� s� …œU?N??A�« r�— —b??I�Ë

∫ vK� UL� p�–Ë rOOI��« q�� œ—u*« ◊UA�

 U?�?�M*« WL?O?� Ë√ È—U?���« q?���U� X?�U��« Ÿu?�b*« ‰U*« ”√— ÊU?� «–≈ t?OM� n�√ ≠ ±

Æ tOM� n�√ WzU� s� q�√ œ—uLK� W{ËdF*«

 U?�?�M*« W?L?O� Ë√ È—U?�?��« q�?��U� X�U?��« Ÿu?�b*« ‰U*« ”√— ÊU?� «–≈ t?OM� U?H�√ ≠ ≤

Æ tOM� n�√ WzUL�L� s� q�√Ë tOM� n�√ WzU� œ—uLK� W{ËdF*«

W?L?O?� Ë√ È—U?�?��« q�?��U� X�U?��« Ÿu?�b?*« ‰U*« ”√— ÊU?� «–≈ t?OM� ·ô¬ W�ö� ≠ ≥

Æ tOM� v�uOK� s� q�√Ë tOM� n�√ WzUL�L� œ—uLK� W{ËdF*«  U��M*«

È—U‡‡‡�?��« q‡‡?‡��?�U� X�U?��« Ÿu‡‡‡�b*« ‰U‡‡*« ”√— ÊU‡� «–≈ t?OM� ·ô¬ W?�?L?� ≠ ¥

Æ tOM� 5�ö� …dA� s� q�√Ë tOM� v�uOK� œ—uLK� W{ËdF*«  U��M*« WLO� Ë√



≤∞±π WM� q�d�√ ‰Ë√ v� √ —dJ� ±≥ œbF�« ≠ WOL�d�« …b�d'« ≥∞

W?LO?� Ë√ È—U?��?�« q���U� X?�U��« Ÿu?�b*« ‰U*« ”√— ÊU?� «–≈ tO?M� ·ô¬ …dA?� ≠ µ

Æ d��√ Ë√ tOM� 5�ö� …dA� œ—uLK� W{ËdF*«  U��M*«

Æ tOM� ·ô¬ …dA� mK�0 …œUNA�« q�UI� —bI� bF� s� ‚u���«  U�dA� W��M�U� ≠ ∂

◊d� ÈQ� œ—u*« ‰ö?�≈  u�?�� tLK� —u?� …œUNA?�« Ác� V�� v� o(« “U?N�K�Ë

Æ UN�M� ◊Ëd� s�

s�œ—u*« ¡U?L?�√ WH?K�<« Êö?�ù« qzU?�ËË v�Ëd?�J�ù« t?F?�u� ‰ö?� s� “U?N?'« sKF�Ë

Æ rNM� UN��� r�� s� «c�Ë …œUNA�« pK� vK� 5K�U(«
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 القوانين و اللوائح التنفيذيه

يعمل جهاز حماية المستهلك لتطبيق القانون الصادر وذلك من خلال اللائحة التنفيذية اللازمة لتطبيق بنود هذا 
 .القانون، وهذا فى إطار عمل الجهات المعنية و الأجهزة الرقابية المعاونة بالدولة

 
 
 

89 KB   قانون حماية المستهلك
 
 

  ٢٠٠٦لسنة  ٦٧قانون رقم 

  بإصدار قانون حماية المستهلك

  
  باسم الشعب

  رئيس الجمهورية 

  : قرر مجلس الشعب القانون الآتى نصه ، وقد أصدرناه       
  

  )المادة الأولى ( 
  

  يعمل بأحكام القانون المرافق فى شأن حماية المستهلك        
  
  

  )المادة الثانية (
  

  .يكون الوزير المختص بشئون التجارة والصناعة الوزير المختص بتطبيق أحكام القانون المرافق      



  
  )المادة الثالثة (

  
التجــارة والصــناعة و ذلــك خــلال ثلاثــة  تصــدر اللائحــة التنفيذيــة للقــانون المرافــق بقــرار مــن الــوزير المخــتص بشــئون     

  .أشهر من تاريخ العمل đذا القانون 

  
  )المادة الرابعة (

  
  .ينشر هذا القانون فى الجريدة الرسمية و يعمل به بعد ثلاثة شهور من اليوم التالى لتاريخ نشره      

  .يبصم هذا القانون بخاتم الدولة ، وينفذ كقانون من قوانينها      

  هـ ١٤٢٧ربيع الآخر سنة  ٢١صدر برئاسة الجمهورية فى      

  )م  ٢٠٠٦مايو سنة  ١٩الموافق (                             

                                         
   حسنى مبارك                                                  

  
  ) ١٩( مادة 

  ثبوت مخالفة لأى من أحكام هذا القانون إلزام على الجهاز عند 
المخــالف بتعـــديل أوضـــاعه وإزالـةـ المخالفـــة فـــورا أو خــلال فـــترة زمنيـــة يحــددها مجلـــس إدارتـــه،  وذلــك كلـــه دون الإخـــلال 

  .بأحكام المسئولية الناشئة عن هذه المخالفات 

  وإذا ترتب على المخالفة أو كان من شأĔا وقوع أى ضرر بصحة أو سلامة المستهلك     



، يكـون Đلـس إدارة الجهـاـز وفقـاً للقواعــد الـتى تبينهـا اللائحــة التنفيذيـة لهــذا القـانون ، وبحسـب الأحــوال ، إصـدار قــرار 

التحقيقات أو صدور حكم فى شـأĔا ، ويجـب بوقف تقديم الخدمة ، أو التحفظ على السلع محل المخالفة لحين انتهاء 

   .أن يتخذ الجهاز التدابير اللازمة لإعلام المستهلكين بالمخالفة 

  
  

  ) ٢٠( مادة 

  . يكون للجهاز موازنة مستقلة ، تبدأ مع بداية السنة المالية للدولة وتنتهى بنهايتها

  قانون حماية المستهلك: وتتكون موارد الجهاز مما يأتى 
  

  ) ١( مادة 

  :تطبيق أحكام هذا القانون يقصد بالمصطلحات التالية المعنى المبين قرين كل منهافى 

  
الأشخاص الطبيعيون ، و الأشخاص الاعتبارية و منها الشـركات بجميـع أشـكالها و الكيانـات الاقتصـادية :  الأشخاص

وتجمعـــات الأشـــخاص علـــى اخــتـلاف و الجمعيـــات و الاتحـــادات و المؤسســـات والمنشـــآت والـــروابط والتجمعـــات الماليـــة 

طرق تأسيسها ، وغير ذلك مـن الأطـراف المرتبطـة علـى النحـو الـذى تحـدده اللائحـة التنفيذيـة تطبيقاـ لأهـداف وأحكـام 

  .هذا القانون 

  
الســلع و الخــدمات المقدمــة مــن أشــخاص  القــانون العــام أو الخــاص ، وتشــمل الســلع المســتعملة الــتى يــتم :  المنتجــات

  .يها من خلال مورد التعاقد عل



كـــل شـــخص تقـــدم إليـــه أحـــد المنتجـــات لإشـــباع احتياجاتـــه الشخصـــية أو العائليـــة أو يجـــرى التعامـــل أو :  لمســـتهلكا

  .التعاقد معه đذا الخصوص 

  
كـــل شـــخص يقـــوم بتقـــديم خدمـــة أو بإنتـــاج أو اســـتيراد ، أو توزيـــع أو عـــرض أو تـــداول أو الاتجـــار فى احـــد :  المـــورد

المنتجــات أو التعامــل عليهــا ، و ذلـــك đــدف تقــديمها إلى المســـتهلك أو التعاقــد أو التعامــل معــه عليهـــا بأيــة طريقــة مـــن 

  .الطرق 

  
الـترويج لهــا بذاتـه أو بواســطة غـيره باسـتـخدام أى وســيلة  كــل شـخص يقــوم بـالإعلان عــن سلـعة أو خدمــة أو:  المعلـن

  .من الوسائل 

  
  .جهاز حماية المستهلك المنشأ طبقا لأحكام هذا القانون :  الجهاز

  
  .الجمعيات والمؤسسات الأهلية والاتحادات المشهرة وفقاً للقانون والمعنية بحماية المستهلك :  الجمعيات

  

أى مــن المنتجــات أو نفعهــا بحســب الغايــة المقصــودة يــؤدى إلى حرمــان المســتهلك كليــاً أو كــل نقــص فى قيمــة : العيــب 

ا من الاستفادة đا فيما أعدت من أجله ، بما فى ذلك الـنقص الـذى ينـتج مـن خطأـ فى مناولـة السـلعة أو تخزينهـا ،  ً جزئي

  .وذلك كله ما لم يكن المستهلك تسبب فى وقوعه 

  
  

  )  ٢( مادة 



النشـــاط الاقتصـــادى مكفولـــة للجميـــع ، و يحظـــر علـــى أى شـــخص إبـــرام أى اتفـــاق أو ممارســـة أى نشـــاط حريــة ممارســـة 

  :يكون من شأنه الإخلال بحقوق المستهلك الأساسية وخاصة 

  
  .الحق فى الصحة والسلامة عند استعماله العادى للمنتجات )  أ ( 

المنتجـات الـتى يشـتريها أو يسـتخدمها أو تقـدم  الحق فى الحصـول علـى المعلومـات و البيانـات الصـحيحة عـن ) ب( 

 .إليه 

 .الحق فى الاختيار الحر لمنتجات تتوافر فيها شروط الجودة المطابقة للمواصفات) ج( 

 .الحق فى الكرامة الشخصية و احترام القيم الدينية و العادات و التقاليد ) د ( 

 .وقه و مصالحه المشروعة الحق فى الحصول على المعرفة المتعلقة بحماية حق) هـ (

  .الحق فى المشاركة فى المؤسسات و اĐالس و اللجان المتصل عملها بحماية المستهلك ) و( 

  

الحــق فى رفــع الـــدعاوى القضـاـئية عـــن كــل مـــا مــن شـــأنه الإخــلال بحقوقـــه والإضــرار đـــا أو تقييــدها ، وذلـــك ) ز ( 

 .بإجراءات سريعة و ميسرة و بدون تكلفة

ق فى اقتضاء تعويض عادل عـن الأضـرار الـتى تلحـق بـه أو بأموالـه مـن جـراء شـراء أو اسـتخدام المنتجـات الح) ح ( 

 .أو تلقى الخدمات 

  
وذلـــك وفـــق أحكـــام هـــذا القـــانون و دون الإخـــلال بمـــا تقضـــى بـــه المعاهـــدات والاتفاقيـــات الدوليـــة النافـــذة فى       

  .مصر 

  



  
  )  ٣( مادة 

أن يضـــع باللغـــة العربيـــة علـــى الســـلع البيانـــات الـــتى توجبهــاـ المواصـــفات  –بحســـب الأحـــوال  –علـــى المنـــتج أو المســـتورد 

القياســـية المصـــرية أو أى قـــانون آخـــر أو اللائحـــة التنفيذيـــة لهـــذا القـــانون ، وذلـــك بشـــكل واضـــح تســـهل قراءتـــه ، وعلـــى 

عــلان عنــه أو عرضـــه أو النحــو الــذى يتحقــق بــه الغــرض مــن وضــع تلــك البيانــات حســب طبيعــة كــل منــتج وطريقــة الإ

  .التعاقد عليه

  .وعلى مقدم الخدمة أن يحدد بطريقة واضحة بيانات الخدمة إلى يقدمها وأسعارها ومميزاēا وخصائصها      

  
  

  )  ٤( مادة 

على المورد أن يضع على جميع المراسلات و المستندات والمحـررات الـتى تصـدر عنـه فى تعاملـه أو تعاقـده مـع المسـتهلك ، 

البيانــات  الــتى مـن شــأĔا تحديـد شخصــيته ، وخاصـة  بيانــات قيــده فى   -فى ذلــك المحـررات والمســتندات الالكترونيـة  بمـا

  . السجل الخاص بنشاطه وعلامته التجارية إن وجدت

 
  ) ٥( مادة 

ً علــى طلبـــه –يلتــزم المـــورد بـــأن يقــدم إلى المســتـهلك  المنـــتج ، متضـــمنة فـــاتورة تثبــت التعامـــل أو التعاقـــد معــه علـــى  –بنـــاء

بصـــفة خاصـــة تـــاريخ التعامـــل أو التعاقـــد وثمـــن المنـــتج و مواصـــفاته و طبيعتـــه و نوعيتـــه و كميتـــه ، و أيـــة بيانـــات أخـــرى 

  .تحددها اللائحة التنفيذية لهذا القانون 

  
  



  ) ٦( مادة 

ماـ قــد يــؤدى إلى  علـى كــل مـورد و معلــن إمـداد المســتهلك بالمعلوماـت الصــحيحة عــن طبيعـة المنــتج وخصائصـه و تجنــب

  . خلق انطباع غير حقيقى أو مضلل لدى المستهلك أو وقوعه فى خلط أو غلط 

ويعفى المعلن من المسئولية متى كانت المعلومات التى تضـمنها الإعـلان فنيـة يتعـذر علـى المعلـن المعتـاد التأكـد مـن        

  . صحتها ،  وكان المورد قد أمده đا

  
  ) ٧( مادة 

خلال مدة أقصاها سـبعة أيـام منـذ اكتشـافه أو علمـه بوجـود عيـب فى منـتج أن يبلـغ الجهـاز عـن هـذا العيـب  يلتزم المورد

و أضـراره المحتملــة ،  فـإذا كــان يترتـب علــى هــذا العيـب إضــرار بصـحة أو ســلامة المســتهلك التـزم المــورد بـأن يبلــغ الجهــاز 

نتاجـه أو التعامـل عليـه ويحـذر المسـتهلكين بعـدم اسـتخدام đذا العيب فور اكتشـافه أو علمـه بـه ، وان يعلـن توقفـه عـن إ

  . جالمنت

وفى هذه الأحوال يلتزم المورد ، بناء على طلـب المسـتهلك ،  بإبـدال المنـتج أو إصـلاح العيـب أو إرجـاع السـلعة مـع     

  .رد قيمتها دون أى تكلفة إضافية 

  .ر إلى الجهاز ليصدر قراراً ملزماً فى هذا الشأن فإذا حدث خلاف فى تطبيق الفقرتين السابقتين يحال الأم    

  . وتبين اللائحة التنفيذية لهذا القانون إجراءات تطبيق هذه المادة     

  
  ) ٨( مادة 



مع عدم الإخلال بأية ضمانات أو شروط قانونية أو اتفاقية أفضل للمستهلك ، و فيما لم يحـدده الجهـاز مـن مـدد أقـل 

ً مـــن تســـلم أيــة ســـلعة الحــق فى اســـتبدالها أو إعادēــاـ أو  بــالنظر إلى طبيعـــة الســلعة ، للمســـتهلك خـــلال أربعــة عشـــر يومــا

ت غــير مطابقــة للموصــفات أو الغــرض الــذى تم التعاقــد عليهــا اســترداد قيمتهــا ، وذلــك إذا شــاب الســلعة عيــب أو كانــ

بإبــدال الســلعة أو اســتعادēا مــع رد قيمتهــا  –بنــاء علــى طلــب المســتهلك  –مــن أجلــه ، ويلتــزم المــورد فى هــذه الأحــوال 

  .دون أية تكلفة إضافية 

  . وفى جميع الأحوال تكون مسئولية الموردين فى هذا الخصوص مسئولية تضامنية   

و فى حالة وجود خلاف حول وجود عيب بالسلعة أو مطابقتها للمواصـفات أو الغـرض الـذى تم التعاقـد عليهـا مـن    

  .اجله يحال الأمر إلى الجهاز ليصدر قراراً ملزما فى شأنه 

  
  

  ) ٩( مادة 

هلك ، وذلـك فى حالـة يلتـزم كـل مقـدم خدمـة بإعـادة مقابلهـا أو مقابـل مـا يجـبر الـنقص فيهـا أو إعـادة تقـديمها إلى المسـت

وجـــود عيـــب أو نقـــص đـــا وفقاـــً لطبيعـــة الخدمـــة وشـــروط التعاقـــد عليهـــا و العـــرف التجـــارى ، ويحـــال أى خـــلاف حـــول 

  .الإخلال بالخدمة إلى الجهاز ليصدر قراراً ملزماً فى شأنه 

  
  

  ) ١٠(مادة 

عاقـد مـع مسـتهلك ، إذا كـان مـن شـأن يقع باطلا كل شرط يرد فى عقد أو وثيقـة أو مسـتند أو غـير ذلـك ممـا يتعلـق بالت

  .هذا الشرط إعفاء مورد السلعة أو مقدم الخدمة من أى من التزاماته الواردة đذا القانون 



  ) ١١( مادة 

  :يلتزم المورد فى حالة البيع بالتقسيط و قبل التعاقد بتقديم البيانات الآتية للمستهلك 

  .الجهة المقدمة للمنتج بالتقسيط) أ (  

ً ) ب (    .سعر البيع للمنتج نقدا

  .مدة التقسيط ) ج ( 

  .التكلفة الإجمالية للبيع ) د ( 

  .عدد الأقساط و قيمة كل قسط ) هـ ( 

  .المبلغ الذى يتعين على المستهلك دفعة مقدما إن وجد ) و ( 

  
  

  ) ١٢( مادة 

إلى حمايـة المسـتهلك و صـون مصـالحه يهـدف " جهـاز حمايـة المسـتهلك"ينشأ لتطبيق أحكام هذا القـانون جهاـز يسـمى 

،  تكــون لــه الشخصــية الإعتباريــه العامــة ، و يتبــع الــوزير المخــتص و يكــون مركــزه الرئيســى مدينــة القــاهرة و لــه فــروع أو 

  :مكاتب بالمحافظات ، و للجهاز القيام بما يلزم فى سبيل تحقيق أهدافه و من ذلك 

  
  .وق المستهلك وتعزيزها وتنميتها ووسائل تحقيق ذلك وضع الخطط و برامج العمل لحماية حق) أ ( 

  تلقى الشكاوى من المستهلكين و الجمعيات والتحقيق فيها ) ب( 



التنسيق مع أجهزة الدولة المختلفة لتطبيق أحكام هذا القاـنون علـى النحـو الـذى تحـدده اللائحـة التنفيذيـة ، ) ج ( 

ـــا الجهــــاز وذلــــك فيمــــا يتعلــــق بشــــكاوى وتلتــــزم هــــذه الأجهــــزة بتقــــديم البيانــــات والمشــــورة  الفنيــــة الــــتى يطلبهـ

  .المستهلكين والجمعيات 

دراســـــة الاقتراحـــــات والتوصـــــيات الـــــتى تـــــرد إلى الجهـــــاز فيمـــــا يتصـــــل بحقـــــوق المســـــتهلك ، وإعـــــداد البحـــــوث ) د ( 

  .đا والدراسات الخاصة 

 
  ) ١٣( مادة 

ر المختص بتطبيق أحكام هذا القانون يتكون من خمسة يكون للجهاز مجلس إدارة يصدر بتشكيله قرار من الوزي

  :عشر عضوا ، على النحو الآتى 

  
  .رئيس متفرغ من ذوى الخبرة الواسعة باختصاصات الجهاز و أعماله  

  .عضوان يمثلان الوزارة المختصة بالتجارة والصناعة 

  .ولة احد نواب رئيس مجلس الدولة يتم اختياره طبقا للقانون المنظم Đلس الد

ً على ترشيح مجالس إدارēا        .أربعة أعضاء يمثلون الجمعيات يختارهم الوزير المختص بتطبيق أحكام هذا القانون بناء

ً على ترشيح مجالس إدارته       .عضو يمثل الاتحاد النوعى لحماية المستهلك بناء

ً على ترشيح مجلس إدارته       .عضو يمثل الاتحاد التعاونى الاستهلاكى المركزى بناء

ً على ترشيح مجالس إدارتيهما      .عضو يمثل الإتحاد العام للغرف التجارية و عضو يمثل إتحاد الصناعات المصرية بناء

  .ثلاثة أعضاء من ذوى الخبرة   

  



وتكـون مـدة العضــوية ثـلاث سـنوات و يجــوز تجديـدها لمــرة واحـدة ويتضـمن قــرار التشـكيل تعيـين نائــب للـرئيس مــن      

بين الأعضاء وتحديد المعاملة المالية لرئيس وأعضاء الجهاز دون التقيد باللوائح والنـظم الحكوميـة المنصـوص عليهـا فى أى 

  .قانون آخر 

  
  ) ١٤( مادة 

Đلـس بطلـب يجتمع اĐلـس بـدعوة مـن رئيسـه أو نائبـه مـرة علـى الأقـل كـل شـهر وكلمـا دعـت الضـرورة ، و يجـوز دعـوة ا

ثلثى أعضائه، و تكون إجتماعاته صحيحة بحضور تسـعة أعضـاء ، و تصـدر قراراتـه بالأغلبيـة المطلقـة للحاضـرين ، وإذا 

لجهـاز نافـذة دون الحاجـة إلى إعتمـاد أو تصـديق ا تتساوت الأصوات يرجح الجانب الذى منـه الـرئيس ، و تكـون قـرارا

 .  

ولا يجوز لأى عضو فى اĐلس أن يشارك فى المداولات أو التصـويت فى أى حالـة تعـرض علـى اĐلـس يكـون لـه أو      

لمــن يمثلــه فيهــا مصــلحة أو خصــومه أو بينــه وبــين احــد أطرافهــا صــلة قرابــة إلى الدرجــة الرابعــة أو يكــون قــد مثــل أو يمثــل 

أحـد الأطــراف المعنيـة ، وللمجلــس أن يـدعو لحضــور إجتماعاتـه مــن يـرى الإســتعانة بـه مــن المتخصصـين وذلــك دون أن 

  .يكون له صوت معدود عند التصويت 

  
  ) ١٥( مادة 

يكون للجهاز مدير تنفيذى متفرغ يصدر بتعيينه و بتحديد معاملته المالية قرار من مجلس إدارة الجهاز بناء علـى ترشـيح 

  . رئيسه ، وتحدد اللائحة التنفيذية لهذا القانون إختصاصات المدير التنفيذى من

  
  



  ) ١٦( مادة 

يضع مجلس إدارة الجهاز لوائح لتنظيم العمل فيه ، وتنظيم أمانته الفنيـة وشـئون العـاملين والشـئون الماليـة والإداريـة وذلـك 

  . دون التقيد بالنظم الحكومية ، وتصدر هذه اللوائح بقرار من الوزير المختص 

  
  

  ) ١٧( مادة 

 المنازعـات الناتجـة عـن تطبيـق أحكـام هـذا القـانون والـتى تقـع تشكل بقرار من مجلس إدارة الجهاز لجاـن تتـولى الفصـل فى

بين المستهلكين وبين الموردين أو المعلنين بعد دعوēم للحضور لإبداء دفاعهم ، و يكون تشـكيل اللجنـة برئاسـة رئيـس 

تـــاره الـــوزير القضـــائية ، وواحـــد مـــن ذوى الخـــبرة يخ محكمـــة ابتدائيـــة وعضـــوية قـــاض يـــتم إختيارهمـــا طبقــاًـ لقـــانون الســـلطة

المختص بتطبيق أحكام هذا القـانون بنـاء علـى ترشـيح مـن مجلـس إدارة الجهـاز ، وللجنـة أن تسـتعين فى أداء عملهـا بمـن 

  .ترى الاستعانة đم دون أن يكون لهم صوت معدود فى التصويت 

لمقــررة فى قــانون المرافعـــات ويكــون الطعــن علــى قــرارات اللجــان أمــام محكمـــة الإســتئناف المختصــة وفقــاً للقواعــد ا       

  . المدنية و التجارية 

  
  ) ١٨( مادة 

يحظـــر علــــى العــــاملين بالجهـــاز الإفصــــاح أو إفشــــاء المعلومـــات والبيانــــات ومصـــاـدرها المتعلقـــة بالحــــالات الخاصــــة بتطبيــــق 

أحكـــام هـــذا القـــانون ، والـــتى يـــتم تقـــديمها أو تـــداولها أثنـــاء فحـــص هـــذه الحـــالات واتخـــاذ الإجـــراءات وإصـــدار القـــرارات 

  .    الخاصة đا 

  . ومات والبيانات ومصادرها لغير الأغراض التى قدمت من أجلها ولا يجوز استخدام هذه المعل     



كمــا يحظــر علــى العــاملين بالجهــاز القيــام بــأى عمــل لمــدة عــامين مــن تــاريخ تــركهم للخدمــة لــدى الأشــخاص الــذين       

  .خضعوا للفحص أو الخاضعين له فى هذا التاريخ 

  
  .الموازنة العامة للدولة الإعتمادات التى تخصص للجهاز فى ) أ (      

  الهبات و المنح و الإعانات وأية موارد اخرى يقرر الجهاز قبولها بأغلبيه ثلثى) ب (     

  .أعضائه على الأقل وبما لا يتعارض مع اهداف الجهاز 

لات حقــوق الدولــة للجهـاز مــن هبــات أو مـنح أو إعانــات ، ممــا تقـرر اتفاقيــات دوليــة توجيهـه إلى مجــا همـا تخصصــ) ج (    

 المستهلك 

  
و ينشأ حساب خاص لحصيلة هذه الموارد فى أحد البنوك الخاضـعة لرقابـة البنـك المركـزى  المصـرى بعـد موافقـة وزيـر      

 . المالية ، ويراعى ترحيل الفائض من هذا الحساب فى Ĕاية كل سنة مالية إلى موازنة الجهاز للسنة التالية 

 عــن الشــكاوى الــتى يتلقاهــا مــن المسـتـهلك ولا عمــا يتخــذه مــن إجــراءات حيالهــا ، ولا ولا يتقاضــى الجهــاز مقــابلا     

  .يجوز للعاملين بالجهاز الحصول على حوافز أو مكافآت من حصيلة الغرامات أو حصيلة الهبات والمنح والإعانات

  
  
  
  
  
  
  
  



  
  ) ٢١( مادة 

بالاتفــاق مــع الــوزير المخــتص بنــاء علــى اقــتراح  العــدليكــون للعــاملين بالجهــاز الــذين يصــدر بتحديــدهم قــرار مــن وزيــر 

  . مجلس إدارة الجهاز صفة الضبطية القضائية فى تطبيق أحكام هذا القانون 

ويكــــون لهــــؤلاء العــــاملين الحــــق فى الإطــــلاع لــــدى أيــــة جهــــة حكوميــــة أو غــــير حكوميــــة علــــى الــــدفاتر والمســــتندات     

  . فحص الحالات المعروضة على الجهازوالحصول على المعلومات والبيانات اللازمة ل

  
  ) ٢٢( مادة 

القــرارات الــتى يصــدرها الجهـاـز تطبيقــا لأحكــام هــذا القــانون Ĕائيــة و يكــون الطعــن عليهــا مباشــرة أمــام محكمــة القضــاء 

  .الإدارى

التوفيـق  فى شـأن إنشـاء لجـان ٢٠٠٠لسـنة  ٧وتستثنى القرارات الصادرة من الجهاز مـن تطبيـق أحكـام القـانون رقـم     

  . فى بعض المنازعات التى تكون الوزارات والأشخاص الاعتبارية العامة طرفاً فيها 

  

  ) ٢٣( مادة 

ـــا  باختصــــاص مــــع عــــدم الإخــــلال ــانون الجمعيــــات الأهليــــة يكــــون لهـ الجمعيــــات الــــتى تنشــــأ لحمايــــة المســــتهلك طبقــــا لقــ

  :الاختصاصات التالية 

  
  . حق مباشرة الدعاوى التى تتعلق بمصالح المستهلكين أو التدخل فيها ) أ  (            



عمـل مسـح ومقارنـة لأســعار وجـودة المنتجـات والتأكـد مــن صـحة البيانـات الخاصـة đــا والـتى تحـدد محتواهــا ) ب (             

  . وإبلاغ الأجهزة المعنية بما يقع من مخالفات فى هذا الشأن 

تقـــديم معلومـــات للجهـــات الحكوميـــة المختصـــة عـــن المشـــاكل المتعلقـــة بحقـــوق ومصـــالح المســـتهلكين وتقـــديم ) ج (          

 . مقترحات علاجها 

 .تلقى شكاوى المستهلكين والتحقق منها والعمل على إزالة أسباđا) د (          

راء اســـتخدام أو شـــراء ســلعة أو تلقـــى خدمـــة فى تقـــديم معاونـــة المســـتهلكين الــذين وقـــع علـــيهم ضـــرر مــن جـــ) هـــ (          

الشـــكاوى للجهـــات المختصـــة و منهـــا جهـــاز حمايـــة المســـتهلك و اتخـــاذ الإجـــراءات القانونيـــة اللازمـــة لحمايـــة 

 .حقوقهم ومصالحهم

اللازمــة لأداء المســاهمة فى نشــر ثقافــة حقــوق المســتهلك ، وتوعيــة المــواطنين بحقــوقهم وإنشــاء قواعــد للبيانــات ) و (         

 .اختصاصاēا

و يحظــر علـــى جمعيــات حمايـــة المســـتهلك والاتحــاد النـــوعى لهـــذه الجمعيــات تلقـــى المـــنح أو الهبــات أو التبرعـــات مـــن      

  . الموردين أو المعلنين

  
  ) ٢٤( مادة 

المســتهلك فى التعـويض ، يعاقــب مـع عـدم الإخــلال بأيـة عقوبــة أشـد يـنص عليهــا أى قـانون أخــر و دون الإخـلال بحـق 

، والفقــرة  ١٨،  ١١،  ٩،  ٨،  ٧،  ٦،  ٥،  ٤،  ٣علـى كــل مخالفــة أحكـام هــذا القــانون المنصـوص عليهــا فى المــواد 

بغرامـــة لا تقـــل عـــن خمســـة آلاف جنيـــه ، ولا تتجـــاوز مائـــة ألـــف جنيـــه وفى حالـــة )  ٢٣( مـــن المـــادة     الأخـــيرة       

  .مة بحديها العود تضاعف الغرا



ويعاقب المسئول عن الإدارة الفعليـة للشـخص الاعتبـارى المخـالف بـذات العقوبـة إذا ثبـت علمـه بالمخالفـة و كـان       

  .الجريمة  عإخلاله بالواجبات التى تفرضها عليه تلك الإدارة قد أسهم فى وقو 

ن عقوبـــات ماليــة وتعويضــات إذا كانـــت ويكــون الشــخص الاعتبــاـرى مسـئـولاً بالتضــامن عـــن الوفــاء بمــا يحكـــم بــه مــ    

  .المخالفة قد ارتكبت من احد العاملين به باسمه أو لصالحه

  .و تقضى المحكمة بنشر الحكم الصادر بالإدانة على نفقة المحكوم عليه فى جريدتين يوميتين واسعتى الانتشار       

ر حكـم بـات فى الـدعوى الجنائيـة مقابـل أداء مبلـغ ويجوز لرئيس مجلـس إدارة الجهـاز التصـالح مـع المـتهم قبـل صـدو       

  .لا يقل عن عشرة آلاف جنيه ويترتب على التصالح انقضاء الدعوى الجنائية

       

اللائحة التنفيذية 
 
 
 

                                       
  

                                              
 قرار

  وزير التجارة الصناعة
  ٢٠٠٦لسنة (             ) رقم                                                     
  لقانون حماية المستهلك بإصدار اللائحة التنفيذية

  ٢٠٠٦لسنة )   ٦٧( الصادر بالقانون 
 

   وزير التجارة والصناعة
  بعد الإطلاع على الدستور،

  ٠ ٢٠٠٦لسنة )  ٦٧( وعلى قانون حماية المستهلك الصادر بالقانون رقم 



  
  قرر

  )المادة الأولى(
  

  .المرفقة ٢٠٠٦لسنة  ٦٧يعمل بأحكام اللائـحة التنفيذية لقانـون حماية المستهلك الصـادر بالقانون رقـم 
  

  )المادة الثانية(
  ـالى لتاريخ نشرهالتينشر هـذا القرار في الجريدة الرسمية ويعمل بـه اعتبـارا مـن اليـوم 

  هـ ١٤٢٧سنــة   ةصدر بوزارة التجارة والصناعة فى     ذو القعد   
  )م  ٢٠٠٦الموافق         نوفمبر سنــة  (        
              
  وزير                                                  

                                                                                                                                   
  التجارة والصناعة  

  
  رشـــيد محمد رشــيـد                                                 
              

  
  اللائحة التنفيذية لقانون حماية المستهلك 

  ٢٠٠٦لسنة )  ٦٧( الصادر بالقانون رقم 
  

  الباب الأول
  فأحكام عامة وتعار ي

  )الفصل الأول ( 
  أحكام عامة

  



  )١(مادة 
)  ٦٧( في تطبيق أحكام هذه اللائحة يقصد بالقانون قانون حماية المستهلك الصـادر بالقـانون رقـم       
، وبالوزير الوزير المختص بشئون التجارة والصناعة ، كما يقصد بالجهاز جهاز حماية المستهلك ٢٠٠٦لسنة 

  .ية المستهلكجهاز حما المنشأ طبقا لأحكام القانون، وبمجلس الإدارة مجلس إدارة
 
  
 
  )٢(مادة 

تكون ممارسة النشاط الاقتصادى على النحو الذى لا يؤدى إلى الإخلال بحقوق المستهلك الأساسية،        
وذلك كله وفق أحكام القانون وهذه اللائحة، ودون إخلال بما تقضى به المعاهدات والاتفاقيات الدولية 

  .النافذة فى مصر
 
 
 

  )الفصل الثاني(
  تعاريف
  
  )٣(مادة 

فى تطبيق أحكام القانون وهذه اللائحة، يقصد بكل من العبارات والكلمات الواردة فى المواد الاتية       
  ٠المعنى المبين فيها 

  
  )٤(مادة 

  الأشخاص
يقصد بالأشخاص، الأشخاص الطبيعيون والأشخاص الاعتبارية ومنها الشركات بجميع أشكالها       

والكيانات الاقتصادية والجمعيات والاتحادات والمؤسسات والمنشآت والروابط والتجمعات المالية 
أو مراكز  وتجمعات الأشخاص على اختلاف طرق تأسيسها أيا كانت طرق تمويل هذه الأشخاص أو جنسياتها

  .إدارتها أو المراكز الرئيسية لأنشطتها



و يعد من الأشخاص المشار إليها فى الفقرة الأولى، الأطراف المرتبطة المكونة من شخصين أو أكثر      
لكل منها شخصية قانونية مستقلة، تكون غالبية أسهم أو حصص أحدها مملوكة مباشرة أو بطريق غير مباشر 

  .مملوكة لطرف واحد للطرف الآخر أو تكون
كما يعد من هذه الأطراف المرتبطة الشخص الخاضع أو الأشخاص الخاضعون للسيطرة الفعلية لشخص       

أخر، ويقصد بهذه السيطرة الفعلية كل وضع أو اتفاق أو ملكية لأسهم أو حصص أيا كانت نسبتها، وذلك 
  .           تعلى نحو يؤدى إلى التحكم فى الإدارة أو فى إتخاذ القرارا

        
  ) ٥( مادة 

  المنتجات
السلع والخدمات المقدمة من أشخاص القانون العام أو الخاص ، وتشمل السلع المستعملة التي يتم       

   ٠التعاقد عليها من خلال المورد 
  
  

  )٦(مادة 
  المستهلك

ائلية أو يجرى التعامل أو التعاقد كل شخص تقدم إليه أحد المنتجات لإشباع احتياجاته الشخصية أو الع      
  .    معه بهذا الخصوص

  
  )٧(مادة 

  المـــورد
كل شخص طبيعي أو اعتباري يقوم بتقديم خدمة أو بإنتاج أو استيراد أو توزيع أو عرض أو تداول أو       

التعامل معه  الاتجار فى أحد المنتجات أو التعامل عليها، وذلك بهدف تقديمها إلى المستهلك أو التعاقد أو
   . عليها بأية طريقة من الطرق بما فى ذلك الوسائل الإلكترونية وغيرها من وسائل التقنية الحديثة

  
  )٨( مادة

  المعـلن



كل شخص طبيعي أو اعتباري  يقوم بالإعلان عن سلعة أو خدمة أو الترويج لها بذاته أو بواسطة غيره        
   .ذلك الوسائل الإلكترونية وغير ذلك من وسائل التقنية الحديثة  باستخدام أية وسيلة من الوسائل بما فى

ويعد معلنا طالب الإعلان ، والوسيط الإعلاني ، والوكالة الإعلانية ، ووسيلة الإعلان  ، وذلك وفقا      
  ٠للمواصفات القياسية المصرية الخاصة باشتراطات الإعلان عن السلع والخدمات 

  
  )   ٩(    مادة  

  ورةالفات
أي مستند كاف بذاته لإثبات التعامل أو التعاقد مع المستهلك على المنتج ، على أن يكون متضمنا       

  ٠البيانات التي يتطلبها القانون وهذه اللائحة 
                           

  )  ١٠(مادة 
  الجمعيات

الجمعيات والمؤسسات الأهلية واتحاداتها المشهرة وفقا لأحكام قانون الجمعيات والمؤسسات الأهلية       
والتى تعنى بحماية المستهلك سواء بصفة أساسية أو تبعية ، وتعتبر الجمعية معنية بصفة أساسية بحماية 

ت حماية المستهلك، وتعتبر معنية المستهلك إذا كان الغرض الرئيسى من إنشائها يتمثل فى العمل فى مجالا
  .بصفة تبعية بحماية المستهلك إذا كان غرض حماية المستهلك يمثل أحد مجالات عملها

        
  

  الباب الثاني
  التزامات المنتجين و المستوردين

  والموردين والمعلنين
  )الفصل الأول ( 

  التزامات المنتج و المستورد 
  ) ١١(  مادة   



نتج أو المستورد     ُ كل أو بعض البيانات التالية  منتجأن يضع على ال –بحسب الأحوال  –على الم
وذلك حسب طبيعة كل منتج وطريقة الإعلان عنه أو عرضه أو التعاقد عليه     وفقا للمواصفات القياسية 

  :المصرية 
  .   السلعة اسم .١
 .   بلد المنشأ .٢

 .  إن وجدت  وعلامته التجارية أو المستورد واسمه التجاري وعنوانه   اسم المنتج  .٣

 ٠تاريخ الإنتاج ومدة الصلاحية  .٤

  ٠شروط التداول والتخزين وطريقة الاستعمال  .٥

  ٠الأنواع والسمات والأبعاد والأوزان والمكونات  .٦

 .من البيانات المشار إليها ويصدر الوزير قرارا بقائمة المنتجات التي يكتفي فيها ببيان أو أكثر       

   
  ) ١٢( مادة 

في الأحوال التي يمكن أن يؤدى فيها استخدام المنتج إلى الإضرار بصحة وسلامة المستهلك ،        
يلتزم المنتج بأن  يبين الطريقة الصحيحة لاستخدام المنتج وكيفية الوقاية من الأضرار المحتملة وكيفية 

 ٠علاجها في حالة حدوثها 

     
  )  ١٣( مادة  

نتج أو المستورد         ُ يلزمه القانون وهذه اللائحة أن يضع البيانات التي  –بحسب الأحوال  –على الم
، وعلى النحو الذي يتحقق به الغرض من وضع تلك اتسهل قراءته ظاهر وواضح بشكلوذلك  بوضعها

وذلك كله وفقا للمواصفات  أو التعاقد عليه البيانات حسب طبيعة كل منتج وطريقة الإعلان عنه أو عرضه
  :  ياتى ، مع مراعاة ما القياسية المصرية

اللغة أو أكثر على أن تكون إحداها   يجوز كتابتها بلغتين و، أن تكتب البيانات باللغة العربية  -  ١
    .العربية



   .يتعذر إزالتها  بطريقةأن تكتب البيانات  -  ٢    
تلصق عليها أو على على بطاقات تكتب استحال ذلك  ذافإ، على السلعة ذاتها البيانات  تكتبأن  -  ٣

 .  عبوتها  

  بالامتناع عن وضع أية بيانات يكون  –بحسب الأحوال  –ويلتزم المنتج أو المستورد 

  ٠من شأĔا خداع أو تضليل المستهلك 

  
  )الفصل الثاني  (  

  التزامات المورد والمعلن
  )  ١٤(    مادة

  
على المورد أن يضع على جميع المراسلات والمستندات والمحررات التي تصدر عنه في تعامله أو   

البيانات التي من شأنها تحديد  –بما في ذلك المحررات والمستندات الإلكترونية  –تعاقده مع المستهلك 
  : الآتية شخصيته، وبصفة خاصة البيانات 

  .  وأرقام هواتفه، ، وعنوانه، وموطنه المختار في جمهورية مصر العربية إن كان أجنبياً  اسم المورد ولقبه - ١
، فيتعين ذكر اسم الكيان وعنوان المركز الرئيسي للمنشأة وأرقام  - ٢ إذا كان المورد شخصاً اعتبارياً

 . هواتفها، وعنوان الفرع في حالة صدور التعامل أو التعاقد منه وأرقام هواتفه

 .  السجل التجاري للمورد رقم - ٣

   .العلامة التجارية للمورد، إن وجدت - ٤

  . رقم الملف الضريبي للمورد - ٥
 

  
  



  )  ١٥(  مادة  
فاتورة تثبت التعامل أو التعاقد معه على  –بناء على طلبه  –يلتزم المورد بأن يقدم إلى المستهلك         

  :مالية كانت أم غير مالية ، على أن تتضمن  البيانات الآتيةالمنتج ، دون تحميل المستهلك أية أعباء إضافية 

  اسم المورد واسم محله التجاري  -  ١    
 . تاريخ التعامل أو التعاقد على المنتج   - ٢

  .ثمن المنتج   - ٣
  ٠نوع المنتج وصفاته الجوهرية   - ٤
    ٠حالة السلعة إذا ما كانت مستعملة   - ٥
 . كمية المنتج  من حيث العدد أو الوزن  - ٦

  .ميعاد التسليم  - ٧
 .توقيع أو ختم  المورد أو من يمثله قانونا  - ٨

   ٠ويصدر الوزير قرارا بقوائم المنتجات التي يكتفي فيها ببيان أو أكثر من البيانات المشار إليها     
  : وفى حالة البيع بالتقسيط يجب أن تتضمن الفاتورة البيانات الإضافية الآتية          
   ٠اجمالى مبلغ التقسيط للمنتج  -
  ٠السعر الفعلي للفائدة السنوية وكيفية احتسابها  -
  ٠تاريخ بدء احتساب الفائدة  -

  ٠عدد الأقساط وقيمة كل قسط  -

  ٠مدة التقسيط  -

    ٠مشترى فى حالة التخلف عن دفع الأقساط أو التأخير فى سدادها الجزاءات التي تفرض على ال -
 ٠حقوق والتزامات طرفي التعاقد المتعلقة بملكية المنتج والتصرف فيه أثناء فترة التقسيط  -

  إطلاع المستهلك على تلك البيانات الإضافية وقبوله لها دما يفي -



  )  ١٦(   مادة   
يعد سلوكا خادعا كل فعل أو امتناع من جانب المورد أو المعلن يؤدى إلى خلق انطباع غير حقيقي أو       

مضلل لدى المستهلك ، أو يؤدى إلى وقوعه فى خلط أو غلط ، وذلك متى انصب هذا السلوك على أي 
   ٠من هذه اللائحة)  ١٧( عنصر من العناصر المبينة فى المادة 

  
  )  ١٧(   مادة  

ً كاذبا أو أى أمر آخر        يعد إعلانا خادعا الإعلان الذي يتناول منتجا ويتضمن عرضا أو بيانا أو ادعاء
ينصب بصفة خاصة على عنصر أو أكثر من العناصر التالية متى كان من شأنه أن يؤدى بطريقة مباشرة أو غير 

  : هذا الإعلان مباشرة إلى خلق إنطباع غير حقيقى أو مضلل ، وأيا كانت وسيلة 
طبيعة السلعة أو تركيبها أو صفاتها الجوهرية أو العناصر التي تتكون منها هذه السلعة أو كميتها   -  ١       

٠  
مصدر السلعة أو وزنها أو حجمها أو طريقة صنعها أو تاريخ إنتاجها أو تاريخ صلاحيتها أو   -  ٢   

 ٠شروط استعمالها أو محاذير هذا الاستعمال 

   ٠جهة إنتاج السلعة أو تقديم الخدمة  - ٣  

نوع الخدمة ومكان تقديمها ومحاذير استخدامها وصفاتها الجوهرية سواء انصبت     على  -  ٤   
 ٠نوعيتها أو الفوائد من وراء استخدامها 

  ٠شروط وإجراءات التعاقد بما في ذلك خدمة ما بعد البيع والضمان والثمن وكيفية سداده  - ٥

 ٠أو الشهادات أو علامات الجودة    الجوائز - ٦

 ٠العلامات التجارية أو البيانات أو الشعارات   - ٧

 ٠خصائص المنتج والنتائج المتوقعة من استخدامه  - ٨

  
  



  ) ١٨( مادة  
يلتزم مورد السلعة المستعملة بتقديم المعلومات الكافية عن حالتها وعن مدى وجود عيوب فيها ومدى       

إلى خلق انطباع غير حقيقي أو مضلل لدى  ىحاجتها للإصلاح قبل استعمالها ، وذلك على نحو لا يؤد
  . المستهلك أو وقوعه فى خلط أو غلط ، و يحقق متطلبات الصحة والسلامة

                    
  )  ١٩(   مادة                                

 يتعامل فيهاكتشافه أو علمه بوجود عيب في منتج  من تاريخ يلتزم المورد خلال مدة أقصاها سبعة أيام       
  . أن يبلغ الجهاز عن هذا العيب وأضراره المحتملة

الاستمارة  إلى جهاز حماية المستهلك بواسطة المورد أو من ينوب عنه بتوكيل رسمي على ويكون التبليغ      
  : يأتي  بصفة خاصة ما على أن يتضمن، المعدة لذلك 

التبليغ ولقبه وجنسيته وعنوانه وموطنه المختار في جمهورية مصر العربية ، فإذا كان  المبلغاسم وصفة  - ١
  . موثق بالوكالة ذكر اسمه ولقبه وعنوانه مع إرفاق سند بواسطة من ينوب عن المبلغ في قد تم

  . بيان المنتج أو المنتجات المبلغ عنها - ٢
 ٠اسم المنتج وعنوانه  - ٣

 . في حالة كون المنتج مستوردا، المستورد و عنوانه  اسم - ٤

 . للعيب أو علمه به بلغ تاريخ اكتشاف الم - ٥

 . التبليغ التحديد الفني الدقيق للعيب محل  - ٦

وبيان بكيفية توقي الضرر أو معالجة الآثار  التبليغ ،لمحتمل حدوثها من العيب محل الأضرار ا - ٧
 . الناجمة عنه في حالة حدوثه

  
  
  



من استبدال المنتج  حال طلبه ذلك ،،  مستهلكلتمكين ال الإجراءات والوسائل التي يتيحها المورد - ٨
 . نفقات إضافية وذلك كله دون اىمع استرداد ثمنه  إرجاعهأو   هأو إصلاح

 . أية بيانات أخرى يرى المورد ضرورة تضمينها البلاغ - ٩

بذلك متضمنا رقم القيد وتاريخ وساعة حصوله  إيصالاً  ويسلم المبلغفي سجل خاص ،  ويقيد التبليغ         
٠   
  

  )  ٢٠(   ادةم
يلتزم المورد فور اكتشافه أو علمه بوجود عيب في المنتج يكون من شأنه الإضرار بصحة أو سلامة       

تعامله على المستهلك أن يبلغ الجهاز عن هذا العيب وأضراره المحتملة ، وأن يعلن توقفه عن إنتاجه أو 
  ٠المعيب  نتجوأن يحذر المستهلكين بعدم استخدام الم، بأي شكل من الأشكال  المنتج المعيب ،

ويتم الإعلان والتحذير من خلال النشر فى الصحف اليومية أو بالاتصال المباشر بالمستهلكين فى      
الأحوال التي تسمح فيها طبيعة تداول المنتج بذلك ، وفقا للضوابط التي يصدر بها قرار من مجلس إدارة 

   ٠جهاز حماية المستهلك 
   ٠من هذه اللائحة )  ١٩( لإجراءات المنصوص عليها في المادة ويكون التبليغ وفقا للأوضاع وا   

  
  
  

  الباب الثالث 
  اجتماعات مجلس إدارة الجهاز 

  و اختصاصات مجلس الإدارة و رئيسه 
  

  )الفصل الأول ( 
  اجتماعات مجلس إدارة الجهاز ونظام العمل فيه

                      



  ) ٢١(  مادة 
( يتولى إدارة الجهاز مجلس إدارة  يتكون من رئيس متفرغ وأربعة عشر عضوا يشكل وفقا لأحكام المادة      
من القانون ، ويكون لمجلس إدارة الجهاز أمانة فنية يصدر بتشكيلها وبنظام العمل فيها قرار من )  ١٣

  .المجلس 
                            

 
  ) ٢٢(  مادة 

لس الإدارة بدعوة من رئيسه أو نائبه مرة على الأقل كل شهر وكلما دعت الضرورة ، كما يجتمع مج     
يجتمع بطلب ثلثي أعضائه ، وتوجه الدعوة إلى الإجتماع كتابة ، وذلك قبل اليوم المحدد له بأربعة أيام على 

  .الأقل ، ويرفق بالدعوة جدول الأعمال 
بالأغلبية المطلقة  هسعة من أعضائه  وتصدر قراراتوتكون اجتماعات المجلس صحيحة بحضور ت    

للحاضرين ، وإذا تساوت الأصوات يرجح الجانب الذي منه الرئيس ، وتكون قرارات المجلس نافذة دون 
  .اعتماد أو تصديق 

      
  )  ٢٣(  مادة 

تكون له أو لا يجوز لأى عضو فى المجلس أن يشارك فى المداولات أو التصويت فى حالة معروضة      
لمن يمثله فيها أو للجهة التي يمثلها مصلحة مباشرة أو غير مباشرة ، أو تكون بينه  وبين أحد الأطراف فيها 
خصومة أو صلة قرابة إلى الدرجة الرابعة أو يكون قد مثل أو يمثل أحد الأطراف فيها، ويلتزم العضو 

وذلك قبل البدء فى المداولات أو التصويت بشأن  بالإفصاح كتابة عن قيام أى من الدواعى المذكورة لديه ،
الحالة المعروضة ، ويسلم العضو ورقة الإفصاح إلى رئيس الإجتماع الذى يقوم بالتوقيع على صورة منها بما 

  .يفيد الاستلام 
  
  
  
  
  



  )  ٢٤(   مادة 
وذلك دون أن يكون  لمجلس الإدارة أن يدعو لحضور اجتماعاته من يرى الاستعانة به من المتخصصين     

له صوت معدود فى التصويت ، ويتولى الرئيس توجيه الدعوة وذلك بأية وسيلة إلى ما قبل الاجتماع المحدد 
  .بيومين على الأقل

  
 

  )  ٢٥(  مادة  
تدون محاضر اجتماعات مجلس الإدارة بصفة منتظمة عقب كل جلسة فى سجل خاص ، ويوقع عليها      

  .سررئيس المجلس وأمين ال
  
  
  

  )الفصل الثاني(
  اختصاصات مجلس الإدارة ورئيسه

  
  )   ٢٦(  مادة 

  :المقررة في القانون وعلى الأخص ما يأتي  تيباشر مجلس الإدارة الاختصاصا
  .قبول الهبات والمنح والإعانات وأية موارد أخرى تقدم إلى الجهاز وذلك بما لا يتعارض  مع أهدافه ) أ ( 
وضع اللوائح المتعلقة بتنظيم العمل فى الجهاز، وبالشئون المالية والإدارية للعاملين فيه ، دون التقيد  )ب(

  .بالقواعد والنظم الحكومية للعاملين المدنيين بالدولة، ورفعها إلى الوزير المختص لإصدارها 
اقتراح أسماء العاملين بالجهاز المطلوب منحهم صفة الضبطية القضائية اللازمة لتطبيق أحكام القانون ، ) ج(

  .  والذين يصدر بتحديدهم قرار من وزير العدل بالاتفاق مع الوزير المختص 
الناتجة عن من القانون والتى تتولى الفصل فى المنازعة ) ١٧(تشكيل اللجان المنصوص عليها فى المادة ) د(

    تطبيق أحكامه والتى تقع بين المستهلكين وبين الموردين أو المعلنين
  .  من القانون ) ١٧(ترشيح عضو اللجنة من ذوىالخبرة المشار إليه فى المادة ) هـ(
 ٠اعتماد التقرير السنوي للجهاز عن أنشطته ) و(



تعلقة بحماية المستهلك وصون مصالحه إبداء الرأي في مشروعات القوانين واللوائح والقرارات الم) ز(
  .   الاساسية

  ٠تعيين المدير التنفيذى للجهاز بناء علـى ترشيح رئيس الجهـاز ، وتحـديد معاملته المالية ) ح(
    
  
  

  ) ٢٧(  مادة 
راف لمجلس الإدارة أن يكلف أحد أعضائه أو لجنة تشكل من بين أعضائه بالقيام بعمل معين أو بالإش      

على وجه من وجوه نشاط الجهاز ، وفى هذه الحالة تعد تقارير عن العمل أو الإشراف محل هذا التكليف 
  ٠تعرض على المجلس 

  
  ) ٢٨(  مادة 

  
  : يختص رئيس مجلس الإدارة بما يأتى        

،   على أن يعرض التنسيق مع الأجهزة النظيرة فى الدول الأخرى بالنسبة للأمور ذات الاهتمام المشترك) أ (  
  ٠ما يتصل بذلك على مجلس الإدارة 

إعداد تقرير سنوى عن أنشطة الجهاز، وخطته المستقبلية ومقترحاته وعرضه على مجلس الإدارة ) ب ( 
  ٠لاعتماده 

  ٠ترشيح المدير التنفيذى للجهاز وعرض الترشيح على مجـلس الإدارة لإصدار قرار تعيينه ) ج ( 
  ٠وضع الخطط وبرامج العمل اللازمة لحماية المستهلك وتعزيز تلك الحماية وتنميتها الإشراف على ) د  ( 
الإشراف على الدراسات التى يعدها الجهاز فى شأن الاقتراحات والتوصيات التى ترد إليه وتكون ) هـ ( 

  .متصلة بحماية حقوق المستهلك وإعداد البحوث اللازمة لذلك
ل صدور حكم بات فى الدعوى الجنائية ، مقابل أداء مبلغ لا يقل عن عشرة التصالح مع المتهمين ، قب) و ( 

  . ألاف جنيه على أن يعرض على مجلس الإدارة تقريرا دوريا بحالات التصالح وأسباب ومبررات قبولها 
   

  



  الباب الرابع
  تقديم الشكاوى وإجراءات فحصها والتصرف فيها

  
  )الفصل الأول ( 

  تقديم الشكاوى
  

 ) ٢٩(  مادة 
يجوز للمستهلك ولجمعيات حماية المستهلك التقدم بشكوى إلى الجهاز عن أية مخالفة لأحكام         

  .القانون ، ولا يتقاضى الجهاز مقابلاً عن الشكاوى التى يتلقاها ولا عما يتخذه من إجراءات حيالها 
  

  )  ٣٠(   مادة 
  :فوعة بالبيانات والمستندات الآتية تقدم الشكوى إلى الجهاز كتابة مش           

اسم مقدم الشكوى وعنوانه وعمله وصفته ومصلحته في تقديمها والمستندات المؤيدة لهذه  - ١
  .البيانات

 .اسم المشكو في حقه وعنوانه وطبيعة نشاطه - ٢
 .نوع المخالفة محل الشكوى - ٣
 .وجدتالأدلة التي تقوم عليها الشكوى والمستندات المتصلة بها إن  - ٤
 .بيان الضرر الواقع على الشاكي إن وجد - ٥
  .وللجهاز أن يلتفت عن فحص اى شكوى غير مستوفاة للبيانات والمستندات المشار إليها  

وفى جميع الأحوال يكون للجهاز تلقى شكاوى المستهلكين بأى طريقة يراها مناسبة لتحقيق حماية      
  . فاعلة للمستهلكين

  
  
  
  
  



  
  )ني الفصل الثا( 

  إجراءات فحص الشكوى
  

  ) ٣١( مادة 
يتولى الجهاز فحص ما يقدم إليه من شكاوى سواء من المستهلك أو من جمعيات حماية       

  ٠المستهلك وذلك على النحو المبين في المواد التالية 
 

  )  ٣٢( مادة 
يتم قيد الشكوى عند تقديمها للجهاز في سجل يعد لذلك ، على أن تدون فيه البيانات         

  .والإجراءات المتخذة مع تحديد تواريخها ، و يعطى الشاكي إيصالا برقم وتاريخ قيد الشكوى
وما يصدر ويثبت في السجل ، بصفة منتظمة ، ما يتخذ من إجراءات في شأن الشكاوى المقيدة فيه،          

  .في شأنها من قرارات أو أحكام 
  

  ) ٣٣(  مادة 
  

تعرض الشكاوى على المدير التنفيذى للجهاز للتحقق من استيفائها للبيانات والمستندات       
من هذه اللائحة، وإحالة ما يكون مستوفيا منها إلى الإدارة )  ٣٠( المنصوص عليها في المادة 

  .هذه الإحالة المختصة، وإخطار رئيس الجهاز ب
  .ويمثل المدير التنفيذى الجهاز أمام القضاء والغير   
  
  
  
  
  

  



  )  ٣٤(  مادة 
  

تتولى الإدارة المختصة بالجهاز فحص الشكوى المحالة إليها من المدير التنفيذي فور تلقيها ،        
  .وذلك فى مدة لا تجاوز ثلاثين يوما ، ويحرر محضراً بجميع الإجراءات التى اتخذت حيالها

هزة المعنية في وفى جميع الأحوال يكون للمدير التنفيذي إحالة ما يرد إليه من شكاوى إلى الأج      
  ٠الدولة ، ويتولى متابعة ما تم من تصرف فيها وإخطار مقدم الشكوى بما يتم فى شأنها من إجراءات 

  
  

  ) ٣٥(   مادة 
يلتزم العاملون بالجهاز ممن لهم صفة الضبطية القضائية بحمل بطاقة تعريف تتضمن بيانا بهذه       

اء على هذه الصفة ، ويجب عليهم الكشف عن هويتهم الصفة والمجال الذي يمارسون فيه صلاحيتهم بن
   ٠وإطلاع صاحب الشأن عليها 

  :ويكون لهم بناء على ذلك القيام بالإجراءات الآتية      
الإطلاع لدى أية جهة من الجهات حكومية كانت أو غير حكومية على الدفاتر والمستندات  - ١

  .لحالات محل الشكاوى المعروضة على الجهازوالحصول على المعلومات والبيانات اللازمة لفحص ا
الدخول خلال ساعات العمل الرسمية إلى أماكن ومقار عمل  الأشخاص الخاضعين للفحص ،  - ٢

وذلك بعد الحصول على إذن كتابي صريح من المدير التنفيذى للجهازموضحا فيه على وجه الخصوص 
  .ال السلطة العامة إذا تطلب الأمر ذلك  تاريخ إصداره ومدة سريانه ، ويجوز لهم الاستعانة برج

اتخاذ إجراءات جمع الاستدلالات اللازمة للفحص وسؤال اى شخص في شان ارتكابه أية مخالفة  - ٣
  . لأحكام القانون

  
  
  
  
  
  



  
 ) ٣٦(  مادة  

يتم اخذ عينات السلع المعدة للتداول من المتاجر والمخازن والمستودعات والثلاجات ويجوز   
استكمال الإجراءات بالمصانع والوحدات الإنتاجية والمحال العامة التي يرتادها الجمهور وغير ذلك من 

  .الوحدات التي تعرض فيها تلك السلع ، وذلك كله دون تدخل في العملية الإنتاجية 
  
  

  )  ٣٧(  مادة  
على مأمورى الضبط القضائي المنوط بهم اخذ العينات استدعاء صاحب المنشاة أو المسئول عن        

إدارتها فور دخولهم ، ومطالبته بتقديم المستندات الدالة على مصدر السلعة المطلوب اخذ عينات منها ، 
محضر اخذ العينات وإرفاق صورة منها بعد فإذا قدمت المستندات الدالة على ذلك يتم إثباتها تفصيلا ب

   ٠مطابقتها بالأصل  
وإذا عجز صاحب المنشاة أو المسئول عن إدارتها عن تقديم تلك المستندات يتم التحفظ على        

السلعة محل المخالفة ، ويحرر محضرا بذلك مع استمرار السير في اجراءت اخذ العينات اللازمة عن 
  ٠كام الواردة في المواد التالية تلك السلعة طبقا للأح

وفى جميع الأحوال يجب على مأمورى الضبط القضائى مراعاة كافة المواصفات القياسية المصرية       
   ٠والقرارات الوزارية المنظمة لطرق اخذ العينات 

  
  
  
  
  
  
  

  
  



  ) ٣٨(  مادة   
محضر بإثبات حالة السلعة واخذ العينات منها على مأمورى الضبط القضائي المختص تحرير         

بحضور صاحب المنشاة أو المسئول عن إدارتها ، ويجب أن يدون بالمحضر ما اتخذه من إجراءات 
  : وعلى الأخص البيانات الآتية 

 ٠تاريخ وساعة ومكان فتح المحضر  -  ١
 ٠اسم وصفة محرر المحضر وبيانات الأمر الصادر بتكليفه بالمأمورية  -  ٢
اسم وصفة الشخص الـذي تمت الإجراءات فـي مـواجهته سواء كان صاحب المنشاة أو  -  ٣

 ٠ المسئول عن إدارتها
 ٠نتيجة معاينة المكان المودع  به السلعة  -  ٤
  ٠المستندات الدالة على مصدر السلعة  -  ٥
وكيفية سحب ونقل الإجراءات التي اتخذها محرر المحضر لإعداد العينات بما فى ذلك طريقة  -  ٦

  ٠العينة وعدد العينات 
   ٠تدوين كافة البيانات المدونة على السلعة المتحفظ عليها  –  ٧        

توقيع صاحب المنشاة أو المسئول عن إدارتها على المحضر أو إثبات واقعة امتناعه عن التوقيع  -  ٨
٠    

                       
  

  )  ٣٩(  مادة 
على مأمورى الضبط القضائي في جميع الأحوال مراعاة أن تقتصر المحاضر التي يقومون بتحريرها      

  . على إثبات الوقائع والمستندات والأقوال دون التعرض لتكييفها القانوني
  
  
  
  
  

  



  )  ٤٠(   مادة 
إذا ثبت صلاحية السلعة أو مطابقتها للمواصفات القياسية وفقا لتقارير المعامل المختصة ، يتم رفع          

   ٠التحفظ عن الكمية المتحفظ عليها ، ويخطر الجهاز صاحب الشأن بنتيجة الفحص 
  

  )  ٤١(  مادة 
إعادة تحليل إحدى العينتين الاخريين  –بناء على طلب المشكو فى حقه  –يجوز لرئيس الجهاز             

  ٠فى معمل مرجعي معتمد من الجهة المختصة ، مع تحمل المشكو فى حقه تكلفة تحليل تلك العينات 
  

 
 الفصل الثالث

  التصرف في الشكوى
  

  ) ٤٢(  مادة 
بإعداد تقرير بالرأي ورفعه إلى  - بعد إتمام إجراءات فحص الشكوى  - تقوم الإدارة المختصة       

   ٠المدير التنفيذى للجهاز 
ويعرض المدير التنفيذي التقرير مشفوعا برأيه على رئيس مجلس إدارة الجهاز وما اتخذه من إجراء       

  ٠قيه التقرير سبعة أيام من تل زحياله ، وذلك فى موعد لا يجاو 
  

 )  ٤٣(  مادة 
  

أن  - بعد نظر التقرير الخاص بالحالة محل الشكوى المعروضة  –لرئيس مجلس إدارة الجهاز       
يصدر قراراً مسببا بإحالتها إلى الجهات المختصة أو بحفظها ،         أو بإجراء مزيد من الفحص بمعرفة 

  . لشأن بقرار الحفظ الإدارة المختصة بالجهاز ، ويتم إخطار ذوى ا
ويعرض رئيس مجلس الإدارة تقريرا دوريا على المجلس عن الشكاوى وما اتخذه من قرارات حيالها       

   ٠فى أول جلسة تالية 
                             



  ) ٤٤(  مادة  
 
على مجلس الإدارة، عند ثبوت مخالفة اى من أحكام القانون تكليف المخالف بتعديل أوضاعه وإزالة        

  .المخالفة فوراً أو خلال فترة زمنية يحددها المجلس 
مصحوب بعلم  هالمخالف بهذا التكليف بموجب كتاب موصى علي رويتولى المدير التنفيذي إخطا       

ترتب علـى المخالفة أو كان من شانها أن يترتب عليها وقوع اى ضرر بصحة أو الوصول ، وللمجلس إذا 
سلامة المستهلك أن يصدر قراراً بوقف تقديم الخدمة أو التحفظ على السلعة محل المخالفة لحين انتهاء 

  .الفحص أو صدور حكم في شأنها 
ة وبالقرار الذي ينتهي إليه مجلس الإدارة ويتولى المدير التنفيذي إعلام المخالف والمستهلكين بالمخالف      

  .في شأنها ، وذلك بموجب كتاب موصى عليه مصحوب بعلم الوصول 
    

  
 

  ) ٤٥( مادة 
تفصل في المنازعات الناتجة عن تطبيق أحكام هذا القانون والتي تقع بين المستهلكين وبين الموردين أو      

  .   منه) ١٧(المعلنين اللجان المنصوص عليها في المادة 
  

  ) ٤٦( مادة  
مــن هــذه )  ٤٥( مــن القــانون والمــادة ) ١٧(تشــكل كــل لجنــة مــن اللجــان المنصــوص عليهــا فــي المــادة      

  -:اللائحة بقرار من مجلس إدارة الجهاز وذلك على النحو الآتي 
  )رئيساً (                  رئيس بالمحكمة الابتدائية 
  عضوا                  قاض بالمحكمة الابتدائية 

  عضوا                                                    أحد ذوي الخبرة
ويكــون اختيــار رئــيس اللجنــة وعضــوها مــن القضــاة وفقــاً لأحكــام قــانون الســلطة القضـاـئية ، ويكــون اختيــار      

  . عضو اللجنة من ذوي الخبرة بمعرفة الوزير المختص بناء على ترشيح مجلس إدارة الجهاز 
  



  )  ٤٧(  مادة 
يراعي في اختيار عضو اللجنة مـن ذوي الخبـرة ألا يكـون قـد أبـدى رأيـاً فـي النـزاع المعـروض ولـو فـي هيئـة      

  . تقرير استشاري ، وألا يكون قد اتصل عمله بهذا النزاع على أي نحو كان 
  

 ) ٤٨( مادة  
أن يكون لهم صوت معدود في التصـويت ،  للجنة أن تستعين في أداء عملها بمن ترى الاستعانة بهم دون     

بما فـى ذلـك ذوى الخبـرة مـن الغـرف التجاريـة واتحـاد الصـناعات وذلـك بحسـب طبيعـة كـل نـزاع ونـوع المنـتج 
   ٠محل المنازعة 

  
  

  
  ) ٤٩( مادة 

يرفع النزاع إلى اللجنة بطلب يقدم علـى النمـوذج المعـد لـذلك مـن صـورتين، ويحـدد رئـيس اللجنـة جلسـة       
لنظر النزاع ، ويخطر الخصـوم بميعادهـا ، ويكلفهـم بالحضـور أمـام اللجنـة قبـل عشـرة أيـام علـى الأقـل مـن هـذا 

  .لأصول العامة للتقاضي الميعاد بموجب كتاب موصـى عليه مصحوب بعـلم الوصـول ، وذلك وفقا ل
  
  
  

  )  ٥٠(  مادة 
  -:إذا قررت اللجنة ندب خبير وجب أن يتضمن قرارها الآتي       

  .بياناً دقيقاً لمأمورية الخبير - ١    
 .الأجل المحدد لإيداع تقرير الخبير - ٢    
  .تاريخ الجلسة التي تحدد لمناقشة التقرير - ٣    
  
 

  



  )   ٥١( مادة 
 .  إذا اتفق الخصوم على اختيار خبير أقرت اللجنة هذا الاختيار        
وإذا كان الخبيـر مـن العاـملين بالحكومـة أو الوحـدات التابعـة لهـا أعلنتـه اللجنـة بقـرار ندبـه عـن طريـق جهـة      

  .عمله ، أما إذا كان من غيرهم وجب إعلانه بكتاب موصى عليه مصحوب بعلم الوصول 
  
  
  

    )   ٥٢(  مادة 
تفصــل اللجنــة فــي النــزاع علــى وجــه الســرعة بقــرار مســبب مــع مراعــاة طبيعــة النــزاع مــن حيــث نــوع الســلعة       

ودرجة قابليتها للتلف أو ذاتية الخدمة والمدى الزمني لأدائها ، ويكون قرارهـا فـي هـذا الخصـوص بمثابـة حكـم 
   ٠صادر عن محكمة أول درجة 

) ١٧(ى هـذا القـرار أمـام المحكمـة الاسـتئنافيه المختصـة وفقـاً لأحكـام المـادة ويجوز للخصـوم الطعـن علـ      
  . من القانون ، وأحكام قانون المرافعات المدنية والتجارية

  
  

  )  ٥٣(  مادة            
يجوز لرئيس مجلس إدارة الجهاز التصالح مـع المـتهم قبـل صـدور حكـم بـات فـى الـدعوى الجنائيـة مقابـل      

  :يقل عن عشرة آلاف جنيه ، على أن يراعى عند التصالح على الأخص ما يأتي أداء مبلغ لا 
  ٠إزالة أسباب المخالفة  -  
   ٠تنازل الشاكي عن شكواه  - 

  ٠ويترتب على التصالح انقضاء الدعوى الجنائية    
الات وفـى جميــع الأحـوال يعــرض رئـيس مجلــس الإدارة تقريـر شــهري علـى مجلــس الإدارة يتضـمن بيــان بحــ    

  .التصالح ومبرراته 
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  ق٪ائية٨٨ لسنة ٢٦٣٤٣الطعن رقم 

 ٢٠١٩/١٠/٠٩عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 " .ٍِطزٜب " ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ". اُؼوٞثخ اُز٤ِ٤ٌٔخ " ػوٞثخ 

: أُٞعي 

 ٦٧ ٖٓ هبٕٗٞ ٢٤ػوٞثخ ر٤ِ٤ٌٔخ ٝعٞث٤خ ث٘ٔ أُبكح . اُْ٘و 

ئؿلبٍ اُؾٌْ اُوٚبء ثؼوٞثخ .  ثْإٔ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٢٠٠٦َُ٘خ 

ٓب كآذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ُْ رطؼٖ ػ٠ِ . لا ٓؾَ ُزٖؾ٤ؾٚ . اُْ٘و 

 ػِخ مُي ؟. اُؾٌْ 

اُؾٌْ 

ثؼل الاٛلاع ػ٠ِ الأٝهام، ٍٝٔبع اُزوو٣و، اُنٟ رلاٙ ا٤َُل 

اُوب٢ٙ أُووه ٝأُواكؼخ ، ٝثؼل أُلاُٝخ 

. ٝؽ٤ش ئٕ اُطؼٖ هل اٍزٞك٠ اٌَُْ أُووه هبٗٞٗبً 

ٝؽ٤ش ئٕ اُطبػٖ ٣٘ؼ٢ ػ٠ِ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ئٗٚ ئم كاٗٚ 

ثغو٣ٔخ الآز٘بع ػٖ ئثلاٍ ٍِؼخ ْٓٞثخ ثؼ٤ت ، أٝ اٍزؼبكرٜب ٓغ 

ه٤ٔزٜب ث٘بء ػ٠ِ ِٛت أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ، هل ّبثٚ اُوٖٞه ك٢ اُزَج٤ت 

، ٝاُلَبك ك٢ الإٍزللاٍ ، ٝالافلاٍ ثؾن اُلكبع ، مُي ثإٔ عبء 

اُؾٌْ هبٕواً ك٢ ث٤بٕ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ٝأهًبٜٗب ٝأكُزٜب 

ُْٝ ٣َزظٜو ػِْ اُطبػٖ َٝٓبٛٔخ ك٢ اُؼ٤ت اُنٟ ُؾن ثبَُِؼخ ، 

ٝػٍٞ ك٢ الإكاٗخ ػ٠ِ رؾو٣بد أُجبؽش هؿْ ػلّ عل٣زٜب ، ٝفِذ 

الأٝهام ٖٓ ِٛت اٍزجلاٍ أُج٤غ ٖٝٓ روو٣و ك٠٘ ٣ضجذ ػلّ 

ٓطبثوزٚ ُِٔٞإلبد ، ٝاُزلذ ػٖ ككبػٚ أُإ٣ل ثبَُٔز٘لاد ٝاُلاٍ 

ػ٠ِ ػلّ ٕؾخ أهٞاٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝػلّ ٓؼو٤ُٞزٜب ، ٝإٔ اُؼ٤ت 

٣وعغ ا٠ُ ٍٞء اٍزؼٔبُٚ ، ُْٝ ٣ؼوٗ ٌُبكخ أٝعٚ ككبػٚ ٝككٞػٚ 

ٝٓب ٣ولٓٚ ٖٓ َٓز٘لاد ، ُْٝ ٣و٠ٚ ثبٗوٚبء اُلػٟٞ اُغ٘بئ٤خ 

ًَ . ثبُزٖبُؼ هؿْ ر٘بىٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝؽُٖٞٚ ػ٠ِ ٍِؼٚ ثل٣ِٚ 

. مُي ٓٔب ٣ؼ٤ت اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ٣َٝزٞعت ٗوٚخ

ٝؽ٤ش ئٕ اُؾٌْ الاثزلائ٢ أُإ٣ل لأٍجبثٚ ثبُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ث٤ٖ 

ٝاهؼخ اُلػٟٞ ثٔب ٓلبكٙ إٔ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ اّزوٟ ٍٔبػخ امإ ٖٓ 



ِٓي اُطبػٖ ػٖ ٛو٣ن ٓ٘لٝة ٓج٤ؼبد ٝثبٍزؼٔبُٜب رج٤ٖ إ ...... 

ثٜب ػطَ كؼبك ثبلارٖبٍ ثبُٔ٘لٝة ٍبُق اُنًو اُنٟ أفجوٙ ثزٞعٚ 

ٓ٘لٝة آفو ُٚ ُلؾٔ أَُبػخ ٝهوه ُٚ إٔ ثٜب ػطَ ٍٝٞف ٣وّٞ 

ثبٍزجلاُٜب ُٚ ُْٝ ٣زْ اٍزجلاُٜب ف رٞعٚ ا٠ُ ٓوو اُْوًخ ٝروبثَ 

ٓغ أُل٣و الاكاهٟ ٝاُنٟ أفجوٙ اٗٚ ك٢ ؽبُٚ ػلّ ر٤ِٖؼ اُؼطَ 

٤ٍوك ُٚ صٜٔ٘ب الا أٗٚ كٞعئ ثٔ٘لٝة اُْوًخ ٣وّٞ ثوك أَُبػخ 

. كٕٝ ئٕلاػ ِٝٛت ٓ٘ٚ رؾو٣و ٓؾٚو ئصجبد ؽبُٚ ثنُي 

ُٔب ًبٕ مُي ،ًٝبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل ث٤ٖ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ 

ُِؼوٞثخ ث٤بٗبً رزؾون ثٚ أهًبٕ اُغو٣ٔخ اُز٢ كإ اُطبػٖ ثٜب 

ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ٝالأكُخ اُز٢ اٍزقِٖذ ٜٓ٘ب أُؾٌٔخ 

صجٞد ٝهٞػٜب ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه أٗٚ لا ٣ِيّ إٔ ٣زؾلس اُؾٌْ 

ٕواؽخ ٝاٍزولالاً ػٖ ًَ هًٖ ٖٓ أهًبٕ اُغوائْ أُزؼِوخ ثؾٔب٣خ 

أَُزِٜي ٓبكاّ هل أٝهك ٖٓ اُٞهبئغ ٓب ٣لٍ ػ٤ِٚ ، ٣ٝزؾون اُوٖل 

اُغ٘بئ٢ ك٢ رِي اُغوائْ ثؼِْ اُغب٢ٗ ثأٗٚ ٣جبّو اُْ٘بٛ الاعوا٠ٓ 

ٓؾَ اُوًٖ أُبكٟ ٝإٔ رزغٚ ئهاكرٚ ا٠ُ رؾو٤ن مُي ، ًٝبٕ اُؼِْ 

ثؼ٤ت اَُِؼخ أُجبػخ ٛٞ ٓٔب رلَٖ ك٤ٚ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع اُز٢ ُٜب 

ًبَٓ اُؾو٣خ ك٢ رول٣و اُظوٝف اُز٢ ٣َزلبك ٜٓ٘ب ئٌٓبٕ ػِْ 

اُغب٢ٗ ثبُؼ٤ت أٝ رؼنه ٛنا اُؼِْ ػ٤ِٚ ، كٔز٠ اٍز٘زغزٚ ٖٓ ٝهبئغ 

اُلػٟٞ اٍز٘زبعبً ٤ٍِٔبً كلا ّإٔ ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ثٚ ٝلا ػ٠ِ ئٕ 

٢ٛ ُْ رزؾلس ػٖ هًٖ اُؼِْ ٝئصجبد رٞاكوٙ ُلٟ اُطبػٖ ، ًٝبٕ 

اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل أصجذ ثأكُخ ٍبئـخ إٔ اُطبػٖ هوه ُِٔغ٠٘ 

ػ٤ِٚ ثإٔ أَُبػخ ثٜب ػطَ ٍٝق ٣وّٞ ثبٍزجلاُٜب ُٚ الا أٗٚ ُْ ٣زْ 

اٍزجلاُٜب ُٚ ٝٛٞ ٓب ٣زٖٚٔ ئصجبد رٞاكو هًٖ اُؼِْ ك٢ ؽن 

ثبُزل٤َُ ػ٠ِ – ٖٓ ثؼل – اُطبػٖ ، كإ ٛنا ؽَجٚ ٝلا ٣ٌٕٞ ِٓيٓبً 

اٍزولاٍ ػ٠ِ رٞاكو اُوٖل اُغ٘بئ٢ ُل٣ٚ ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ 

اُوبٕٗٞ ُْ ٣وٍْ ٌّلاً أٝ ٗٔطبً فبٕبً ٣ٖٞؽ ك٤ٚ اُؾٌْ ث٤بٕ 

اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ، كٔز٠ ًبٕ 

ٓغٔٞع ٓب أٝهكٙ اُؾٌْ ًبك٤بً ك٢ رلْٜ اُٞاهؼخ ثأهًبٜٗب ٝظوٝكٜب 

ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ اُلػٟٞ – ؽَجٔب اٍزقِٖزٜب أُؾٌٔخ 

ًبٕ مُي ٓؾووبً ُؾٌْ اُوبٕٗٞ ، ٖٝٓ صْ ٣ٌٕٞ ٓب ٣ض٤وٙ – أُطوٝؽخ 



اُطبػٖ ك٢ ّإٔ هٖٞه اُؾٌْ ك٢ ث٤بٕ أهًبٕ اُغو٣ٔخ اُز٢ كاٗٚ 

. ثٜب ؿ٤و ٍل٣ل 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ ُٔؾٌٔخ أُٞٙٞع إٔ رَزقِٔ 

ٖٓ ٓغٔٞع الأكُخ ٝاُؼ٘بٕو أُطوٝؽخ أٓبٜٓب ػ٠ِ ثَبٛ اُجؾش 

اُٖٞهح اُٖؾ٤ؾخ ُٞاهؼخ اُلػٟٞ ؽَجٔب ٣إكٟ ا٤ُٚ اهز٘بػٜب ، 

ًٝبٕ ٝىٕ أهٞاٍ اُْٜٞك ٝرول٣و اُظوٝف اُز٢ ٣إكٕٝ ك٤ٜب 

ّٜبكرْٜ ٝرؼ٣َٞ اُوٚبء ػ٤ِٜب ٜٓٔب ٝعٚ ا٤ُٜب ٖٓ ٓطبػٖ ٝؽبّ 

ؽُٜٞب ٖٓ اُْجٜبد ٓوعؼٚ ا٠ُ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع ر٘يُٚ أُ٘يُخ 

اُز٢ رواٛب ٝرولهٙ اُزول٣و اُنٟ رطٔئٖ ا٤ُٚ كٕٝ ٓؼوت ، ٝإ ُٜب 

إٔ رؼٍٞ ك٢ ر٣ٌٖٞ ػو٤لرٜب ػ٠ِ ٓب عبء ثزؾو٣بد اُْوٛخ 

ثبػزجبهٛب ٓؼيىٙ ُٔب ٍبهزٚ ٖٓ أكُٚ ٓبكآذ رِي اُزؾو٣بد هل 

ػوٙذ ػ٠ِ ثَبٛ اُجؾٔ ، ًٝبٕ لا ٣ْزوٛ لإصجبد عو٣ٔخ 

الاهز٘بع ػٖ ئثلاٍ ٍِؼٚ ْٓٞثخ ثؼ٤ت ٛو٣وخ فبٕخ ؿ٤و ٛوم 

– الاٍزللاٍ اُؼبٓخ ، ثَ ٣ٌل٠ ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ ٍبئو اُغوائْ 

ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ اُلػٟٞ – إٔ روز٘غ أُؾٌٔخ – ثؾَت الإَٔ 

ثٞهٞع اُلؼَ إٌُٔٞ ُٜب ٖٓ أ١ ك٤َُ أٝ هو٣٘خ رولّ ا٤ُٜب – أُبصِخ 

ٜٓٔب ًبٗذ ه٤ٔخ اَُِؼخ ٓٞٙٞع اُغو٣ٔخ ، ًٝبٗذ أُؾبًٔخ هل 

أكٖؾذ ػٖ ئٛٔئ٘بٜٗب ا٠ُ أهٞاٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝرؾو٣بد اُْوٛخ ، 

كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُٖلك ٣٘ؾَ ا٠ُ علٍ ٓٞٙٞػ٠ ك٢ 

. رول٣و اُل٤َُ ٓٔب رَزوَ ثٚ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع ثـ٤و ٓؼوت 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ ُٔؾٌٔخ أُٞٙٞع إٔ رِزلذ 

ػٖ ك٤َُ اُ٘ل٠ ُٝٞ ؽِٔزٚ أٝهام ه٤ٍٔخ ٓبكاّ ٣ٖؼ ك٢ اُؼوَ إٔ 

٣ٌٕٞ ؿ٤و ِٓزئْ ٓغ اُؾو٤وخ اُز٢ اٛٔأٗذ ا٤ُٜب ٖٓ ٍبئو الأكُخ 

اُوبئٔخ ك٢ اُلػٟٞ اُز٢ رٌل٠ ُؾَٔ هٚبئٜب ٖٝٓ صْ كلا ػ٠ِ 

أُؾٌٔخ ئٕ ٢ٛ أػوٙذ ػٖ َٓز٘لاد هلٛب اُطبػٖ ُِز٤ٌْي ك٢ 

َٓئ٤ُٞزٚ ػٖ اُؼ٤ت أُٞعٞك ثبَُِؼخ ٓٞٙٞع الارٜبّ ٝك٠ أكُخ 

اُضجٞد اُز٢ اٛٔأٗذ ا٤ُٜب أُؾٌٔخ ، مُي أٗٚ ٖٓ أُووه ك٢ إٍٔٞ 

الاٍزللاٍ إٔ أُؾٌٔخ ؿ٤و ِٓيٓخ ثبُزؾلس ك٢ ؽٌٜٔب الا ػٖ الأكُخ 

ماد الأصو ك٢ ر٣ٌٖٞ ػو٤لرٜب ٝك٠ ئؿلبُٜب ثؼ٘ اُٞهبئغ أٝ 

أَُز٘لاد ٓب ٣ل٤ل ٙٔ٘بً ئٛواؽٜب ٝاٛٔئ٘بٜٗب ا٠ُ ٓب أصجزٚ ٖٓ 



اُٞهبئغ ٝالأكُخ اُز٢ اػزٔلد ػ٤ِٜب ك٢ ؽٌٜٔب ، ٖٝٓ صْ كلا ٓؾَ 

. ُٔب ٣٘ؼبٙ اُطبػٖ ػ٠ِ اُؾٌْ ك٢ ٛنا اُٖلك 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُج٤ٖ ٖٓ ٓطبُؼخ ٓؾبٙو عَِبد أُؾبًٔخ إٔ 

اُطبػٖ ُْ ٣طِت ٖٓ أُؾٌٔخ ٗلة فج٤و ك٠٘ ُزؾو٤ن ككبػٚ اُوبئْ 

ػ٠ِ إٔ اُؼ٤ت اُنٟ ُؾن ثبَُِؼخ ٣وعغ ا٠ُ ٍٞء اٍزؼٔبٍ أُغ٠٘ 

ػ٤ِٚ ، ك٤ٌِ ُٚ إٔ ٣٘ؼ٠ ػ٠ِ أُؾٌٔخ هؼٞكٛب ػٖ اعواء ُْ ٣طِت 

. ٜٓ٘ب أٝ اُوك ػ٠ِ ككبع ُْ ٣ضو أٓبٜٓب 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ٖٓ اُزلبد اُؾٌْ ػٖ أٝعٚ 

ككبػٚ ٝككٞػٚ ٝٓب هلٓٚ ٖٓ َٓز٘لاد رل٤ُلاً ػ٠ِ ٗل٠ اُزٜٔخ لا 

٣ؼلٝ إٔ ٣ٌٕٞ ىٖٓ أٝعٚ اُلكبع أُٞٙٞػ٤خ اُز٢ لا رِزيّ ٓؾٌٔخ 

أُٞٙٞع ثٔزبثؼخ أُزْٜ ك٢ ٓ٘بؽ٤ٜب ٝاُوك ػ٠ِ ًَ ّجٜخ ٣ض٤وٛب 

، اًزلبء ثأكُخ اُضجٞد اُز٢ أٝهكٛب اُؾٌْ ٝك٠ ػلّ ا٣واكٛب ُٜنا 

اُلكبع ٓب ٣لٍ ػ٠ِ أٜٗب أٛوؽزٚ اٛٔئ٘بٗبً ٜٓ٘ب ُلأكُخ اُز٢ ػُٞذ 

. ػ٤ِٜب 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه أٗٚ ٣غت ُوجٍٞ ٝعٚ اُطؼٖ إٔ 

٣ٌٕٞ ٝاٙؾبً ٓؾلكاً ، ًٝبٕ اُطبػٖ ُْ ٣ٌْق ثأٍجبة ٛؼ٘ٚ ػٖ 

ٓب٤ٛخ أَُز٘لاد ٝأٝعٚ اُلكبع ٝاُلكٞع اُز٢ ٍبهزٜب أٓبّ أُؾٌٔخ 

ُْٝ ٣ؼوٗ اُؾٌْ ُٜب ؽز٠ ٣زٚؼ ٓلٟ أ٤ٔٛزٜب ك٢ اُلػٟٞ 

أُطوٝؽخ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ لا ٣ٌٕٞ 

. ٓوجٞلاً 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ اُغو٣ٔخ اُز٢ ك٣ٖ اُطبػٖ ثٜب ٠ٛٝ الآز٘بع 

ػل ئثلاٍ ٍِؼخ أٝ اٍزؼبكرٜب ٓغ هك ه٤ٔزٜب ْٓٞثخ ثؼ٤ت لا رلفَ 

ك٢ اُغوائْ اُز٢ ر٘و٠ٚ اُلػٟٞ ك٤ٜب ثبُز٘بىٍ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ 

. اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ؿ٤و م١ ٝعٚ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ُْ ٣و٠ٚ ثبُْ٘و ًؼوٞثخ 

ر٤ِ٤ٌٔخ ٝعٞث٤خ ٣و٠ٚ ثٜب ك٢ ع٤ٔغ الأؽٞاٍ اػٔبلاً ُ٘ٔ أُبكح 

 ثْإٔ ئٕلاه هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٢٤

أَُزِٜي ٣ٌٕٞ هل فبُق اُوبٕٗٞ ٓٔب ٣زؼ٤ٖ ٓؼٚ ٗوٚٚ ٝرٖؾ٤ؾٚ 

 َُ٘خ ٥٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٣٩ػٔلاً ثبُلووح الأ٠ُٝ ٖٓ أُبكح 

 ثْإٔ ؽبلاد ٝئعواءاد اُطؼٖ أٓبّ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ئلا أٗٚ ١٩٥٩



لا ٓؾَ ُزٖؾ٤ؾٚ لإٔ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ُْ رطؼٖ ػ٠ِ اُؾٌْ أُطؼٕٞ 

ُٔب ًبٕ ٓب رولّ ، كإ . ك٤ٚ ٝلا ٣ٖؼ إٔ ٣ٚبه اُطبػٖ ثطؼ٘ٚ 

اُطؼٖ ثوٓزٚ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ؿ٤و أٍبً ٓزؼ٤٘بً هكٚٚ ٓٞٙٞػبً ٓغ 

 .ٖٓبكهح اٌُلبُخ 
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رؾلس أُؾٌٔخ ػٖ هًٖ ٖٓ أهًبٕ اُغوائْ أُزؼِوخ ثؾٔب٣خ 

ؽل مُي ؟ اُوٖل اُغ٘بئ٢ ك٢ عوائْ ؽٔب٣خ . ؿ٤و لاىّ . أَُزِٜي 

اُظوٝف اُز٢ ٣َزلبك ٜٓ٘ب ػِْ  ٓ٘بٛ رؾووٚ ؟ رول٣و . أَُزِٜي 

جبػخ أٝ رؼنه ٛنا اُؼِْ ػ٤ِٚ  ُٔ . ٓٞٙٞػ٢ . اُغب٢ٗ ثؼ٤ت اَُِؼخ اُ

ًلب٣خ . ػلّ هٍْ اُوبٕٗٞ ٌّلاً فبٕبً ٤ُٖبؿخ اُؾٌْ . ٓبكاّ ٍبئـبً 

إٔ ٣ٌٕٞ ٓغٔٞع ٓب أٝهكٙ ٓإك٣بً ئ٠ُ رلْٜ اُٞاهؼخ ثأهًبٜٗب 

 .ٓضبٍ . ٝظوٝكٜب 

اُؾٌْ 

ثؼل الاٛلاع ػ٠ِ الأٝهام، ٍٝٔبع اُزوو٣و، اُنٟ رلاٙ ا٤َُل 

اُوب٢ٙ أُووه ٝأُواكؼخ ، ٝثؼل أُلاُٝخ 

. ٝؽ٤ش ئٕ اُطؼٖ هل اٍزٞك٠ اٌَُْ أُووه هبٗٞٗبً 

ٝؽ٤ش ئٕ اُطبػٖ ٣٘ؼ٢ ػ٠ِ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ئٗٚ ئم كاٗٚ 

ثغو٣ٔخ الآز٘بع ػٖ ئثلاٍ ٍِؼخ ْٓٞثخ ثؼ٤ت ، أٝ اٍزؼبكرٜب ٓغ 

ه٤ٔزٜب ث٘بء ػ٠ِ ِٛت أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ، هل ّبثٚ اُوٖٞه ك٢ اُزَج٤ت 

، ٝاُلَبك ك٢ الإٍزللاٍ ، ٝالافلاٍ ثؾن اُلكبع ، مُي ثإٔ عبء 

اُؾٌْ هبٕواً ك٢ ث٤بٕ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ٝأهًبٜٗب ٝأكُزٜب 

ُْٝ ٣َزظٜو ػِْ اُطبػٖ َٝٓبٛٔخ ك٢ اُؼ٤ت اُنٟ ُؾن ثبَُِؼخ ، 

ٝػٍٞ ك٢ الإكاٗخ ػ٠ِ رؾو٣بد أُجبؽش هؿْ ػلّ عل٣زٜب ، ٝفِذ 



الأٝهام ٖٓ ِٛت اٍزجلاٍ أُج٤غ ٖٝٓ روو٣و ك٠٘ ٣ضجذ ػلّ 

ٓطبثوزٚ ُِٔٞإلبد ، ٝاُزلذ ػٖ ككبػٚ أُإ٣ل ثبَُٔز٘لاد ٝاُلاٍ 

ػ٠ِ ػلّ ٕؾخ أهٞاٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝػلّ ٓؼو٤ُٞزٜب ، ٝإٔ اُؼ٤ت 

٣وعغ ا٠ُ ٍٞء اٍزؼٔبُٚ ، ُْٝ ٣ؼوٗ ٌُبكخ أٝعٚ ككبػٚ ٝككٞػٚ 

ٝٓب ٣ولٓٚ ٖٓ َٓز٘لاد ، ُْٝ ٣و٠ٚ ثبٗوٚبء اُلػٟٞ اُغ٘بئ٤خ 

ًَ . ثبُزٖبُؼ هؿْ ر٘بىٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝؽُٖٞٚ ػ٠ِ ٍِؼٚ ثل٣ِٚ 

. مُي ٓٔب ٣ؼ٤ت اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ٣َٝزٞعت ٗوٚخ

ٝؽ٤ش ئٕ اُؾٌْ الاثزلائ٢ أُإ٣ل لأٍجبثٚ ثبُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ث٤ٖ 

ٝاهؼخ اُلػٟٞ ثٔب ٓلبكٙ إٔ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ اّزوٟ ٍٔبػخ امإ ٖٓ 

ِٓي اُطبػٖ ػٖ ٛو٣ن ٓ٘لٝة ٓج٤ؼبد ٝثبٍزؼٔبُٜب رج٤ٖ إ ...... 

ثٜب ػطَ كؼبك ثبلارٖبٍ ثبُٔ٘لٝة ٍبُق اُنًو اُنٟ أفجوٙ ثزٞعٚ 

ٓ٘لٝة آفو ُٚ ُلؾٔ أَُبػخ ٝهوه ُٚ إٔ ثٜب ػطَ ٍٝٞف ٣وّٞ 

ثبٍزجلاُٜب ُٚ ُْٝ ٣زْ اٍزجلاُٜب ف رٞعٚ ا٠ُ ٓوو اُْوًخ ٝروبثَ 

ٓغ أُل٣و الاكاهٟ ٝاُنٟ أفجوٙ اٗٚ ك٢ ؽبُٚ ػلّ ر٤ِٖؼ اُؼطَ 

٤ٍوك ُٚ صٜٔ٘ب الا أٗٚ كٞعئ ثٔ٘لٝة اُْوًخ ٣وّٞ ثوك أَُبػخ 

. كٕٝ ئٕلاػ ِٝٛت ٓ٘ٚ رؾو٣و ٓؾٚو ئصجبد ؽبُٚ ثنُي 

ُٔب ًبٕ مُي ،ًٝبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل ث٤ٖ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ 

ُِؼوٞثخ ث٤بٗبً رزؾون ثٚ أهًبٕ اُغو٣ٔخ اُز٢ كإ اُطبػٖ ثٜب 

ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ٝالأكُخ اُز٢ اٍزقِٖذ ٜٓ٘ب أُؾٌٔخ 

صجٞد ٝهٞػٜب ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه أٗٚ لا ٣ِيّ إٔ ٣زؾلس اُؾٌْ 

ٕواؽخ ٝاٍزولالاً ػٖ ًَ هًٖ ٖٓ أهًبٕ اُغوائْ أُزؼِوخ ثؾٔب٣خ 

أَُزِٜي ٓبكاّ هل أٝهك ٖٓ اُٞهبئغ ٓب ٣لٍ ػ٤ِٚ ، ٣ٝزؾون اُوٖل 

اُغ٘بئ٢ ك٢ رِي اُغوائْ ثؼِْ اُغب٢ٗ ثأٗٚ ٣جبّو اُْ٘بٛ الاعوا٠ٓ 

ٓؾَ اُوًٖ أُبكٟ ٝإٔ رزغٚ ئهاكرٚ ا٠ُ رؾو٤ن مُي ، ًٝبٕ اُؼِْ 

ثؼ٤ت اَُِؼخ أُجبػخ ٛٞ ٓٔب رلَٖ ك٤ٚ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع اُز٢ ُٜب 

ًبَٓ اُؾو٣خ ك٢ رول٣و اُظوٝف اُز٢ ٣َزلبك ٜٓ٘ب ئٌٓبٕ ػِْ 

اُغب٢ٗ ثبُؼ٤ت أٝ رؼنه ٛنا اُؼِْ ػ٤ِٚ ، كٔز٠ اٍز٘زغزٚ ٖٓ ٝهبئغ 

اُلػٟٞ اٍز٘زبعبً ٤ٍِٔبً كلا ّإٔ ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ثٚ ٝلا ػ٠ِ ئٕ 

٢ٛ ُْ رزؾلس ػٖ هًٖ اُؼِْ ٝئصجبد رٞاكوٙ ُلٟ اُطبػٖ ، ًٝبٕ 

اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل أصجذ ثأكُخ ٍبئـخ إٔ اُطبػٖ هوه ُِٔغ٠٘ 



ػ٤ِٚ ثإٔ أَُبػخ ثٜب ػطَ ٍٝق ٣وّٞ ثبٍزجلاُٜب ُٚ الا أٗٚ ُْ ٣زْ 

اٍزجلاُٜب ُٚ ٝٛٞ ٓب ٣زٖٚٔ ئصجبد رٞاكو هًٖ اُؼِْ ك٢ ؽن 

ثبُزل٤َُ ػ٠ِ – ٖٓ ثؼل – اُطبػٖ ، كإ ٛنا ؽَجٚ ٝلا ٣ٌٕٞ ِٓيٓبً 

اٍزولاٍ ػ٠ِ رٞاكو اُوٖل اُغ٘بئ٢ ُل٣ٚ ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ 

اُوبٕٗٞ ُْ ٣وٍْ ٌّلاً أٝ ٗٔطبً فبٕبً ٣ٖٞؽ ك٤ٚ اُؾٌْ ث٤بٕ 

اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ، كٔز٠ ًبٕ 

ٓغٔٞع ٓب أٝهكٙ اُؾٌْ ًبك٤بً ك٢ رلْٜ اُٞاهؼخ ثأهًبٜٗب ٝظوٝكٜب 

ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ اُلػٟٞ – ؽَجٔب اٍزقِٖزٜب أُؾٌٔخ 

ًبٕ مُي ٓؾووبً ُؾٌْ اُوبٕٗٞ ، ٖٝٓ صْ ٣ٌٕٞ ٓب ٣ض٤وٙ – أُطوٝؽخ 

اُطبػٖ ك٢ ّإٔ هٖٞه اُؾٌْ ك٢ ث٤بٕ أهًبٕ اُغو٣ٔخ اُز٢ كاٗٚ 

. ثٜب ؿ٤و ٍل٣ل 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ ُٔؾٌٔخ أُٞٙٞع إٔ رَزقِٔ 

ٖٓ ٓغٔٞع الأكُخ ٝاُؼ٘بٕو أُطوٝؽخ أٓبٜٓب ػ٠ِ ثَبٛ اُجؾش 

اُٖٞهح اُٖؾ٤ؾخ ُٞاهؼخ اُلػٟٞ ؽَجٔب ٣إكٟ ا٤ُٚ اهز٘بػٜب ، 

ًٝبٕ ٝىٕ أهٞاٍ اُْٜٞك ٝرول٣و اُظوٝف اُز٢ ٣إكٕٝ ك٤ٜب 

ّٜبكرْٜ ٝرؼ٣َٞ اُوٚبء ػ٤ِٜب ٜٓٔب ٝعٚ ا٤ُٜب ٖٓ ٓطبػٖ ٝؽبّ 

ؽُٜٞب ٖٓ اُْجٜبد ٓوعؼٚ ا٠ُ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع ر٘يُٚ أُ٘يُخ 

اُز٢ رواٛب ٝرولهٙ اُزول٣و اُنٟ رطٔئٖ ا٤ُٚ كٕٝ ٓؼوت ، ٝإ ُٜب 

إٔ رؼٍٞ ك٢ ر٣ٌٖٞ ػو٤لرٜب ػ٠ِ ٓب عبء ثزؾو٣بد اُْوٛخ 

ثبػزجبهٛب ٓؼيىٙ ُٔب ٍبهزٚ ٖٓ أكُٚ ٓبكآذ رِي اُزؾو٣بد هل 

ػوٙذ ػ٠ِ ثَبٛ اُجؾٔ ، ًٝبٕ لا ٣ْزوٛ لإصجبد عو٣ٔخ 

الاهز٘بع ػٖ ئثلاٍ ٍِؼٚ ْٓٞثخ ثؼ٤ت ٛو٣وخ فبٕخ ؿ٤و ٛوم 

– الاٍزللاٍ اُؼبٓخ ، ثَ ٣ٌل٠ ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ ٍبئو اُغوائْ 

ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ك٢ اُلػٟٞ – إٔ روز٘غ أُؾٌٔخ – ثؾَت الإَٔ 

ثٞهٞع اُلؼَ إٌُٔٞ ُٜب ٖٓ أ١ ك٤َُ أٝ هو٣٘خ رولّ ا٤ُٜب – أُبصِخ 

ٜٓٔب ًبٗذ ه٤ٔخ اَُِؼخ ٓٞٙٞع اُغو٣ٔخ ، ًٝبٗذ أُؾبًٔخ هل 

أكٖؾذ ػٖ ئٛٔئ٘بٜٗب ا٠ُ أهٞاٍ أُغ٠٘ ػ٤ِٚ ٝرؾو٣بد اُْوٛخ ، 

كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُٖلك ٣٘ؾَ ا٠ُ علٍ ٓٞٙٞػ٠ ك٢ 

. رول٣و اُل٤َُ ٓٔب رَزوَ ثٚ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع ثـ٤و ٓؼوت 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ ُٔؾٌٔخ أُٞٙٞع إٔ رِزلذ 



ػٖ ك٤َُ اُ٘ل٠ ُٝٞ ؽِٔزٚ أٝهام ه٤ٍٔخ ٓبكاّ ٣ٖؼ ك٢ اُؼوَ إٔ 

٣ٌٕٞ ؿ٤و ِٓزئْ ٓغ اُؾو٤وخ اُز٢ اٛٔأٗذ ا٤ُٜب ٖٓ ٍبئو الأكُخ 

اُوبئٔخ ك٢ اُلػٟٞ اُز٢ رٌل٠ ُؾَٔ هٚبئٜب ٖٝٓ صْ كلا ػ٠ِ 

أُؾٌٔخ ئٕ ٢ٛ أػوٙذ ػٖ َٓز٘لاد هلٛب اُطبػٖ ُِز٤ٌْي ك٢ 

َٓئ٤ُٞزٚ ػٖ اُؼ٤ت أُٞعٞك ثبَُِؼخ ٓٞٙٞع الارٜبّ ٝك٠ أكُخ 

اُضجٞد اُز٢ اٛٔأٗذ ا٤ُٜب أُؾٌٔخ ، مُي أٗٚ ٖٓ أُووه ك٢ إٍٔٞ 

الاٍزللاٍ إٔ أُؾٌٔخ ؿ٤و ِٓيٓخ ثبُزؾلس ك٢ ؽٌٜٔب الا ػٖ الأكُخ 

ماد الأصو ك٢ ر٣ٌٖٞ ػو٤لرٜب ٝك٠ ئؿلبُٜب ثؼ٘ اُٞهبئغ أٝ 

أَُز٘لاد ٓب ٣ل٤ل ٙٔ٘بً ئٛواؽٜب ٝاٛٔئ٘بٜٗب ا٠ُ ٓب أصجزٚ ٖٓ 

اُٞهبئغ ٝالأكُخ اُز٢ اػزٔلد ػ٤ِٜب ك٢ ؽٌٜٔب ، ٖٝٓ صْ كلا ٓؾَ 

. ُٔب ٣٘ؼبٙ اُطبػٖ ػ٠ِ اُؾٌْ ك٢ ٛنا اُٖلك 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُج٤ٖ ٖٓ ٓطبُؼخ ٓؾبٙو عَِبد أُؾبًٔخ إٔ 

اُطبػٖ ُْ ٣طِت ٖٓ أُؾٌٔخ ٗلة فج٤و ك٠٘ ُزؾو٤ن ككبػٚ اُوبئْ 

ػ٠ِ إٔ اُؼ٤ت اُنٟ ُؾن ثبَُِؼخ ٣وعغ ا٠ُ ٍٞء اٍزؼٔبٍ أُغ٠٘ 

ػ٤ِٚ ، ك٤ٌِ ُٚ إٔ ٣٘ؼ٠ ػ٠ِ أُؾٌٔخ هؼٞكٛب ػٖ اعواء ُْ ٣طِت 

. ٜٓ٘ب أٝ اُوك ػ٠ِ ككبع ُْ ٣ضو أٓبٜٓب 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ٖٓ اُزلبد اُؾٌْ ػٖ أٝعٚ 

ككبػٚ ٝككٞػٚ ٝٓب هلٓٚ ٖٓ َٓز٘لاد رل٤ُلاً ػ٠ِ ٗل٠ اُزٜٔخ لا 

٣ؼلٝ إٔ ٣ٌٕٞ ىٖٓ أٝعٚ اُلكبع أُٞٙٞػ٤خ اُز٢ لا رِزيّ ٓؾٌٔخ 

أُٞٙٞع ثٔزبثؼخ أُزْٜ ك٢ ٓ٘بؽ٤ٜب ٝاُوك ػ٠ِ ًَ ّجٜخ ٣ض٤وٛب 

، اًزلبء ثأكُخ اُضجٞد اُز٢ أٝهكٛب اُؾٌْ ٝك٠ ػلّ ا٣واكٛب ُٜنا 

اُلكبع ٓب ٣لٍ ػ٠ِ أٜٗب أٛوؽزٚ اٛٔئ٘بٗبً ٜٓ٘ب ُلأكُخ اُز٢ ػُٞذ 

. ػ٤ِٜب 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه أٗٚ ٣غت ُوجٍٞ ٝعٚ اُطؼٖ إٔ 

٣ٌٕٞ ٝاٙؾبً ٓؾلكاً ، ًٝبٕ اُطبػٖ ُْ ٣ٌْق ثأٍجبة ٛؼ٘ٚ ػٖ 

ٓب٤ٛخ أَُز٘لاد ٝأٝعٚ اُلكبع ٝاُلكٞع اُز٢ ٍبهزٜب أٓبّ أُؾٌٔخ 

ُْٝ ٣ؼوٗ اُؾٌْ ُٜب ؽز٠ ٣زٚؼ ٓلٟ أ٤ٔٛزٜب ك٢ اُلػٟٞ 

أُطوٝؽخ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ لا ٣ٌٕٞ 

. ٓوجٞلاً 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ اُغو٣ٔخ اُز٢ ك٣ٖ اُطبػٖ ثٜب ٠ٛٝ الآز٘بع 



ػل ئثلاٍ ٍِؼخ أٝ اٍزؼبكرٜب ٓغ هك ه٤ٔزٜب ْٓٞثخ ثؼ٤ت لا رلفَ 

ك٢ اُغوائْ اُز٢ ر٘و٠ٚ اُلػٟٞ ك٤ٜب ثبُز٘بىٍ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ 

. اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ؿ٤و م١ ٝعٚ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ُْ ٣و٠ٚ ثبُْ٘و ًؼوٞثخ 

ر٤ِ٤ٌٔخ ٝعٞث٤خ ٣و٠ٚ ثٜب ك٢ ع٤ٔغ الأؽٞاٍ اػٔبلاً ُ٘ٔ أُبكح 

 ثْإٔ ئٕلاه هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٢٤

أَُزِٜي ٣ٌٕٞ هل فبُق اُوبٕٗٞ ٓٔب ٣زؼ٤ٖ ٓؼٚ ٗوٚٚ ٝرٖؾ٤ؾٚ 

 َُ٘خ ٥٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٣٩ػٔلاً ثبُلووح الأ٠ُٝ ٖٓ أُبكح 

 ثْإٔ ؽبلاد ٝئعواءاد اُطؼٖ أٓبّ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ئلا أٗٚ ١٩٥٩

لا ٓؾَ ُزٖؾ٤ؾٚ لإٔ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ُْ رطؼٖ ػ٠ِ اُؾٌْ أُطؼٕٞ 

ُٔب ًبٕ ٓب رولّ ، كإ . ك٤ٚ ٝلا ٣ٖؼ إٔ ٣ٚبه اُطبػٖ ثطؼ٘ٚ 

اُطؼٖ ثوٓزٚ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ؿ٤و أٍبً ٓزؼ٤٘بً هكٚٚ ٓٞٙٞػبً ٓغ 

 .ٖٓبكهح اٌُلبُخ 

  ق٪ائية٨٨ لسنة ٢٢١٣٠الطعن رقم 

 ٢٠١٩/٠٣/١١عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 .ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

: أُٞعي 

اُ٘ؼ٢ ثؼلّ ٍو٣بٕ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٌُٕٞ ا٤َُبهح ٓؾَ 

 ػِخ ٝأٍبً مُي ؟. ؿ٤و ٓوجٍٞ . اُزؼبهل َٓزؼِٔخ 

: اُوبػلح 

ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٍبُق  (١)ٓلبك ٓب ٖٗذ ػ٤ِٚ أُبكح 

ك٢ رؼو٣لٜب ُِٔ٘زغبد أٜٗب اَُِغ  - ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ههْ - اُنًو 

ٝاُقلٓبد أُولٓخ ٖٓ أّقبٓ اُوبٕٗٞ اُؼبّ ٝاُقبٓ ٝأٜٗب 

رَْٔ اَُِغ أَُزؼِٔخ اُز٢ ٣زْ اُزؼبهل ػ٤ِٜب ٖٓ فلاٍ ٓٞهك ٝٛٞ 

ٓب ٣٘طجن ػ٠ِ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا 

 .اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ك٢ ؿ٤و ٓؾِٚ 

اُؾٌْ 



ثؼل الاٛلاع ػ٠ِ الأٝهام ، ٍٝٔبع اُزوو٣و اُن١ رلاٙ ا٤َُل 

. اُوب٢ٙ أُووه ، ٝأُواكؼخ ، ٝثؼل أُلاُٝخ

. ؽ٤ش ئٕ اُطؼٖ اٍزٞك٠ اٌَُْ أُووه ك٢ اُوبٕٗٞ 

ٝؽ٤ش ئٕ اُطبػٖ ٣٘ؼ٠ ػ٠ِ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ أٗٚ ئم كاٗٚ 

ثغو٣ٔخ ٓقبُلخ الاُزياّ اُٞاهغ ػ٤ِٚ ثٖلزٚ ٓٞهك ثبٓز٘بػٚ ػٖ 

اٍزوعبع ٍِؼخ ٓؼ٤جخ أٝ ئثلاُٜب ث٘بء ػ٠ِ ِٛت أَُزِٜي ، هل 

ّبثٚ اُوٖٞه ك٢ اُزَج٤ت ، ٝاُلَبك ك٢ الاٍزللاٍ ، ٝالإفلاٍ ثؾن 

اُلكبع ، ٝٓقبُلخ اُضبثذ ثبلأٝهام ، مُي ثأٗٚ ُْ ٣ج٤ٖ ٝاهؼخ 

اُلػٟٞ ث٤بٗبً رزؾون ثٚ أهًبٕ اُغو٣ٔخ اُز٢ كاٗٚ ثٜب ٝظوٝكٜب 

ٍ ػ٤ِٜب ك٢ هٚبئٚ ثبلإكاٗخ ، ًٔب ُْ  َّٞ ٝٓإكٟ الأكُخ اُز٢ ػ

٣َزظٜو ػِٔٚ ثٞعٞك ػ٤ت ثب٤َُبهح ٝرٞاكو اُوٖل اُغ٘بئ٢ ُل٣ٚ ، 

ٝأؿلَ ٓب ٖٗذ ػ٤ِٚ أُبكح اُضبٓ٘خ ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

 ثْإٔ أُلح أُؾلكح َُِٔزِٜي لإهعبع أٝ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ههْ 

اٍزجلاٍ اَُِؼخ أُؼ٤جخ ٝإٔ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي لا ٣َو١ ػ٠ِ 

اُٞاهؼخ ٌُٕٞ ا٤َُبهح ٓؾَ اُغو٣ٔخ َٓزؼِٔخ ، ٝإٔ الأٓو ُْ 

 ٖٓ اُوبٕٗٞ ٣١٧ؼوٗ ػ٠ِ اُِغ٘خ أُٖ٘ٞٓ ػ٤ِٜب ك٢ أُبكح 

أُبه مًوٙ ، ٝأػوٙذ أُؾٌٔخ ثلهعز٤ٜب ػٖ ككبػٚ ثإٔ اُؼ٤ت 

اُن١ إٔبة ا٤َُبهح ٣وعغ َُٞء اٍزؼٔبٍ أُلػ٢ ثبُؾوٞم 

أُل٤ٗخ ُٜب فبٕخ ٝأٗٚ هبّ ثزغوثزٜب ، ُْٝ ر٘لة أُؾٌٔخ فج٤وًا 

ُزؾو٤ن ٛنا اُلكبع ، ًٔب فِذ الأٝهام ٖٓ روو٣و ك٢٘ ػٖ كؾٔ 

ا٤َُبهح ، ٛنا ئ٠ُ أٗٚ ػوٗ ػ٠ِ أُلػ٢ ثبُؾوٞم أُل٤ٗخ ئٕلاػ 

ٓب ثب٤َُبهح ٖٓ ػ٤ٞة ٝرؼ٣ٞٚٚ ػٔب ُؾوٚ ٖٓ ٙوه ئلا أٗٚ هك٘ 

، ٝأف٤وًا كول أٝهك اُؾٌْ ػ٠ِ فلاف اُضبثذ ثبلأٝهام أٗٚ ٓٞهك 

. ًَ مُي ، ٣ؼ٤ت اُؾٌْ ثٔب ٣َزٞعت ٗوٚٚ . هؿْ أٗٚ ٓغوك ثبئغ 

ٝؽ٤ش ئٕ اُؾٌْ الاثزلائ٢ أُإ٣ل لأٍجبثٚ ثبُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ث٤ٖ 

ٝاهؼخ اُلػٟٞ ثٔب رزٞاكو ثٚ ًبكخ اُؼ٘بٕو اُوب٤ٗٞٗخ ُِغو٣ٔخ اُز٢ 

كإ اُطبػٖ ثٜب ، ٝأٝهك ػ٠ِ صجٞرٜب ك٢ ؽوٚ أكُخ ٍبئـخ ٖٓ 

. ّأٜٗب إٔ رإك١ ئ٠ُ ٓب هرجٚ ػ٤ِٜب 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُج٤ٖ ٖٓ ٓلٝٗبد مُي اُؾٌْ إٔ ٓب أٝهكٙ ك٢ 

ث٤بٗٚ ُٞاهؼخ اُلػٟٞ ٝرؾ٤ِٖٚ لأكُزٜب ًبفٍ ك٢ اٍزظٜبه أهًبٕ 



اُغو٣ٔخ اُز٢ كاٗٚ ثٜب ٝك٠ اُزل٤َُ ػ٠ِ صجٞرٜب ك٢ ؽن اُطبػٖ ، 

ب  ًٕ ٝئم ًبٕ ٖٓ أُووه إٔ اُوبٕٗٞ ُْ ٣وٍْ ٌّلاً أٝ ٗٔطبً فب

٣ٖٞؽ ك٤ٚ اُؾٌْ ث٤بٕ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ٝاُظوٝف اُز٢ 

ٝهؼذ ك٤ٜب ، كٔز٠ ًبٕ ٓغٔٞع ٓب أٝهكٙ اُؾٌْ ًبك٤بً ك٢ رلْٜ 

ًٔب ٛٞ – اُٞاهؼخ ثأهًبٜٗب ٝظوٝكٜب ؽَجٔب اٍزقِٖزٜب أُؾٌٔخ 

ًبٕ مُي ٓؾووبً ُؾٌْ اُوبٕٗٞ – اُؾبٍ ك٢ اُلػٟٞ أُطوٝؽخ 

٣ٌٕٝٞ ٓ٘ؼ٠ اُطبػٖ ػ٠ِ اُؾٌْ ثبُوٖٞه ك٢ ٛنا اُْإٔ لا ٓؾَ ُٚ 

 .

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٖٓ أُووه إٔ اُؼِْ ثؼ٤ت اَُِؼخ أُجبػخ ٛٞ 

ٓٔب رلَٖ ك٤ٚ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع اُز٢ ُٜب رول٣و اُظوٝف اُز٢ 

٣َُزلبك ٜٓ٘ب ٓلٟ ئٌٓبٕ ػِْ اُغب٢ٗ ثبُؼ٤ت أٝ رؼنه مُي ٝٓز٠ 

ًـب كلا ّإٔ ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ثٚ  اٍز٘زغٚ ٖٓ اُٞهبئغ اٍز٘زبعًب ٍبئ

ٝلا ػ٠ِ أُؾٌٔخ ئٕ ٢ٛ ُْ رزؾلس ٕواؽخ ٝاٍزولالاً ػٖ هًٖ 

اُؼِْ ٝئصجبد رٞاكوٙ ُلٟ اُطبػٖ ٓبكآذ ٝهبئغ اُلػٟٞ ًٔب 

أٝهكٛب اُؾٌْ ر٘جئ ػٖ رٞاكوٙ ، ٝئم ًبٕ ٓب أصجزٚ اُؾٌْ أُطؼٕٞ 

ك٤ٚ ػٖ ٝاهؼخ اُلػٟٞ ًبك٤بً ك٢ اُللاُخ ػ٠ِ رٞاكو ػِْ اُطبػٖ 

ثؼ٤ٞة ا٤َُبهح ٝئفلاُٚ ثٞاعجبرٚ اُز٢ أكد ئ٠ُ ٝهٞع اُغو٣ٔخ ، 

. كإ ٓب ٣ض٤وٙ ك٢ ٛنا اُٖلك ٣ٌٕٞ ؿ٤و ٍل٣ل 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ اُغو٣ٔخ اُز٢ ك٣ٖ اُطبػٖ ثٜب ٖٓ اُغوائْ 

ب ثَ ٣ٌل٢ ُو٤بٜٓب رٞاكو  ًٕ اُؼٔل٣خ ُْٝ ٣َزِيّ اُوبٕٗٞ ُٜب هٖلًا فب

اُوٖل اُغ٘بئ٢ اُؼبّ ٝاُن١ ٣وز٢ٚ رؼٔل اهزواف اُلؼَ أُبك١ 

ٝرؼٔل اُ٘ز٤غخ أُزورجخ ػ٤ِٚ ، ًٝبٕ ٓب أصجزٚ اُؾٌْ ػٖ ٝاهؼخ 

اُلػٟٞ ًبك٤بً ك٢ اُللاُخ ػ٠ِ رٞاكو اُوٖل اُغ٘بئ٢ ُلٟ اُطبػٖ 

. كإ ٓب ٣ض٤وٙ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ؿ٤و ٍل٣ل 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُج٤ٖ ٖٓ الاٛلاع ػ٠ِ ٓؾبٙو عَِبد 

أُؾبًٔخ ثلهعز٤ٜب إٔ اُطبػٖ ُْ ٣ضُو ٤ّئبً ػٖ ػلّ اُزياّ أُلػ٢ 

 ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ٨ثبُؾوٞم أُل٤ٗخ ا٤ُٔؼبك أُؾلك ثبُٔبكح 

 ك٢ اُزولّ ثٌْٞاٙ ٢ٌُ رزٌٖٔ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧أَُزِٜي ههْ 

ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع ٖٓ اُزضجذ ٖٓ ربه٣ـ الإثلاؽ أٝ كزوح اُٚٔبٕ 

الارلبه٢ ، كاٗٚ لا ٣وُجَ ٓ٘ٚ ئصبهح ٛنا اُلكبع لأٍٝ ٓوح أٓبّ ٓؾٌٔخ 



ٛنا كٚلاً ػٖ إٔ اُطبػٖ لا ٣ٔبه١ ك٢ إٔ ْٓزو١ . اُ٘و٘ 

ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ هلّ ٌّٞاٙ فلاٍ كزوح اُٚٔبٕ الارلبه٢ ٝكوبً 

أُبه مًوٛب ٖٓ ػلّ الإفلاٍ ثأ٣خ  (٨)ُٔب ٖٗذ ػ٤ِٚ أُبكح 

ٙٔبٗبد أٝ ّوٝٛ هب٤ٗٞٗخ أٝ ارلبه٤خ أكَٚ َُِٔزِٜي ، ٓٔب ٣ٌٕٞ 

. اُ٘ؼ٢ ػ٠ِ اُؾٌْ ك٢ ٛنا اُْإٔ لا ٓؾَ ُٚ 

ٖٓ هبٕٗٞ  (١)ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ ٓلبك ٓب ٖٗذ ػ٤ِٚ أُبكح 

ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٍبُق اُنًو ك٢ رؼو٣لٜب ُِٔ٘زغبد أٜٗب اَُِغ 

ٝاُقلٓبد أُولٓخ ٖٓ أّقبٓ اُوبٕٗٞ اُؼبّ ٝاُقبٓ ٝأٜٗب 

رَْٔ اَُِغ أَُزؼِٔخ اُز٢ ٣زْ اُزؼبهل ػ٤ِٜب ٖٓ فلاٍ ٓٞهك ٝٛٞ 

ٓب ٣٘طجن ػ٠ِ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا 

. اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ك٢ ؿ٤و ٓؾِٚ 

 ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي أُبه ١٧ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ أُبكح 

ٍ ٓغٌِ ئكاهح عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي ر٤ٌَْ ُغبٕ  ِّٞ مًوٙ رق

رز٠ُٞ اُلَٖ ك٢ أُ٘بىػبد ث٤ٖ أَُز٤ٌِٜٖ ٝأُٞهك٣ٖ أٝ 

أُؼ٤ِٖ٘ اُ٘برغخ ػٖ رطج٤ن أؽٌبّ ٛنا اُوبٕٗٞ رٌَْ ًَ ٜٓ٘ب 

ثوئبٍخ هئ٤ٌ ٓؾٌٔخ اثزلائ٤خ ٝػ٣ٞٚخ هبٗ ٝٝاؽل ٖٓ م١ٝ 

اُقجوح ػ٠ِ إٔ رَؼ٤ٖ رِي اُِغبٕ ك٢ أكاء أػٔبُٜب ثٖٔ روٟ 

الاٍزؼبٗخ ثْٜ ، ٖٝٓ صْ كاٗٚ ٣ؾن ُِغٜبى ٖٓ ثبة أ٠ُٝ إٔ ٣لَٖ 

ٛٞ ك٢ رِي أُ٘بىػبد ٣َٝزؼ٤ٖ ك٢ مُي ثٖٔ ٣وٟ الاٍزؼبٗخ ثْٜ ، 

ٝئم ًبٕ اُغٜبى هل اٍز٘ل ك٢ هواهٙ ئ٠ُ اُزوو٣و اُل٢٘ اُٖبكه ػٖ 

ٜٓ٘لً ر٤ًَٞ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ كاٗٚ ٣ٌٕٞ هل إٔبة ٕؾ٤ؼ 

اُوبٕٗٞ ، ُٝٔب ًبٗذ اُوواهاد اُز٢ ٣ٖلهٛب اُغٜبى أُنًٞه رطج٤وبً 

لأؽٌبّ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٜٗبئ٤خ ٝلا ٍج٤َ ُِطؼٖ ػ٤ِٜب ئلا 

 ٖٓ مُي ١ / ٢٢أٓبّ ٓؾٌٔخ اُوٚبء الإكاه١ ػٔلاً ث٘ٔ أُبكح 

اُوبٕٗٞ ٝٛٞ ٓب ُْ ٣لؼِٚ اُطبػٖ كإ اُ٘ؼ٢ ػ٠ِ اُؾٌْ ك٢ ٛنا 

. اُٖلك ٣ٌٕٞ ٝلا ٓؾَ ُٚ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ أُؾٌٔخ ؿ٤و ِٓيٓخ هبٗٞٗبً ثزؼ٤٤ٖ فج٤و ك٢ 

اُلػٟٞ ٓز٠ ًبٕ الأٓو صبثذ ُل٣ٜب ٓٔب هبّ ك٢ اُلػٟٞ ٖٓ أكُخ 

أفوٟ ًٔب ٛٞ اُْإٔ ك٢ اُلػٟٞ أُطوٝؽخ ، ئم إٔ أُؾٌٔخ هل 

اٛٔأٗذ ئ٠ُ ٓب عبء ثزوو٣و ٓوًي ا٤ُٖبٗخ ٤ًَٝ ا٤َُبهح ثٖٔو 



ٝاُن١ اٗز٠ٜ ئ٠ُ إٔ ا٤َُبهح لا ٣ٞعل ثٜب ٍٝبئل ٛٞائ٤خ ٝإٔ ثٜب 

اٌُض٤و ٖٓ الأػطبٍ ٗز٤غخ رؼوٜٙب ُؾبكس ك٢ كزوح ٍبثوخ ، ًٝبٕ 

اُوبٕٗٞ هل ؽلك عٜخ اُلَٖ ك٢ َٓأُخ ٝعٞك ػ٤ت ك٢ اَُِؼخ ٖٓ 

ػلٓٚ ُغٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي ، ًٝبٕ اُغٜبى هل اٍز٘ل ك٢ اُزوو٣و 

أُْبه ئ٤ُٚ ٝأُوكن ثِٔق اُطؼٖ ٝاٛٔأٗذ ئ٤ُٚ أُؾٌٔخ ، كإ ٓب 

٣ض٤وٙ اُطبػٖ ٖٓ إٔ ػ٤ٞة ا٤َُبهح روعغ ئ٠ُ اٍزؼٔبٍ أُْزو١ 

ٝػلّ ٗلة أُؾٌٔخ ُقج٤و ُلؾٔ ا٤َُبهح ٝفِٞ الأٝهام ٖٓ 

. روو٣و ك٢٘ ػٖ كؾٔ ا٤َُبهح ٣ٌٕٞ ك٢ ؿ٤و ٓؾِٚ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ لا ٣ج٤ٖ ٖٓ ٓؾبٙو عَِبد أُؾبًٔخ إٔ 

اُطبػٖ أصبه ٤ّئبً ثْإٔ ٓب مًوٙ ثطؼ٘ٚ ٖٓ أٗٚ ػوٗ ػ٠ِ أُغ٢٘ 

ػ٤ِٚ ئٕلاػ ػ٤ٞة ا٤َُبهح ٝرؼ٣ٞٚٚ ػٔب ُؾوٚ ٖٓ ٙوه ك٤ٌِ 

. ُٚ إٔ ٣طوػ ٛنا الأٓو لأٍٝ ٓوح أٓبّ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ 

ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ههْ  (١)ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ أُبكح 

 هل ػوكذ أُٞهك ثأٗٚ ًَ ّقٔ ٣وّٞ ثزول٣ْ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧

فلٓخ أٝ ثاٗزبط أٝ اٍز٤واك أٝ رٞى٣غ أٝ ػوٗ أٝ رلاٍٝ أٝ الارغبه 

ك٢ أؽل أُ٘زغبد أٝ اُزؼبَٓ ػ٤ِٜب ٝمُي ثٜلف رول٣ٜٔب ئ٠ُ 

أَُزِٜي أٝ اُزؼبهل أٝ اُزؼبَٓ ٓؼٚ ػ٤ِٜب ثأ٣خ ٛو٣وخ ٖٓ اُطوم ، 

ٓٔب ٓلبكٙ إٔ اُطبػٖ ٣قٚغ ُٜنا اُوبٕٗٞ أ٣بً ٓب ًبٗذ اُٖلخ اُز٢ 

٣قِؼٜب ػ٠ِ ٗلَٚ ٍٞاءً أًبٕ ٓٞهكًا أّ ثبئؼًب ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ ك٢ ٛنا 

اُقٖٞٓ ٣ٌٕٞ ؿ٤و ٓغل ئم ٤ٌُ ُٚ أصو ك٢ ٓ٘طن اُؾٌْ ٝلا ك٢ 

ُٔب ًبٕ ٓب رولّ ، كإ اُطؼٖ ثوٓزٚ . اُ٘ز٤غخ اُز٢ اٗز٠ٜ ئ٤ُٜب 

. ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ؿ٤و أٍبً ٓزؼ٤٘بً هكٚٚ ٓٞٙٞػًب ٓغ ٖٓبكهح اٌُلبُخ

كِٜنٙ الأٍجبة 

ثوجٍٞ اُطؼٖ ٌّلاً ، ٝهكٚٚ ٓٞٙٞػًب ، : ؽٌٔذ أُؾٌٔخ

 .ٖٝٓبكهح اٌُلبُخ 

  ق٪ائية٨٥ لسنة ٦٨الطعن رقم 

 ٢٠١٧/٠٥/٢٠عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 



ٓؾٌٔخ ". اُز٘بىع اَُِج٠ " " الافزٖبٓ اُ٘ٞػ٢ . " افزٖبٓ 

" . افزٖبٕٜب " ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ . ٓؾٌٔخ اُغ٘ؼ . اهزٖبك٣خ 

 " .رل٤َوٙ " هبٕٗٞ . ؽٔب٣خ أَُزِٜي . عو٣ٔخ 

: أُٞعي 

. رق٢ِ ًَ ٓؾٌٔخ ػٖ ٗظو اُلػٟٞ ٣ؾون ؽبُخ اُز٘بىع اَُِج٢ 

ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ٢ٛ أُ٘ٞٛ ثٜب رؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ أُقزٖخ ث٘ظو 

أٍبً ٝػِخ مُي ؟ افزٖبٓ . اُلػٟٞ ك٢ ؽبُخ اُز٘بىع اَُِج٠

 َُ٘خ ١٢٠ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٤أُبكح : ٓب ٤ٛزٚ . أُؾبًْ الاهزٖبك٣خ 

 ؟ هٚبء أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ ثؼلّ افزٖبٕٜب ث٘ظو عو٣ٔخ ٢٠٠٨

 .ٕؾ٤ؼ . اُزجل٣ل 

  ق٪ائية٨٥ لسنة ٦٩الطعن رقم 

 ٢٠١٧/٠٥/٢٠عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

ٓؾٌٔخ ". اُز٘بىع اَُِج٠ " " الافزٖبٓ اُ٘ٞػ٢ . " افزٖبٓ 

" . افزٖبٕٜب " ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ . ٓؾٌٔخ اُغ٘ؼ . اهزٖبك٣خ 

 " .رل٤َوٙ " هبٕٗٞ . ؽٔب٣خ أَُزِٜي . عو٣ٔخ 

: أُٞعي 

ػلّ اُطؼٖ ػ٠ِ اُؾ٤ٌٖٔ اُٖبكه٣ٖ ثؼلّ الافزٖبٓ ٝرق٢ِ ًَ 

ٓؾٌٔخ . ٓؾٌٔخ ػٖ ٗظو اُلػٟٞ ٣ؾون ؽبُخ اُز٘بىع اَُِج٢ 

اُ٘و٘ ٢ٛ أُ٘ٞٛ ثٜب رؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ أُقزٖخ ث٘ظو اُلػٟٞ ك٢ 

أٍبً ٝػِخ مُي ؟ افزٖبٓ أُؾبًْ . ؽبُخ اُز٘بىع اَُِج٠

 ؟ ٢٠٠٨ َُ٘خ ١٢٠ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٤أُبكح : ٓب ٤ٛزٚ . الاهزٖبك٣خ 

هٚبء أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ ثؼلّ افزٖبٕٜب ث٘ظو عو٣ٔخ ػوٗ 

. ٕؾ٤ؼ . ٖٓ٘ق ٍٔؼ٢ ٝثٖو١ ك٢ ٌٓبٕ ػبّ ثلٕٝ روف٤ٔ 

 ٓضبٍ ُزؾون ؽبُخ اُز٘بىع اَُِج٢

  ق٪ائية٨٤ لسنة ١٠٣٥٦الطعن رقم 

 ٢٠١٥/٠٥/١٩عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 



 ؽٔب٣خ أَُزِٜي

: أُٞعي 

اُظوٝف اُز٢ ٣َزلبك ٜٓ٘ب ئٌٓبٕ ػِْ اُغب٢ٗ ثؼ٤ت اَُِؼخ  رول٣و 

رؾلس أُؾٌٔخ ػٖ . ٓٞٙٞػ٢ . أُجبػخ أٝ رؼنه ٛنا اُؼِْ ػ٤ِٚ 

  . ٓضبٍ . ؿ٤و لاىّ . هًٖ اُؼِْ ٝئصجبد رٞاكوٙ ُلٟ اُطبػٖ 

: اُوبػلح 

ٖٓ أُووه إٔ اُؼِْ ثؼ٤ت اَُِؼخ أُجبػخ ٛٞ ٓٔب رلَٖ ك٤ٚ 

اُظوٝف اُز٠ ٣َزلبك ٜٓ٘ب ئٌٓبٕ  ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع اُز٢ ُٜب رول٣و 

ٖٓ  ػِْ اُغب٢ٗ ثبُؼ٤ت أٝ رؼنه ٛنا اُؼِْ ػ٤ِٚ ، كٔز٠ اٍز٘زغزٚ 

ٝهبئغ اُلػٟٞ اٍز٘زبعبً ٤ٍِٔبً كلا ّإٔ ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ثٚ ، ٝلا 

رزؾلس ػٖ هًٖ اُؼِْ ٝئصجبد رٞاكوٙ ُلٟ  ػ٠ِ أُؾٌٔخ ئٕ ٢ٛ ُْ 

ًبك٤بً ك٢ اُللاُخ  اُطبػٖ ، ًٝبٕ ٓب أصجزٚ اُؾٌْ ػٖ ٝاهؼخ اُلػٟٞ 

ػ٠ِ رٞاكو اُؼِْ ُلٟ اُطبػٖ ٝػ٠ِ ئفلاُٚ ثٞاعجبرٚ اُز٠ أكد ئ٠ُ 

اُغو٣ٔخ ؛ مُي إٔ الاػزجبهاد اُز٠ ٍبهٜب اُطبػٖ ك٢ ككبػٚ  ٝهٞع 

ُٞ أٗٚ ثنٍ اُؼ٘ب٣خ اٌُبك٤خ  ٓب ًبٗذ ُزؾٍٞ كٕٝ اًزْبكٚ اُؼ٤ت 

ُِزؾون ٖٓ ٕلاؽ٤خ ٓب هبّ ثزٞه٣لٙ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ ك٢ ّإٔ مُي 

  . ؿ٤و ٍل٣ل ٣ٌٕٞ 

  ق٪ائية٨٤ لسنة ١٠٣٥٦الطعن رقم 

 ٢٠١٥/٠٥/١٩عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 ؽٔب٣خ أَُزِٜي

: أُٞعي 

ٓ٘ٞٛ ثبُلَٖ ك٢ ٝعٞك ػ٤ت ك٢ اَُِؼخ . عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

 ارقبمٙ الإعواءاد اُلاىٓخ ُلؾٔ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ  .ٖٓ ػلٓٚ 

. ٓؾَ اُلؾٔ اٛٔأٗذ ئ٤ُٚ أُؾٌٔخ   ك٢ أَُأُخ  ٝئ٣لاػٚ روو٣واً 

  .ًبف 

: اُوبػلح 



ُٔب ًبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل اٛٔإٔ ئ٠ُ ٓب عبء ثزوو٣و ا٤َُبهاد 

أَُزِٜي ٝاُن١ اٗز٠ٜ ئ٠ُ ٝعٞك ػ٤ت ٝٗؤ ك٢  ثغٜبى ؽٔب٣خ 

اُوبٕٗٞ هل ؽلك عٜخ  عيء ٖٓ أعياء ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ ، ًٝبٕ 

اُلَٖ ك٢ َٓأُخ ٝعٞك ػ٤ت ك٢ اَُِؼخ ٖٓ ػلٓٚ ُغٜبى ؽٔب٣خ 

أَُزِٜي ، ًٝبٕ اُغٜبى هل ارقن الإعواءاد اُلاىٓخ ُلؾٔ  

ٓؾَ اُلؾٔ ٝاٛٔأٗذ ئ٤ُٚ  ا٤َُبهح ٝأٝكع روو٣واً ك٢ أَُأُخ 

ٓؾِٚ  أُؾٌٔخ ، كإ ٓب ٣ض٤وٙ اُطبػٖ ك٢ ٛنا اُٖلك ٣ٌٕٞ ك٢ ؿ٤و 

 .  

  ق٪ائية٨٢ لسنة ٦٢٧١الطعن رقم 

 ٢٠١٤/١٠/٢٦عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 ( ٧٥١ٕلؾخ  - ٩٥هبػلح  - ٦٥ٍ٘خ  )ٌٓزت ك٠٘ 

 :اُؼ٘ٞإ 

ٓؾٌٔخ . هٖل ع٘بئ٢ " . أهًبٜٗب " عو٣ٔخ . رو٤ِل . ػلآخ رغبه٣خ 

ٓؾٌٔخ " . ٍِطزٜب ك٢ رول٣و رٞاكو أهًبٕ اُغو٣ٔخ " أُٞٙٞع 

 " .ٗظوٛب ٓٞٙٞع اُلػٟٞ " اُ٘و٘ 

: أُٞعي 

ٓب٤ٛزٜب ٝاُٜلف ٜٓ٘ب ؟ رَغ٤َ . اُؼلآخ اُزغبه٣خ أٝ اُٖ٘بػ٤خ 

ٛٞ ٓ٘بٛ اُؾٔب٣خ اُز٢ أٍجـٜب اُوبٕٗٞ ػ٠ِ . اُؼلآخ اُزغبه٣خ 

. ٤ٌِٓزٜب الأكث٤خ ثزأص٤ْ رو٤ِلٛب أٝ اٍزؼٔبُٜب ٖٓ ؿ٤و ٓبٌُٜب 

ٓ٘بٛ . ُغو٣ٔخ رو٤ِل ػلآخ رغبه٣خ  اُوً٘بٕ أُبك١ ٝأُؼ١ٞ٘ 

رؾوؤٜب ؟ اُؼجوح ك٢ رول٣و رو٤ِل اُؼلآخ اُزغبه٣خ ثأٝعٚ اُْجٚ لا 

ٛٞ ٓب ٣٘قلع ثٚ . أُؼ٤به ك٢ أٝعٚ اُْجٚ . ثأٝعٚ اُقلاف 

. ٓٞٙٞػ٢ . رول٣و مُي . أَُزِٜي أُزٍٜٞ اُؾوٓ ٝالاٗزجبٙ 

ٓ٘بٛ . عو٣ٔخ اٍزؼٔبٍ اُؼلآخ اُزغبه٣خ أُيٝهح أٝ أُوِلح 

رؾووٜب ؟ ٓضبٍ ُؾٌْ ٕبكه ثبلإكاٗخ ٖٓ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ُلٟ ٗظوٛب 

ٓٞٙٞع اُلػٟٞ ك٢ عو٣ٔز٢ رو٤ِل ػلآخ رغبه٣خ ٝاٍزؼٔبُٜب 

 .ثَٞء هٖل ٓغ اُؼِْ ثنُي 

: اُوبػلح 



 ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ١ / ١١٣ٖٓ أُووه ث٘ٔ أُبكح 

ٓغ ػلّ الإفلاٍ ثأ١ ػوٞثخ أّل ك٢ : "  أٗٚ ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ههْ 

أ١ هبٕٗٞ آفو ٣ؼبهت ثبُؾجٌ ٓلح لا روَ ػٖ ّٜو٣ٖ ٝثـوآخ لا 

روَ ػٖ فَٔخ آلاف ع٤٘ٚ ٝلا رغبٝى ػْو٣ٖ أُق ع٤٘ٚ أٝ ثاؽلٟ 

ًَ ٖٓ ىٝه ػلآخ رغبه٣خ رْ رَغ٤ِٜب ٛجوبً  - ١: ٛبر٤ٖ اُؼوٞثز٤ٖ 

ًَ ٖٓ  - ٢. ُِوبٕٗٞ أٝ هِلٛب ثطو٣وخ رلػٞ ئ٠ُ ر٤َِٚ اُغٜٔٞه 

ٝؽ٤ش ئٗٚ " . اٍزؼَٔ ثَٞء هٖل ػلآخ رغبه٣خ ٓيٝهح أٝ ٓوِلح 

ٖٓ أُووه هبٗٞٗبً أٗٚ ٣وٖل ثبُؼلآخ اُزغبه٣خ أٝ اُٖ٘بػ٤خ ًَ 

ئّبهح أٝ كلاُخ ٤ٔٓيح ٣ٚؼٜب اُزبعو أٝ اُٖبٗغ أٝ ٓولّ اُقلٓخ 

ػ٠ِ أُ٘زغبد اُز٢ ٣وّٞ ثج٤ؼٜب أٝ ٕ٘بػزٜب أٝ اُقلٓبد اُز٢ 

٣ولٜٓب ُز٤٤ٔي ٛنٙ أُ٘زغبد ػٖ ؿ٤وٛب ٖٓ اَُِغ ٝاُقلٓبد 

أُزٔبصِخ ، ٝرٜلف اُؼلآخ رِي ئ٠ُ ر٤٤ٔي أُ٘زغبد ُغنة اُؼٔلاء 

ٝعٜٔٞه أَُز٤ٌِٜٖ ٗظواً ُٔب رإك٣ٚ ُْٜ ٛنٙ اُؼلآبد ٖٓ فلٓبد 

٢ٛ ٍُٜٞخ اُزؼوف ػ٠ِ ٓب ٣لِٚٞٗٚ ٖٓ ٍِغ ٝثٚبئغ ، ٝمُي ٓٔب 

 ثْإٔ ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٣٦٣َزلبك ٖٓ ٗٔ أُبكح 

ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ، ٝإٔ رَغ٤َ اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٛٞ ٓ٘بٛ 

اُؾٔب٣خ اُز٢ أٍجـٜب اُوبٕٗٞ ػ٠ِ ٤ٌِٓزٜب الأكث٤خ ثزأص٤ْ رو٤ِلٛب أٝ 

اٍزؼٔبُٜب ٖٓ ؿ٤و ٓبٌُٜب ، ٣ٝزؾون اُوًٖ أُبك١ ك٢ ٛنٙ 

اُغو٣ٔخ ثٔؾبًبح اُغب٢ٗ اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٓؾَ اُؾٔب٣خ ٓؾبًبح 

ٓطبثوخ ُٜب ثؾ٤ش لا ٣ٌٖٔ اُزلوهخ ث٤ٜ٘ٔب ، أٝ ٓؾبًبح ثزو٤ِل 

اُؼ٘بٕو اُغٞٛو٣خ ك٢ ر٣ٌٖٞ اُؼلآخ ٓؾَ اُؾٔب٣خ ٝاُز٢ ٗزظ 

ػٜ٘ب ْٓبثٜخ ث٤ٜ٘ٔب ، ٝاُؼجوح ك٢ اُؾبُز٤ٖ ثأصو رِي أُؾبًبح ػ٠ِ 

أَُزِٜي اُؼبك١ ٝٓلٟ اٗقلاػٚ ثٜب ٝئكفبٍ اُِجٌ ٝاُز٤َِٚ 

ػ٤ِٚ ، ثؾ٤ش ٣وُجَِ ػ٠ِ ّواء أُ٘زظ اُن١ ٣ؾَٔ ٛنٙ اُؼلآخ 

أُيٝهح أٝ أُوِلح ظ٘بً ٓ٘ٚ أٜٗب رؾَٔ اُؼلآخ اُزغبه٣خ الأ٤ِٕخ ، 

ٝإٔ الإَٔ ك٢ رو٤ِل اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٛٞ الاػزلاك ك٢ رول٣و اُزو٤ِل 

ثأٝعٚ اُْجٚ لا ثأٝعٚ اُقلاف ، ٝإٔ أُؼ٤به ك٢ أٝعٚ اُْجٚ ٛٞ 

ٓب ٣٘قلع ثٚ أَُزِٜي أُزٍٜٞ اُؾوٓ ٝالاٗزجبٙ ٝٛٞ ٖٓ 

أَُبئَ أُٞٙٞػ٤خ اُز٢ رلفَ ك٢ ٍِطخ هب٢ٙ أُٞٙٞع ، 

٣ٝزؾون اُوًٖ أُؼ١ٞ٘ ك٢ رِي اُغو٣ٔخ ثزٞاكو اُوٖل اُغ٘بئ٢ 



اُؼٔل١ ٖٓ ئهاكح اُغب٢ٗ ٓؾبًبح اُؼلآخ ٓؾَ اُؾٔب٣خ لإكفبٍ 

اُِجٌ ٝاُز٤َِٚ ػ٠ِ َٓزِٜي ٛنا أُ٘زظ ٓغ اُؼِْ ثؼلّ ؽوٚ ك٢ 

ٓؾبًبح ٛنٙ اُؼلآخ ، ًٔب إٔ عو٣ٔخ اٍزؼٔبٍ اُؼلآخ أُيٝهح أٝ 

أُوِلح روّٞ ثٌَ كؼَ ٣أر٤ٚ أُزْٜ ٣زؾون ثٚ اٍزؼٔبٍ اُؼلآخ 

أُيٝهح أٝ أُوِلح ك٤ٔب ىٝهد ٖٓ أعِٚ ، ٝرزطِت ٛنٙ اُغو٣ٔخ 

هٖلاً فبٕبً ٛٞ هٖل اٍزؼٔبٍ رِي اُؼلآخ أُوِلح أٝ أُيٝهح 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ُٔب ًبٕ ٓب رولّ ، كإ أُؾٌٔخ . ثَٞء هٖل اُج٤غ 

رطٔئٖ ئ٠ُ أكُخ اُضجٞد اُز٢ أٝهكرٜب ٖٓ إٔ أُزْٜ هل ىٝه اُؼلآخ 

ٝأَُغِخ ثِٖٔؾخ اُزَغ٤َ اُزغبه١ ثبٍْ اُْوًخ .... اُزغبه٣خ 

ثطو٣وخ رلػٞ ئ٠ُ ر٤َِٚ اُغٜٔٞه ، ٝإٔ .... أُغ٢٘ ػ٤ِٜب 

اُزْبثٚ ث٤ٖ اُؼلآخ أُيٝهح ٝاُؼلآخ الأ٤ِٕخ َٕٝ ئ٠ُ ؽل 

اُزطبثن ث٤ٜ٘ٔب ُٔب صجذ ٖٓ اُزوو٣و اُل٢٘ ُغٜبى اُز٤ٔ٘خ اُلاف٤ِخ 

ٝاُن١ هبّ ثلؾٔ اُؼ٤٘بد ٖٓ إٔ اُؼلآز٤ٖ أُيٝهح ٝأُوِلح 

 ُلٟ ٧٥٤ث٤ٜ٘ٔب رْبثٚ عٞٛو١ ٣إك١ ئ٠ُ ئؽلاس اُِجٌ ٝاُقِٜ 

عٜٔٞه أَُز٤ٌِٜٖ ٣ٝلػْٞٛ ئ٠ُ الاػزوبك أٜٗب ماد ٓ٘زغبد 

اُْوًخ اُز٢ رؾَٔ اُؼلآخ الأ٤ِٕخ ، ٝأٗٚ اٍزؼَٔ رِي اُؼلآخ 

ثَٞء هٖل ك٢ ٓؾِٚ ٣ٝج٤ٖ مُي ٖٓ ًجو ٤ًٔخ أُٚجٞٛبد ٖٝٓ 

رقٖٔ أُزْٜ ك٢ اُزغبهح ك٢ رِي أُ٘زغبد ، الأٓو اُن١ رِزلذ 

ٓؼٚ أُؾٌٔخ ػٖ ئٌٗبه أُزْٜ ٝرِزلذ ػٔب أصبهٙ اُلكبع ٖٓ ككٞع 

.... ٝأٝعٚ ككبع ًٔب ٍِق اُج٤بٕ ، ٣ٌٕٝٞ هل صجذ ُل٣ٜب إٔ أُزْٜ 

.... هِل اُؼلآخ اُزغبه٣خ  - ١.... : ثلائوح هَْ .... ك٢ ٣ّٞ 

اٍزؼَٔ  - ٢. ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُضبثذ ثبلأٝهام .... ٝأًُِٔٞخ ُْوًخ 

ثَٞء اُوٖل اُؼلآخ اُزغبه٣خ أُوِلح ٓٞٙٞع اُزٜٔخ الأ٠ُٝ ٓغ 

الأٓو . ػِٔٚ ثنُي ثؼوٗ اَُِؼخ ٓؾَ رو٤ِل اُؼلآخ ُِج٤غ ُِغٜٔٞه 

 ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد ٢ / ٣٠٤اُن١ ٣زؼ٤ٖ ٓؼٚ ػٔلاً ثبُٔبكح 

 ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٢ ، ١ث٘ل  (١) كووح ١١٣اُغ٘بئ٤خ ػوبثٚ ثبُٔبكح 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ػٖ .  ثْإٔ ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢

ٖٓبكهح أُٚجٞٛبد كبُٔؾٌٔخ رو٢ٚ ثٜب ػٔلاً ثٔوز٠ٚ أُبكح 

ٝؽ٤ش ئٕ .  ٍبُق اُنًو ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٣ / ١١٣

اُغو٣ٔز٤ٖ أَُ٘لر٤ٖ ُِٔزْٜ هل اٗزظٜٔٔب ْٓوٝع ئعوا٢ٓ ٝاؽل 



ٝاهرجطزب ٓؼبً اهرجبٛبً لا ٣وجَ اُزغيئخ ، ٖٝٓ صْ ٣زؼ٤ٖ ئعواء 

الاهرجبٛ ث٤ٜ٘ٔب ٝاُؾٌْ ثبُؼوٞثخ أُووهح لأّلٛٔب ٕٝلبً ػٔلاً 

 ٖٓ هبٕٗٞ اُؼوٞثبد ، ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُٞاهك ٣٢ثبُٔبكح 

 .ثبُٔ٘طٞم 

اُؾٌْ 

 

" .... ىٝه ػلآخ رغبه٣خ  - ١: ارٜٔذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ اُطبػٖ ثأٗٚ 

ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُٞاهك ثزوو٣و ر٤ٔ٘خ اُزغبهح .... ٝأًُِٔٞخ ُْوًخ " 

اٍزؼَٔ ثَٞء هٖل اُؼلآخ اُزغبه٣خ أُيٝهح  - ٢. اُلاف٤ِخ 

ِٝٛجذ ػوبثٚ . ٓٞٙٞع الارٜبّ الأٍٝ ٓغ ػِٔٚ ثأٓو ري٣ٝوٛب 

 َُ٘خ ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٤ ، ١كووح  (١) ث٘ل١ / ١١٣ثبُٔبكح 

٢٠٠٢ . 

الاهزٖبك٣خ هٚذ ؿ٤بث٤بً ػٔلاً ثٔبكح الارٜبّ ، .... ٝٓؾٌٔخ ع٘ؼ 

 ٖٓ هبٕٗٞ اُؼوٞثبد ثٔؼبهجخ أُزْٜ ٢ / ٣٢ٝثؼل ئػٔبٍ أُبكح 

ثبُؾجٌ ٍ٘خ ٓغ اُْـَ ًٝلبُخ أُق ع٤٘ٚ ، ٝرـو٣ٔٚ ػْوح آلاف 

ػبهٗ أُؾٌّٞ ػ٤ِٚ ، ٝه٢ٚ . ع٤٘ٚ ، ٖٝٓبكهح أُٚجٞٛبد 

ك٢ ٓؼبهٙزٚ ثوجٍٞ أُؼبهٙخ ٌّلاً ، ٝك٢ أُٞٙٞع ثوكٜٚب ، 

.... اٍزأٗق أُؾٌّٞ ػ٤ِٚ ، ٝٓؾٌٔخ . ٝرأ٤٣ل اُؾٌْ أُؼبهٗ ك٤ٚ 

هٚذ ؽٚٞه٣بً ثوجٍٞ الاٍزئ٘بف  (ث٤ٜئخ اٍزئ٘بك٤خ  )الاهزٖبك٣خ 

ٌّلاً ، ٝك٢ أُٞٙٞع ثزؼل٣َ اُؾٌْ أَُزأٗق ، ٝثاُـبء ػوٞثخ 

اُؾجٌ ، ٝالاًزلبء ثزـو٣ْ أُزْٜ ٓجِؾ ػْو٣ٖ أُق ع٤٘ٚ ، 

. ٝاُزأ٤٣ل ك٤ٔب ػلا مُي 

كطؼٖ أُؾٌّٞ ػ٤ِٚ ك٢ ٛنا اُؾٌْ ثطو٣ن اُ٘و٘ ٝٓؾٌٔخ اُ٘و٘ 

هٚذ ثوجٍٞ اُطؼٖ ٌّلاً ، ٝك٢ أُٞٙٞع ث٘و٘ اُؾٌْ أُطؼٕٞ 

. ُ٘ظو أُٞٙٞع .... ك٤ٚ ٝرؾل٣ل عَِخ 

 

أُؾٌٔخ 

ٝؽ٤ش ئٕ ٝاهؼخ اُلػٟٞ ؽَجٔب اٍزوود ك٢ ٣و٤ٖ أُؾٌٔخ ، 

اُٚبثٜ / .... ٝاٛٔإٔ ئ٤ُٜب ٝعلاٜٗب رقِٔ ك٤ٔب أصجزٚ أُولّ 

ثبلإكاهح اُؼبٓخ ُْئٕٞ اُز٣ٖٞٔ ٖٓ أٗٚ ٝهكد ئ٤ُٚ ٓؼِٞٓبد 



ٌّٟٝٞ ٖٓ اُْوًخ أُغ٢٘ ػ٤ِٜب ٓلبكٛب إٔ أُزْٜ ، ٝٛٞ 

٣وّٞ ثزغ٤ٔغ هُٝٔبٕ اُج٢ِ ٖٓ عٜبد ٓغُٜٞخ أُٖله .... ٕبؽت 

ثوٖل ر٤َِٚ - ػ٘ل ٛوؽٜب ُِج٤غ - ، ٣ٝٚغ ػ٤ِٜب ػلآبد ٓوِلح 

اُغٜٔٞه ، ٝر٣َٞوٜب ػ٠ِ أٜٗب ٓ٘زغبد أ٤ِٕخ ، ٝرْ ٙجٜ أُزْٜ 

جٜ ثبُٔؾَ ٍبُق اُنًو ػلك فَٔٔبئخ ث٤ِخ ٓبهًخ  ُٙ ٓلٕٝ .... ٝ

ػ٤ِٜب ثِل أُْ٘أ ئ٣طب٤ُب ، ٝفَٔٔبئخ ث٤ِخ ٓلٕٝ ػ٤ِٜب ثِل أُْ٘أ 

كوَٗب ، ٝصٔبٗٔبئخ ث٤ِخ ٓلٕٝ ػ٤ِٜب ثِل أُْ٘أ ا٣َُٞل ، 

ٝفَٔٔبئخ ث٤ِخ ٓلٕٝ ػ٤ِٜب ثِل أُْ٘أ أُٔب٤ٗب ، ٝػلك ٍزٔبئخ ث٤ِخ 

ٝهل صجذ ٖٓ روو٣و . ؿ٤و ٓلٕٝ ػ٤ِٜب أ١ ث٤بٗبد ، ٓوبٍبد ٓقزِلخ 

، ٝأٜٗب .... رٔزِي اُؼلآخ .... عٜبى اُز٤ٔ٘خ اُلاف٤ِخ إٔ ّوًخ 

، ٝٓغلكح ، ٝرزٔزغ ثبُؾٔب٣خ اُوب٤ٗٞٗخ كافَ .... َٓغِخ ثوهْ 

ٖٓو، ٝإٔ أُزْٜ اٍزؼَٔ رِي اُؼلآخ ، ٝمُي ثٞٙؼٜب ػ٠ِ 

أعياء اُوُٝٔبٕ ث٢ِ ، ٝٛوؽٜب ُِغٜٔٞه ك٢ ٓؾِٚ ػ٠ِ أٜٗب رؾَٔ 

. اُؼلآخ اُزغبه٣خالأ٤ِٕخ 

ٝؽ٤ش ئٕ اُٞاهؼخ ػ٠ِ اُٖٞهح أُزولٓخ هل صجذ ٝهٞػٜب ٖٓ 

أُزْٜ ، ٝرٞاكود الأكُخ ػ٠ِ ٕؾزٜب أفنا ثٔب ٝهك ثٔؾٚو 

. اُؼبَٓ ثبُٔؾَ ٝهذ اُٚجٜ .... ، ٝأهٞاٍ .... اُْوٛخ أُإهؿ ك٢ 

. ٝاُزوو٣و اُل٢٘ أُٞكع ٖٓ عٜبى اُز٤ٔ٘خ أُؾ٤ِخ 

/ .... إٔ رؾو٣بد اُٚبثٜ .... ٝهل رٖٚٔ ٓؾٚو اُٚجٜ أُإهؿ 

ثاكاهح ّوٛخ اُز٣ٖٞٔ كُذ ػ٠ِ إٔ أُزْٜ ٣زغو ك٢ ٓؾِٚ ا٠َُٔٔ 

ك٢ هُٝٔبٕ اُج٢ِ اُن١ ٣وّٞ ثزغ٤ٔؼٚ ٖٓ عٜبد ٓغُٜٞخ .... 

.... - أُٖله ، ٝئػبكح رؼجئزٚ ك٢ ػجٞاد رؾَٔ ٓبهًخ ْٜٓٞهح 

، ٝٛوؽٜجبلأٍٞام ػ٠ِ أٗٚ ٖٓ ئٗزبط ٛنٙ اُْوًبد ، .... 

اُن١ أكبك أٗٚ / .... ٝثبُزٞعٚ ئ٠ُ مُي أُؾَ روبثَ ٓغ اُؼبَٓ 

أُل٣و أَُئٍٞ ، ٝإٔ ٕبؽت أُؾَ ٛٞ أُزْٜ ، ٝػضو ثبُٔؾَ 

ػ٠ِ أُٚجٞٛبد اَُبُق مًوٛب ، ٝهبّ اُٚبثٜ ثَؾت ػ٤٘بد ، 

ٝئهٍبُٜب ُغٜبى ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ هكوخ ٌّٟٞ اُْوًخ 

أُغ٠٘ ػ٤ِٜب ، ٝاُز٢ رل٤ل إٔ أُزْٜ ٣وّٞ ثؼوٗ ثٚبئغ رؾَٔ 

ػلآخ رغبه٣خ ٓوِلح ٝٓزْبثٜخ ٓغ أُ٘زغبد أًُِٔٞخ ُِْوًخ 

. اُز٢ ٣ٔضِٜب ، ٝر٣َٞوٜب ثطو٣وخ رلػٞ ئ٠ُ ر٤َِٚ اُغٜٔٞه 



اُؼبَٓ ثبُٔؾَ ٝهذ اُٚجٜ إٔ أُٚجٞٛبد َٓئ٤ُٞخ .... ٝئم هوه 

ٝصجذ . أُزْٜ ٓبُي أُؾَ ، ٝٛٞ اُن١ ٣ؾٚو رِي اُجٚبػخ ئ٤ُٚ 

ٖٓ اُزوو٣و اُل٢٘ ُغٜبى اُز٤ٔ٘خ اُلاف٤ِخ أٗٚ ثلؾٔ اُؼ٤٘بد 

رٔزِي اُؼلآخ اُزغبه٣خ .... أُٚجٞٛخ ثٔؾَ أُزْٜ رج٤ٖ إٔ ّوًخ 

، ٝٓغلكح ، ٝرزٔزغ ثبُؾٔب٣خ اُوب٤ٗٞٗخ .... ٝأَُغِخ ثوهْ .... 

كافَ ٖٓو ، ٝأٜٗب ُٔ٘زغبد ؽبَٓ ًوا٢ٍ ث٢ِ ٝفلاكٚ ، ًٔب رٔزِي 

.... ماد اُْوًخ اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٍبُلخ اُنًو ، ٝأَُغِخ ثوهْ 

ػ٠ِ ه٘بٛو اهرٌبى ًو٣ٝخ ، َٝٓزل٣وح ، ٝأعيائٜب ، ٝهطغ ؿ٤بهٛب 

ػ٠ِ .... ، ًٔب رٔزِي ماد اُْوًخ ماد اُؼلآخ ، ٝأَُغِخ ثوهْ 

اُؼلآخ .... اُوُٝٔبٕ ث٢ِ ، ًٝواد اُزؾ٤َٔ ، ًٔب رٔزِي ّوًخ 

، ٢ٛٝ َٓغِخ ، ٝرزٔزغ ثبُؾٔب٣خ ، ٝأٗٚ .... ثوهْ .... اُزغبه٣خ 

ثبُٔ٘بظوح ث٤ٖ اُؼ٤٘بد أُٚجٞٛخ ، ٝاُؼلآبد اُزغبه٣خ أَُغِخ 

٢ٛ ماد اُؼلآخ اُزغبه٣خ .... رج٤ٖ إٔ اُؼلآخ اُضبثزخ ػ٠ِ اُؼ٤٘بد 

، ٝٛٞ ٓب رٌٕٞ ٓؼٚ اُؼلآزبٕ اُضبثزبٕ .... أَُغِخ ثوهْ .... 

ثبُؼ٤٘بد ثٜب رْبثٚ عٞٛو١ ٣إك١ ئ٠ُ ئؽلاس اُِجٌ ٝاُقِٜ ُلٟ 

. عٜٔٞه أَُز٤ٌِٜٖ ، ؽبٍ ًٜٞٗب ك٢ ؽو٤وزٜب ٓوِلح 

ٖٝٓ ؽ٤ش ئٕ أُزْٜ أٌٗو اُزٜٔخ أٓبّ ٛنٙ أُؾٌٔخ ، ٝهلّ ٓؾب٤ٓٚ 

ٓنًوح ككغ ك٤ٜب ثؼلّ عٞاى ٗظو اُلػٟٞ َُبثوخ اُلَٖ ك٤ٜب ك٢ 

، ٝثبٗزلبء أهًبٕ عو٣ٔز٢ رو٤ِل اُؼلآخ .... َُ٘خ .... اُغ٘ؾخ ههْ 

اُزغبه٣خ ٝاٍزؼٔبُٜب ، ٝثبٗزلبء ِٕزٚ ثبُٔٚجٞٛبد ، ٝإٔ اُؾٌْ 

الاٍزئ٘بك٢ ه٠ٚ ثزْل٣ل اُؼوٞثخ اُز٢ ه٠ٚ ثٜب اُؾٌْ الاثزلائ٢ 

كووهد أُؾٌٔخ ؽغي اُلػٟٞ ٤ُٖله . هؿْ أٗٚ أَُزأٗق ٝؽلٙ 

. اُؾٌْ ك٤ٜب ثغَِخ ا٤ُّٞ 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ػٖ اُلكغ ثؼلّ عٞاى ٗظو اُلػٟٞ َُبثوخ اُلَٖ ك٤ٜب 

، كاٗٚ ُٔب ًبٕ ٖٓ أُووه إٔ ٓ٘بٛ .... َُ٘خ .... ك٢ اُغ٘ؾخ ههْ 

ؽغ٤خ الأؽٌبّ ٢ٛ ٝؽلح اُقّٖٞ ٝأُٞٙٞع ٝاَُجت ، ٣ٝغت 

ُِوٍٞ ثبرؾبك اَُجت إٔ رٌٕٞ اُٞاهؼخ اُز٢ ٣ؾبًْ ػٜ٘ب أُزْٜ ٢ٛ 

ثؼ٤ٜ٘ب اُٞاهؼخ اُز٢ ًبٗذ ٓؾلاً ُِؾٌْ اَُبثن ، ٝلا ٣ٌل٠ اُوٍٞ 

ثٞؽلح اَُجت ك٢ اُلػ٤٣ٖٞ إٔ رٌٕٞ اُٞاهؼخ اُضب٤ٗخ ٖٓ ٗٞع 

اُٞاهؼخ الأ٠ُٝ ، أٝ إٔ رزؾل ٓؼٜب ك٢ إُٞق اُوب٢ٗٞٗ ، أٝ إٔ 



رٌٕٞ اُٞاهؼزبٕ ًِزبٛٔب ؽِوخ ٖٓ ٍَِِخ ٝهبئغ ٓزٔبصِخ اهرٌجٜب 

أُزْٜ ُـوٗ ٝاؽل ، ئما ًبٕ ٌَُ ٝاهؼخ ٖٓ ٛبر٤ٖ اُٞاهؼز٤ٖ مار٤خ 

فبٕخ ، ٝظوٝف فبٕخ رزؾون ثٜب أُـب٣وح اُز٢ ٣ٔز٘غ ٓؼٜب 

. اُوٍٞ ثٞؽلح اَُجت ك٢ ًَ ٜٓ٘ٔب 

ُٝٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُج٤ٖ ٖٓ أُلوكاد أُٚٔٞٓخ إٔ اُزٜٔخ 

ٍ٘ل اُلكغ ثؼلّ اُغٞاى ٢ٛ ؽ٤بىح ٍِؼخ ٓغُٜٞخ أُٖله ثوٖل 

الارغبه ، ٝأُإصٔخ ثوواه ٝى٣و اُز٣ٖٞٔ ٝاُزغبهح اُلاف٤ِخ ههْ 

 ١٩٤٥ َُ٘خ ٩٥ ، ٝأُوٍّٞ ثوبٕٗٞ ههْ ١٩٩٤ َُ٘خ ١١٣

 ، ث٤٘ٔب ٓٞٙٞع اُغ٘ؾخ ١٩٨٠ َُ٘خ ١٠٩أُؼلٍ ثبُوبٕٗٞ 

أُبصِخ ٛٞ ري٣ٝو ػلآخ رغبه٣خ ، ٝاٍزؼٔبُٜب ثَٞء هٖل ، هؿْ 

 ٨٢ػِٔٚ ثزي٣ٝوٛب ، ٝأُإصٔخ ثوبٕٗٞ ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ههْ 

 ، كإ ٓٞٙٞع ٛنٙ اُلػٟٞ ٣ٌٕٞ ٓقزِق ػٖ ٢٠٠٢َُ٘خ 

ٓٞٙٞع اُلػٟٞ ٍ٘ل اُلكغ ثؼلّ اُغٞاى ، َٝٓزوِخ ػٜ٘ب ، ٝإٔ 

ٌَُ ٜٓ٘ٔب مار٤خ ٝظوٝكبً فبٕخ رزؾون ثٚ أُـب٣وح اُز٢ ٣ٔز٘غ 

ٓؼٜب اُوٍٞ ثٞؽلح اُٞاهؼخ ك٢ اُلػ٤٣ٖٞ ٍججبً ٝٓٞٙٞػبً ، ٣ٌٕٝٞ 

ٛنا اُلكغ هل أص٤و ػ٠ِ ؿ٤و ٍ٘ل ٖٓ اُٞاهغ ٝاُوبٕٗٞ ، ٝرو٢ٚ 

. أُؾٌٔخ ثوكٚٚ 

 ١١٣ٝؽ٤ش ئٗٚ ػٖ ٓٞٙٞع اُلػٟٞ كاٗٚ ٖٓ أُووه ث٘ٔ أُبكح 

:  أٗٚ ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ ٖٓ هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ههْ ١/ 

ٓغ ػلّ الإفلاٍ ثأ١ ػوٞثخ أّل ك٢ أ١ هبٕٗٞ آفو ٣ؼبهت " 

ثبُؾجٌ ٓلح لا روَ ػٖ ّٜو٣ٖ ٝثـوآخ لا روَ ػٖ فَٔخ آلاف 

 ١: ع٤٘ٚ ٝلا رغبٝى ػْو٣ٖ أُق ع٤٘ٚ أٝ ثاؽلٟ ٛبر٤ٖ اُؼوٞثز٤ٖ 

ًَ ٖٓ ىٝه ػلآخ رغبه٣خ رْ رَغ٤ِٜب ٛجوبً ُِوبٕٗٞ أٝ هِلٛب - 

ًَ ٖٓ اٍزؼَٔ ثَٞء  - ٢. ثطو٣وخ رلػٞ ئ٠ُ ر٤َِٚ اُغٜٔٞه 

" . هٖل ػلآخ رغبه٣خ ٓيٝهح أٝ ٓوِلح 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ٖٓ أُووه هبٗٞٗبً أٗٚ ٣وٖل ثبُؼلآخ اُزغبه٣خ أٝ 

اُٖ٘بػ٤خ ًَ ئّبهح أٝ كلاُخ ٤ٔٓيح ٣ٚؼٜب اُزبعو أٝ اُٖبٗغ أٝ 

ٓولّ اُقلٓخ ػ٠ِ أُ٘زغبد اُز٢ ٣وّٞ ثج٤ؼٜب أٝ ٕ٘بػزٜب أٝ 

اُقلٓبد اُز٢ ٣ولٜٓب ُز٤٤ٔي ٛنٙ أُ٘زغبد ػٖ ؿ٤وٛب ٖٓ اَُِغ 

ٝاُقلٓبد أُزٔبصِخ ، ٝرٜلف اُؼلآخ رِي ئ٠ُ ر٤٤ٔي أُ٘زغبد 



ُغنة اُؼٔلاء ٝعٜٔٞه أَُز٤ٌِٜٖ ٗظواً ُٔب رإك٣ٚ ُْٜ ٛنٙ 

اُؼلآبد ٖٓ فلٓبد ٢ٛ ٍُٜٞخ اُزؼوف ػ٠ِ ٓب ٣لِٚٞٗٚ ٖٓ ٍِغ 

 ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٦٣ٝثٚبئغ ، ٝمُي ٓٔب ٣َزلبك ٖٓ ٗٔ أُبكح 

 ثْإٔ ؽٔب٣خ ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ، ٝإٔ رَغ٤َ اُؼلآخ ٢٠٠٢َُ٘خ 

اُزغبه٣خ ٛٞ ٓ٘بٛ اُؾٔب٣خ اُز٢ أٍجـٜب اُوبٕٗٞ ػ٠ِ ٤ٌِٓزٜب 

الأكث٤خ ثزأص٤ْ رو٤ِلٛب أٝ اٍزؼٔبُٜب ٖٓ ؿ٤و ٓبٌُٜب ، ٣ٝزؾون اُوًٖ 

أُبك١ ك٢ ٛنٙ اُغو٣ٔخ ثٔؾبًبح اُغب٢ٗ اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٓؾَ 

اُؾٔب٣خ ٓؾبًبح ٓطبثوخ ُٜب ثؾ٤ش لا ٣ٌٖٔ اُزلوهخ ث٤ٜ٘ٔب ، أٝ 

ٓؾبًبح ثزو٤ِل اُؼ٘بٕو اُغٞٛو٣خ ك٢ ر٣ٌٖٞ اُؼلآخ ٓؾَ اُؾٔب٣خ 

ٝاُز٢ ٗزظ ػٜ٘ب ْٓبثٜخ ث٤ٜ٘ٔب ، ٝاُؼجوح ك٢ اُؾبُز٤ٖ ثأصو رِي 

أُؾبًبح ػ٠ِ أَُزِٜي اُؼبك١ ٝٓلٟ اٗقلاػٚ ثٜب ٝئكفبٍ اُِجٌ 

ٝاُز٤َِٚ ػ٤ِٚ ، ثؾ٤ش ٣وُجَِ ػ٠ِ ّواء أُ٘زظ اُن١ ٣ؾَٔ ٛنٙ 

اُؼلآخ أُيٝهح أٝ أُوِلح ظ٘بً ٓ٘ٚ أٜٗب رؾَٔ اُؼلآخ اُزغبه٣خ 

الأ٤ِٕخ ، ٝإٔ الإَٔ ك٢ رو٤ِل اُؼلآخ اُزغبه٣خ ٛٞ الاػزلاك ك٢ 

رول٣و اُزو٤ِل ثأٝعٚ اُْجٚ لا ثأٝعٚ اُقلاف ، ٝإٔ أُؼ٤به ك٢ 

أٝعٚ اُْجٚ ٛٞ ٓب ٣٘قلع ثٚ أَُزِٜي أُزٍٜٞ اُؾوٓ ٝالاٗزجبٙ 

ٝٛٞ ٖٓ أَُبئَ أُٞٙٞػ٤خ اُز٢ رلفَ ك٢ ٍِطخ هب٢ٙ 

أُٞٙٞع ، ٣ٝزؾون اُوًٖ أُؼ١ٞ٘ ك٢ رِي اُغو٣ٔخ ثزٞاكو اُوٖل 

اُغ٘بئ٢ اُؼٔل١ ٖٓ ئهاكح اُغب٢ٗ ٓؾبًبح اُؼلآخ ٓؾَ اُؾٔب٣خ 

لإكفبٍ اُِجٌ ٝاُز٤َِٚ ػ٠ِ َٓزِٜي ٛنا أُ٘زظ ٓغ اُؼِْ ثؼلّ 

ؽوٚ ك٢ ٓؾبًبح ٛنٙ اُؼلآخ ، ًٔب إٔ عو٣ٔخ اٍزؼٔبٍ اُؼلآخ 

أُيٝهح أٝ أُوِلح روّٞ ثٌَ كؼَ ٣أر٤ٚ أُزْٜ ٣زؾون ثٚ اٍزؼٔبٍ 

اُؼلآخ أُيٝهح أٝ أُوِلح ك٤ٔب ىٝهد ٖٓ أعِٚ ، ٝرزطِت ٛنٙ 

اُغو٣ٔخ هٖلاً فبٕبً ٛٞ هٖل اٍزؼٔبٍ رِي اُؼلآخ أُوِلح أٝ 

. أُيٝهح ثَٞء هٖل اُج٤غ 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ُٔب ًبٕ ٓب رولّ ، كإ أُؾٌٔخ رطٔئٖ ئ٠ُ أكُخ اُضجٞد 

ٝأَُغِخ .... اُز٢ أٝهكرٜب ٖٓ إٔ أُزْٜ هل ىٝه اُؼلآخ اُزغبه٣خ 

ثطو٣وخ .... ثِٖٔؾخ اُزَغ٤َ اُزغبه١ ثبٍْ اُْوًخ أُغ٢٘ ػ٤ِٜب 

رلػٞ ئ٠ُ ر٤َِٚ اُغٜٔٞه ، ٝإٔ اُزْبثٚ ث٤ٖ اُؼلآخ أُيٝهح 

ٝاُؼلآخ الأ٤ِٕخ َٕٝ ئ٠ُ ؽل اُزطبثن ث٤ٜ٘ٔب ُٔب صجذ ٖٓ اُزوو٣و 



اُل٢٘ ُغٜبى اُز٤ٔ٘خ اُلاف٤ِخ ٝاُن١ هبّ ثلؾٔ اُؼ٤٘بد ٖٓ إٔ 

اُؼلآز٤ٖ أُيٝهح ٝأُوِلح ث٤ٜ٘ٔب رْبثٚ عٞٛو١ ٣إك١ ئ٠ُ 

ئؽلاس اُِجٌ ٝاُقِٜ ُلٟ عٜٔٞه أَُز٤ٌِٜٖ ٣ٝلػْٞٛ ئ٠ُ 

الاػزوبك أٜٗب ماد ٓ٘زغبد اُْوًخ اُز٢ رؾَٔ اُؼلآخ الأ٤ِٕخ ، 

ٝأٗٚ اٍزؼَٔ رِي اُؼلآخ ثَٞء هٖل ك٢ ٓؾِٚ ٣ٝج٤ٖ مُي ٖٓ ًجو 

٤ًٔخ أُٚجٞٛبد ٖٝٓ رقٖٔ أُزْٜ ك٢ اُزغبهح ك٢ رِي 

أُ٘زغبد ، الأٓو اُن١ رِزلذ ٓؼٚ أُؾٌٔخ ػٖ ئٌٗبه أُزْٜ 

ٝرِزلذ ػٔب أصبهٙ اُلكبع ٖٓ ككٞع ٝأٝعٚ ككبع ًٔب ٍِق اُج٤بٕ ، 

.... : - ثلائوح هَْ .... ك٢ ٣ّٞ .... ٣ٌٕٝٞ هل صجذ ُل٣ٜب إٔ أُزْٜ 

ػ٠ِ اُ٘ؾٞ .... ٝأًُِٔٞخ ُْوًخ .... هِل اُؼلآخ اُزغبه٣خ  - ١

اٍزؼَٔ ثَٞء اُوٖل اُؼلآخ اُزغبه٣خ  - ٢. اُضبثذ ثبلأٝهام 

أُوِلح ٓٞٙٞع اُزٜٔخ الأ٠ُٝ ٓغ ػِٔٚ ثنُي ثؼوٗ اَُِؼخ ٓؾَ 

الأٓو اُن١ ٣زؼ٤ٖ ٓؼٚ ػٔلاً ثبُٔبكح . رو٤ِل اُؼلآخ ُِج٤غ ُِغٜٔٞه 

 كووح ١١٣ ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ ػوبثٚ ثبُٔبكح ٢ / ٣٠٤

 ثْإٔ ؽٔب٣خ ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٢ ، ١ث٘ل  (١)

. ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ػٖ ٖٓبكهح أُٚجٞٛبد كبُٔؾٌٔخ رو٢ٚ ثٜب ػٔلاً 

 ٍبُق ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢ ٖٓ اُوبٕٗٞ ٣ / ١١٣ثٔوز٠ٚ أُبكح 

. اُنًو 

ٝؽ٤ش ئٕ اُغو٣ٔز٤ٖ أَُ٘لر٤ٖ ُِٔزْٜ هل اٗزظٜٔٔب ْٓوٝع 

ئعوا٢ٓ ٝاؽل ٝاهرجطزب ٓؼبً اهرجبٛبً لا ٣وجَ اُزغيئخ ، ٖٝٓ صْ 

٣زؼ٤ٖ ئعواء الاهرجبٛ ث٤ٜ٘ٔب ٝاُؾٌْ ثبُؼوٞثخ أُووهح لأّلٛٔب 

 ٖٓ هبٕٗٞ اُؼوٞثبد ، ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ٣٢ٕٝلبً ػٔلاً ثبُٔبكح 

. اُٞاهك ثبُٔ٘طٞم 

ٝؽ٤ش ئٗٚ ػٖ أُٖبه٣ق اُغ٘بئ٤خ ، كبُٔؾٌٔخ رو٢ٚ ثاُياّ 

 ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ ٣١٣اُطبػٖ ثٜب ػٔلاً ث٘ٔ أُبكح 

. 

  ق٪ائية٨٢ لسنة ٣٥١لطعن رقم 

 ٢٠١٤/٠٧/١٣عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 



 ( ٥٨٨ٕلؾخ  - ٧١هبػلح  - ٦٥ٍ٘خ  )ٌٓزت ك٠٘ 

 :اُؼ٘ٞإ 

الافزٖبٓ " افزٖبٓ . ٓؾٌٔخ اهزٖبك٣خ . ٓؾٌٔخ ػبك٣خ 

 .اهرجبٛ " . رل٤َوٙ " هبٕٗٞ " . ر٘بىع الافزٖبٓ " " اُ٘ٞػ٢ 

: أُٞعي 

اّزٔبٍ اُزؾو٤ن أًضو ٖٓ عو٣ٔخ ٝاؽلح ٖٓ افزٖبٓ ٓؾبًْ ٖٓ 

. ٣ٞعت ئؽبُزْٜ ع٤ٔؼبً ُِٔؾٌٔخ الأػ٠ِ كهعخ . كهعبد ٓقزِلخ 

ٓؾبًْ اثزلائ٤خ أػ٠ِ كهعخ . أٍبً مُي ؟ ٓؾبًْ اُغ٘ؼ الاهزٖبك٣خ 

اّزٔبٍ الارٜبّ أَُ٘ل ُِٔزْٜ عو٣ٔز٤ٖ . ٖٓ ٓؾٌٔخ اُغ٘ؼ اُغيئ٤خ 

٣ٞعت افزٖبٕٜب . فبٙؼز٤ٖ لافزٖبٓ أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ 

ُٝٞ ُْ . ث٘ظو اُغو٣ٔخ الأفوٟ أ٣بً ًبٗذ اُوٞا٤ٖٗ اُز٢ رؾٌٜٔب 

 .٣ٞعل اهرجبٛ ث٤ٖ اُغوائْ أَُ٘لح ئ٠ُ أُزْٜ 

: اُوبػلح 

 ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد ٢١٤ُٔب ًبٗذ اُلووح اُواثؼخ ٖٓ أُبكح 

اُغ٘بئ٤خ هل هوهد هبػلح ػبٓخ أ٤ِٕخ ٖٓ هٞاػل ر٘ظ٤ْ الافزٖبٓ 

ٓإكاٛب أٗٚ ئما اّزَٔ اُزؾو٤ن أًضو ٖٓ عو٣ٔخ ٝاؽلح ٖٓ 

افزٖبٓ ٓؾبًْ ٖٓ كهعبد ٓقزِلخ رؾبٍ ع٤ٔؼبً ئ٠ُ أُؾٌٔخ 

الأػ٠ِ كهعخ رـ٤ِجبً لافزٖبٓ الأف٤وح ػ٠ِ ؿ٤وٛب ٖٓ أُؾبًْ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ ٓؾبًْ اُغ٘ؼ الاهزٖبك٣خ . الأك٠ٗ ٜٓ٘ب كهعخ 

 اُٖبكه ٢٠٠٨ َُ٘خ ١٢٠ٝكوبً ُز٤ٌِْٜب أُٞٙؼ ثبُوبٕٗٞ ههْ 

ّْ ك٢ٜ كهعخ أػ٠ِ ٖٓ ٓؾٌٔخ  ثاْٗبئٜب ٢ٛ ٓؾبًْ اثزلائ٤خ ، ٖٝٓ ص

اُغيئ٤خ ، ًٝبٕ الارٜبّ أَُ٘ل ئ٠ُ أُزْٜ هل َّٔ .... ع٘ؼ 

اُغو٣ٔز٤ٖ اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ اُقبٙؼز٤ٖ لافزٖبٓ أُؾٌٔخ 

الاهزٖبك٣خ ٝأُ٘طجن ػ٤ِٜٔب هب٢ٗٞٗ ؽٔب٣خ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ 

ّْ كاٜٗب رقزٔ ًنُي ٝكوبً ُِٔبكح   ٢١٤ٝؽٔب٣خ أَُزِٜي ، ٖٝٓ ص

أُبه مًوٛب ث٘ظو اُغو٣ٔخ الأ٠ُٝ ٝمُي رـ٤ِجبً لافزٖبٕٜب ػ٠ِ 

أُؾٌٔخ الأك٠ٗ ٜٓ٘ب كهعخ ، أ٣بً ًبٗذ اُوٞا٤ٖٗ اُز٢ رؾٌٜٔب 

ٝثٖوف اُ٘ظو ػٖ ٝعٞك اهرجبٛ ث٤ٖ اُغوائْ أَُ٘لح ئ٠ُ أُزْٜ 

ّْ كإ الافزٖبٓ ٣٘ؼول ُٔؾٌٔخ . أٝ ػلّ ٝعٞك ٛنا الاهرجبٛ  ٖٝٓ ص



ّْ ٣زؼ٤ّٖ هجٍٞ اُطِت أُولّ ٖٓ ا٤ُ٘بثخ .... اُغ٘ؼ الاهزٖبك٣خ  ٖٝٓ ص

ٓؾٌٔخ ٓقزٖخ .... اُؼبٓخ ٝاُؾٌْ ثزؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ 

 .ُ٘ظو اُلػٟٞ 

اُؾٌْ 

 

 

ؽبى ثوٖل اُج٤غ : ارٜٔذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ اُطبػٖ ثٕٞق أٗٚ أٝلاً 

أُج٤٘خ ٕٝلبً ثبلأٝهام ٠ٛٝ ٓـّْٞخ ٓغ ػِٔٚ " أهلاّ " ٍِغ 

ؽبى ثوٖل اُج٤غ أُ٘زظ : صب٤ٗبً . ثنُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤ٖ ثبلأٝهام 

ٓٞٙٞع الارٜبّ الأٍٝ ػ٤ِٚ ػلآخ رغبه٣خ ٓوِلح ُِؼلآخ اُزغبه٣خ 

ٓغ ػِٔٚ ثنُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤ّٖ .... أُج٤ّ٘خ إُٞق ثبلأٝهام 

ٝٛٞ ٓٞهك هبّ ثٔب ٖٓ ّأٗٚ فِن اٗطجبع ؿ٤و : صبُضبً . ثبلأٝهام 

ِٝٛجذ . ؽو٤و٢ َِٝٓٚ َُِٔزِٜي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ أُج٤ّٖ ثبلأٝهام 

 ٤٨ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٨ ، ٧ ، ١ ث٘ل ١كووح  / ٢ػوبثٚ ثبُٔٞاك 

 ثْإٔ هٔغ ١٩٩٤ ٍ٘خ ٢٨١ أَُزجلُخ ثبُوبٕٗٞ ههْ ١٩٤١َُ٘خ 

 ٖٓ ٣ كووح ٤ كووح أ ث٘ل ١١٣اُـِ ٝاُزل٤ٌُ أُؼلٍ ٝأُبكح 

 ٝأُٞاك ٢٠٠٢ َُ٘خ ٨٢هبٕٗٞ ؽٔب٣خ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ههْ 

 ثْإٔ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٤ ، ١ / ٢٤ ، ١ / ٦ ، ١

. ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

اُغيئ٤خ هٚذ ثؼلّ افزٖبٕٜب ٗٞػ٤بً ث٘ظو .... ٝٓؾٌٔخ ع٘ؼ 

اُلػٟٞ ٝئؽبُزٜب ٤ُِ٘بثخ اُؼبٓخ لارقبم ّئٜٞٗب ٗؾٞ رول٣ٜٔب 

ُِٔؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ أُقزٖخ ، ٝٗلبماً ُنُي اُوٚبء كول أؽ٤ِذ 

. الاهزٖبك٣خ .... اُز٢ أؽبُزٜب ئ٠ُ ٓؾٌٔخ .... الأٝهام ئ٠ُ ٤ٗبثخ 

الاهزٖبك٣خ هٚذ ؽٚٞه٣بً ثؼلّ افزٖبٕٜب .... ٝٓؾٌٔخ ع٘ؼ 

. ٗٞػ٤بً ث٘ظو اُغ٘ؾخ ٝئؽبُزٜب ٤ُِ٘بثخ اُؼبٓخ لارقبم ّئٜٞٗب 

.... كبٍزأٗلذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ مُي اُؾٌْ ٝٓؾٌٔخ ع٘ؼ َٓزأٗق 

الاهزٖبك٣خ هٚذ ؿ٤بث٤بً ثوجٍٞ الاٍزئ٘بف ٌّلاً ٝك٢ أُٞٙٞع 

ثوكٚٚ ٝرأ٤٣ل اُؾٌْ أَُزأٗق رأ٤ٍَبً ػ٠ِ إٔ اُٞاهؼخ رقوط ػٖ 

ٗطبم اُوٞا٤ٖٗ اُٞاهكح ػ٠ِ ٍج٤َ اُؾٖو ثبُٔبكح اُواثؼخ ٖٓ هبٕٗٞ 

 ٝاُز٢ رقزٔ ثٜب ٢٠٠٨ ٍ٘خ ١٢٠أُؾبًْ الاهزٖبك٣خ ههْ 



. أُؾبًْ الاهزٖبك٣خ 

ٝهلٓذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ِٛجبً ٝهك ثٌزبة ا٤َُل اُ٘بئت اُؼبّ ثؼوٗ 

اُو٤ٚخ ػ٠ِ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ُزؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ أُقزٖخ ثبُلَٖ ك٤ٜب 

. ئُـ ... 

 

أُؾٌٔخ 

ٖٓ ؽ٤ش ئٕ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ارٜٔذ أُطؼٕٞ ٙلٙ ك٢ ه٤ٚخ اُغ٘ؾخ 

رلاٍٝ ٍِؼخ  (١).... ثلائوح هَْ .... ثٕٞق أٗٚ ك٢ ٣ّٞ .... ههْ 

رلاٍٝ ٍِؼخ َٓزٞهكح ؿ٤و  (٢)َٓزٞهكح ٓغُٜٞخ أُٖله 

ٖٓؾٞثخ ثبَُٔز٘لاد اُلاُخ ػ٠ِ ٖٓله ؽ٤بىرٜب ، ٝأؽبُزٜب ئ٠ُ 

ُٔؼبهجزٚ ٛجوبً ُِو٤ل ٝإُٞق اُٞاهك٣ٖ ثوواه .... ٓؾٌٔخ ع٘ؼ 

ٝأُؾٌٔخ أُنًٞهح هٚذ ؽٚٞه٣بً ثؼلّ افزٖبٕٜب . الارٜبّ 

ٗٞػ٤بً ث٘ظو اُلػٟٞ ٝأؽبُزٜب ٤ُِ٘بثخ اُؼبٓخ لارقبم ّئٜٞٗب ٗؾٞ 

رول٣ٜٔب ُِٔؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ أُقزٖخ ثؼل إٔ ػلُذ اُو٤ل 

ٝإُٞق ئ٠ُ ػوٗ ُِج٤غ ٍِؼخ ػ٤ِٜب ػلآخ رغبه٣خ ٓوِلح ٓغ 

الاهزٖبك٣خ .... ٝئم ػوٙذ اُلػٟٞ ػ٠ِ ٓؾٌٔخ ع٘ؼ . ػِٔٚ ثنُي 

ؽ٤بىح ثوٖل اُج٤غ ٍِؼخ أهلاّ ٓـّْٞخ ٓغ  (١)ٖٓ ا٤ُ٘بثخ ثٕٞق 

ٓٞٙٞع الارٜبّ " ٓ٘زغبً " ؽ٤بىح ثوٖل اُج٤غ  (٢)ػِٔٚ ثنُي 

ٝٛٞ ٓٞهك هبّ  (٣)الأٍٝ ػ٤ِٚ ػلآخ رغبه٣خ ٓوِلح ٓغ ػِٔٚ ثنُي 

ثٔب ٖٓ ّأٗٚ فِن اٗطجبع ؿ٤و ؽو٤و٢ َِٝٓٚ َُِٔزِٜي ، هٚذ 

ؽٚٞه٣بً ثؼلّ افزٖبٕٜب ٗٞػ٤بً ث٘ظو اُلػٟٞ ٝئؽبُزٜب ٤ُِ٘بثخ 

كبٍزأٗلذ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ ٛنا اُؾٌْ . اُؼبٓخ لارقبم ّئٜٞٗب ك٤ٜب 

الاهزٖبك٣خ ؿ٤بث٤بً ثوجٍٞ .... ٝهٚذ ٓؾٌٔخ ع٘ؼ َٓزأٗق 

الاٍزئ٘بف ٌّلاً ٝك٢ أُٞٙٞع ثوكٚٚ ٝثزأ٤٣ل اُؾٌْ أَُزأٗق ، 

اُغيئ٤خ .... ُْٝ رَزأٗق ا٤ُ٘بثخ اُؾٌْ اُٖبكه ٖٓ ٓؾٌٔخ ع٘ؼ 

ٝثبُزب٢ُ ُْ رطؼٖ ك٤ٚ ثطو٣ن اُ٘و٘ أٝ ك٢ اُؾٌْ اُٖبكه ٖٓ 

- ٝمُي ؽَجٔب ٣ج٤ٖ ٖٓ أُلوكاد أُ٘ٚٔخ - أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ 

ًٔب إٔ اُؾٌْ اُٖبكه ٖٓ أُؾٌٔخ الأف٤وح ٝئٕ ٕله ؿ٤بث٤بً ئلا أٗٚ 

لا ٣ؼزجو هل أٙو ثبُٔزْٜ ؽز٠ ٣ٖؼ ُٚ إٔ ٣ؼبهٗ ك٤ٚ ، ًٝبٗذ 

الاهزٖبك٣خ هل رق٤ِزب ثوٚبئٜٔب ٍبُق .... اُغيئ٤خ ٝ.... ٓؾٌٔزب 



اُنًو ػٖ افزٖبٕٜب اُ٘ٞػ٢ ث٘ظو اُلػٟٞ ٝهل ؿلا هٚبؤٛٔب 

ٜٗبئ٤بً ُؼلّ اُطؼٖ ك٤ٚ ٝٛٞ ٓب ٣زؾون ثٚ ه٤بّ اُز٘بىع اَُِج٢ اُن١ 

٣إمٕ ٤ُِ٘بثخ اُؼبٓخ اُوًٕٞ ئ٠ُ ٓؾٌٔخ اُ٘و٘ ُزؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ 

.  ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ ٢٢٧أُقزٖخ ٛجوبً ُ٘ٔ أُبكح 

 ٖٓ هبٕٗٞ ٢١٤ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ اُلووح اُواثؼخ ٖٓ أُبكح 

الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ هل هوهد هبػلح ػبٓخ أ٤ِٕخ ٖٓ هٞاػل ر٘ظ٤ْ 

الافزٖبٓ ٓإكاٛب أٗٚ ئما اّزَٔ اُزؾو٤ن أًضو ٖٓ عو٣ٔخ ٝاؽلح 

ٖٓ افزٖبٓ ٓؾبًْ ٖٓ كهعبد ٓقزِلخ رؾبٍ ع٤ٔؼبً ئ٠ُ أُؾٌٔخ 

الأػ٠ِ كهعخ رـ٤ِجبً لافزٖبٓ الأف٤وح ػ٠ِ ؿ٤وٛب ٖٓ أُؾبًْ 

. الأك٠ٗ ٜٓ٘ب كهعخ 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ ٓؾبًْ اُغ٘ؼ الاهزٖبك٣خ ٝكوبً ُز٤ٌِْٜب 

 اُٖبكه ثاْٗبئٜب ٢ٛ ٢٠٠٨ َُ٘خ ١٢٠أُٞٙؼ ثبُوبٕٗٞ ههْ 

ّْ ك٢ٜ كهعخ أػ٠ِ ٖٓ ٓؾٌٔخ ع٘ؼ  .... ٓؾبًْ اثزلائ٤خ ، ٖٝٓ ص

اُغيئ٤خ ، ًٝبٕ الارٜبّ أَُ٘ل ئ٠ُ أُزْٜ هل َّٔ اُغو٣ٔز٤ٖ 

اُضب٤ٗخ ٝاُضبُضخ اُقبٙؼز٤ٖ لافزٖبٓ أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ 

ٝأُ٘طجن ػ٤ِٜٔب هب٢ٗٞٗ ؽٔب٣خ ؽوٞم ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ ٝؽٔب٣خ 

ّْ كاٜٗب رقزٔ ًنُي ٝكوبً ُِٔبكح   أُبه ٢١٤أَُزِٜي ، ٖٝٓ ص

مًوٛب ث٘ظو اُغو٣ٔخ الأ٠ُٝ ٝمُي رـ٤ِجبً لافزٖبٕٜب ػ٠ِ أُؾٌٔخ 

الأك٠ٗ ٜٓ٘ب كهعخ ، أ٣بً ًبٗذ اُوٞا٤ٖٗ اُز٢ رؾٌٜٔب ٝثٖوف اُ٘ظو 

ػٖ ٝعٞك اهرجبٛ ث٤ٖ اُغوائْ أَُ٘لح ئ٠ُ أُزْٜ أٝ ػلّ ٝعٞك 

ّْ كإ الافزٖبٓ ٣٘ؼول ُٔؾٌٔخ اُغ٘ؼ . ٛنا الاهرجبٛ  ٖٝٓ ص

ّْ ٣زؼ٤ّٖ هجٍٞ اُطِت أُولّ ٖٓ ا٤ُ٘بثخ اُؼبٓخ .... الاهزٖبك٣خ  ٖٝٓ ص

ٓؾٌٔخ ٓقزٖخ ُ٘ظو .... ٝاُؾٌْ ثزؼ٤٤ٖ أُؾٌٔخ الاهزٖبك٣خ 

 .اُلػٟٞ 

  ق٪ائية٤ لسنة ٦٦٣٣الطعن رقم 

 ٢٠١٣/٠٧/٠٢عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 ( ٦٨٥ٕلؾخ  - ٩٨هبػلح  - ٦٤ٍ٘خ  )ٌٓزت ك٠٘ 

 :اُؼ٘ٞإ 



رَج٤ت ؿ٤و . رَج٤جٚ " " ث٤بٗبد ؽٌْ الإكاٗخ " ؽٌْ . ؿِ أؿن٣خ 

 " .ٓؼ٤ت 

: أُٞعي 

ث٤بٕ اُؾٌْ ٝاهؼخ اُلػٟٞ ػ٠ِ ٗؾٞ ًبف ُزلٜٜٔب ٝثٔب رزٞاكو ثٜب 

٣ؾون ؽٌْ . ًبكخ اُؼ٘بٕو اُوب٤ٗٞٗخ ُِغو٣ٔخ اُز٢ كإ اُطبػٖ ثٜب 

ًلب٣خ إٔ . ػلّ هٍْ اُوبٕٗٞ ٌّلاً فبٕبً ٤ُٖبؿخ اُؾٌْ. اُوبٕٗٞ 

. ٣ٌٕٞ ٓغٔٞع ٓب أٝهكٙ ٓإك٣بً ئ٠ُ رلْٜ اُٞاهؼخ ثأهًبٜٗب ٝظوٝكٜب

ٓضبٍ ُزَج٤ت ٍبئؾ ُؾٌْ ٕبكه ثبلإكاٗخ ك٢ عو٣ٔز٢ ئٗزبط ٝػوٗ 

٤ّئبً ٖٓ أؿن٣خ الإَٗبٕ ؿ٤و ٓطبثن ُِٔٞإلبد اُو٤ب٤ٍخ ٝؿ٤و 

 .ٕبُؼ ُلاٍزٜلاى ا٥ك٢ٓ ٝٓـُْٞ ُِج٤غ ٓغ اُؼِْ ثنُي 

: اُوبػلح 

ُٔب ًبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل أصجذ ك٢ ٓلٝٗبرٚ ث٤بٗبً ُٞاهؼخ 

إٔ اُطبػٖ أٗزظ ، ٝػوٗ ُِج٤غ ٤ّئبً ٖٓ : " اُلػٟٞ ٓب ٓؾِٖٚ 

أؿن٣خ الإَٗبٕ ؿ٤و ٓطبثن ُِٔٞإلبد اُو٤ب٤ٍخ ، ٝؿ٤و ٕبُؼ 

ُلاٍزٜلاى ا٥ك٢ٓ ، ٝٓـّْٞبً ٓغ ػِٔٚ ثنُي ، ًٝبٕ مُي ث٘بءً 

/ ........ ثٔؼوكخ اُؼو٤ل ... / ... / .... ػ٠ِ أُؾٚو أُؾوه ثزبه٣ـ 

هئ٤ٌ هَْ ٓجبؽش اُز٣ٖٞٔ ٖٓ ٝهٝك ٓؼِٞٓبد ئ٤ُٚ ٓلبكٛب ه٤بّ 

اُطبػٖ ثاكاهح ٝرْـ٤َ ٓؾطخ رؼجئخ ٤ٓبٙ عٞك٤خ كافَ ىعبعبد 

ثلاٍز٤ٌ٤خ ٝعواًٖ ٓقزِلخ الأؽغبّ ُج٤ؼٜب ٝرٞى٣ؼٜب ػ٠ِ أُؾبٍ 

اُؼبٓخ ، ٝهل أًلد اُزؾو٣بد اَُو٣خ مُي ، ٝثٔلاٛٔخ أُؾطخ ، 

ٝثٖؾجزٚ اُِغ٘خ أُواكوخ ٖٓ ئكاهح ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٝاُز٣ٖٞٔ 

 ٓزو ، ٤×٤ٝرلاؽع ُْٜ إٔ أُؾطخ ػجبهح ػٖ ؿوكخ َٓبؽزٜب 

 ٓٞار٤و ٣ ٓزو ٝثٜب ػلك ٢×١ِٝٓؾن ثٜب ؿوكخ ٕـ٤وح ؽٞا٠ُ 

ًٜوثبء َُؾت ا٤ُٔبٙ ٖٓ ثئو عٞك٢ أٍلَ اُـوكخ ، ٝػ٠ِ ػٔن 

 ٓزو ث٘بؽ٤خ ؽٞٗ اُوٓبٍ ، ٝرؼجئزٜب كافَ اُيعبعبد ٨٣

ٝاُغواًٖ ٍبُلخ اُنًو ، ٝهل رْ ٙجٜ ػلك اُيعبعبد أُٔزِئخ 

ٝاُغواًٖ ، ٝهل رْ ئهٍبٍ اُيعبعبد ٝاُغواًٖ أُٚجٞٛخ ٝٓب 

ثلافِٜب ٖٓ ٤ٓبٙ ئ٠ُ أُؼبَٓ أُوًي٣خ ُِزؾ٤َِ ٝاُلؾٔ ، ٝاُز٢ 

اٗز٠ٜ اُلؾٔ ك٤ٜب ئ٠ُ إٔ ع٤ٔغ اُؼ٤٘بد أُوٍِخ ؿ٤و ٓطبثوخ 



 ٤٥٨ ، ٝاُوواه ٢٠٠٧ َُ٘خ ١٥٨٩ُِٔٞإلبد اُو٤ب٤ٍخ ههْ 

 ، ٝمُي ُؼلّ ٓؼب٣وح ا٤ُٔبٙ ُِٔٞإلبد اُو٤ب٤ٍخ ٢٠٠٧َُ٘خ 

لاؽزٞائٜب ػ٠ِ ّٞائت ٝهٝاٍت ، ٝػلّ ٓٞاكوخ اُلؾٔ ُٖٔله 

ا٤ُٔبٙ ، ٝػلّ روف٤ٔ أُ٘زظ ، ٝٝعٞك ُٕٞ ثبُٔبء ، ٝى٣بكح 

، " اُؼٌبهح ، ٖٝٓ صْ ، كإ ا٤ُٔبٙ ؿ٤و ٕبُؾخ ُلاٍزٜلاى ا٥ك٢ٓ 

ٝاٗز٠ٜ اُؾٌْ ئ٠ُ ئكاٗزٚ ػٖ عو٣ٔز٢ ئٗزبط ٝػوٗ ٤ّئبً ٖٓ 

أؿن٣خ الإَٗبٕ ؿ٤و ٓطبثن ُِٔٞإلبد اُو٤ب٤ٍخ ، ٝؿ٤و ٕبُؼ 

ُٔب ًبٕ مُي، . ُلاٍزٜلاى ا٥ك٢ٓ ، ٝٓـُْٞ ُِج٤غ ٓغ ػِٔٚ ثنُي 

ًٝبٕ ٓب أصجزٚ اُؾٌْ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اَُبُق ًبك٤بً ُزلْٜ ٝاهؼخ اُلػٟٞ 

ٝظوٝكٜب ؽَجٔب رج٤٘زٜب أُؾٌٔخ، ٝرزٞاكو ثٚ ًبكخ اُؼ٘بٕو 

اُوب٤ٗٞٗخ ُِغو٣ٔخ اُز٢ كإ اُطبػٖ ثٜب ، كإ مُي ٣ؾون ؽٌْ 

اُوبٕٗٞ؛ ئم ُْ ٣وٍْ اُوبٕٗٞ ٌّلاً فبٕبً ٣ٖٞؽ ك٤ٚ اُؾٌْ ث٤بٕ 

 .اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ، ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب 

  ق٪ائية٨٠ لسنة ١٠٩٠٥الطعن رقم 

 ٢٠١٣/٠٢/٢٧عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 ( ٣١٦ٕلؾخ  - ٣٦هبػلح  - ٦٤ٍ٘خ  )ٌٓزت ك٠٘ 

 :اُؼ٘ٞإ 

رَج٤ت . رَج٤جٚ " ؽٌْ " . رل٤َوٙ " هبٕٗٞ . ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

 " .اُقطأ ك٢ رطج٤ن اُوبٕٗٞ . ؽبلاد اُطؼٖ " ٗو٘ " . ٓؼ٤ت 

: أُٞعي 

 ثْإٔ ؽٔب٣خ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٩ ، ٨أُبكربٕ 

ٓلبكٛٔب ؟ ئكاٗخ اُؾٌْ اُطبػٖ ثغو٣ٔخ الآز٘بع ػٖ هك . أَُزِٜي 

صٖٔ ٍِؼخ ُْ ٣َِٜٔب ُِْب٤ًخ أٝ رؼل٣َ الارلبم ث٤ٜ٘ٔب ٖٓ اُج٤غ ٗولاً 

. فطأ ك٢ رطج٤ن اُوبٕٗٞ . ئ٠ُ اُزو٤َٜ لإفلاُٚ ثْوٝٛ رؼبهلٛٔب 

 ػِخ مُي ؟. ٝعٞة ٗوٚٚ ٝاُجواءح : أصوٙ 

: اُوبػلح 

 َُ٘خ ٦٧ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ٩ ، ٨ُٔب ًبٕ ٓلبك ٗٔ أُبكر٤ٖ 

 ثْإٔ ؽٔب٣خ أَُزِٜي اُزياّ ٓولّ اُقلٓخ ٖٓ فلاٍ أهثؼخ ٢٠٠٦

ػْو ٣ٞٓبً ٖٓ ربه٣ـ رَِْ أَُزِٜي اَُِؼخ ك٢ اٍزجلاُٜب أٝ 



ئػبكرٜب أٝهك ه٤ٔزٜب ٓز٠ ًبٕ ثٜب ػ٤ت أٝ ٗؤ ٝكوبً ُطج٤ؼخ 

اُقلٓخ ّٝوٝٛ اُزؼبهل ػ٤ِٜب ، ٝئم ًبٕ مُي ، ًٝبٕ اُؾٌْ 

أُطؼٕٞ ك٤ٚ هل أكإ اُطبػٖ ػ٠ِ ٍ٘ل ٖٓ ٓٔبِٛزٚ ك٢ هك أُجِؾ 

أُلكٞع ٖٓ اُْب٤ًخ أٝ ر٘ل٤ن الارلبم ٝر٤َِٜٔب اُجٚبػخ أُجبػخ ، 

ًٔب إٔ اُضبثذ ٖٓ أُلوكاد اُز٢ أٓود أُؾٌٔخ ثٜٚٔب إٔ اُلؼَ 

أَُ٘ل ُِطبػٖ ٛٞ آز٘بػٚ ػٖ رؼل٣َ الارلبم أُجوّ ث٤٘ٚ 

ٝاُْب٤ًخ ٖٓ اُج٤غ ٗولاً ئ٠ُ اُزو٤َٜ، ٝٛٞ ثٔ٘أٟ ػٖ اُزأص٤ْ ك٢ 

ٍُِٔذ ثؼل  اُوبٕٗٞ أُْبه ئ٤ُٚ ، ًٔب ٝئٕ اَُِؼخ ُْ رٌٖ هل 

ُِْب٤ًخ ؽز٠ ٣ٌٖٔ ُٜب ٛجوبً ُِوبٕٗٞ اٍزجلاُٜب أٝ ئػبكرٜب أٝهك 

ه٤ٔزٜب ئما ًبٕ ثٜب ػ٤ت أٝ ٗؤ ٝكوبً ُْوٝٛ اُزؼبهل ، ٖٝٓ صْ 

كإ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ٣ٌٕٞ هل أفطأ ك٢ رطج٤ن اُوبٕٗٞ ٓزؼ٤٘بً 

 اُوٚبء ث٘وٚٚ ٝثواءح اُطبػٖ كٕٝ ؽبعخ ئ٠ُ ثؾش أٝعٚ اُطؼٖ

  ق٪ائية٨٠ لسنة ٤٨٩٥الطعن رقم 

 ٢٠١٢/٠٣/١٤عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 "هٞح الأٓو أُو٢ٚ " ئصجبد 

: أُٞعي 

٤َُذ ُٜب هٞح اُْئ . الأؽٌبّ اُٖبكهح ٖٓ أُؾبًْ أُل٤ٗخ 

أُؾٌّٞ ثٚ أٓبّ أُؾبًْ اُغ٘بئ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٞهٞع اُغو٣ٔخ 

أٍبً مُي ؟ افزٖبٓ أُؾٌٔخ اُغ٘بئ٤خ . َٝٗجزٜب ا٠ُ كبػِٜب 

ثبُلَٖ ك٢ ع٤ٔغ أَُبئَ اُز٠ ٣زٞهق ػ٤ِٜب اُؾٌْ ك٢ اُلػٟٞ 

ؽل مُي .  ئعواءاد ع٘بئ٤خ ٢٢١أُبكح . اُغ٘بئ٤خ أُوكٞػخ أٓبٜٓب 

؟ ػلّ رو٤ل أُؾٌٔخ اُغ٘بئ٤خ ك٢ ٓؾبًٔخ أُزْٜ ػٖ اُغو٣ٔخ 

ككبع اُطبػٖ ثٞهق اُلػٟٞ . أُؼوٝٙخ ػ٤ِٜب ثأٟ ؽٌْ َُٞاٛب 

رؼ٤ِو٤بً ُؾ٤ٖ اُلَٖ ك٢ اُلػٟٞ الإكاه٣خ ثْإٔ هواه عٜبى ؽٔب٣خ 

 .ؿ٤و ٓوجٍٞ . أَُزِٜي 

: اُوبػلح 

ُٔب ًبٕ ٖٓ أُووه إٔ الأؽٌبّ اُٖبكهح ٖٓ أُؾبًْ أُل٤ٗخ ٤ٌُ 

ُٜب هٞح ا٢ُْء أُؾٌّٞ ثٚ أٓبّ أُؾبًْ اُغ٘بئ٤خ ك٤ٔب ٣زؼِن 



ثٞهٞع اُغو٣ٔخ َٝٗجزٜب ئ٠ُ كبػِٜب ، مُي ثأٜٗب رقزٔ ٝكوبً ُِٔبكح 

 ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ ثبُلَٖ ك٢ ع٤ٔغ أَُبئَ ٢٢١

اُز٠ ٣زٞهق ػ٤ِٜب اُلَٖ ك٢ اُلػٟٞ اُغ٘بئ٤خ أُوكٞػخ أٓبٜٓب ٓب 

ُْ ٣٘ٔ اُوبٕٗٞ ػ٠ِ فلاف مُي ، ٠ٛٝ ك٢ ٓؾبًٔخ أُز٤ٜٖٔ ػٖ 

، اُغوائْ اُز٠ ٣ؼوٗ ػ٤ِٜب اُلَٖ ك٤ٜب لا رزو٤ل ثأٟ ؽٌْ َُٞاٛب 

ٖٝٓ صْ كإ ٓب أٝهكٙ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ك٢ اُوك ػ٠ِ ككبع 

اُطبػٖ ثٞهق اُلػٟٞ رؼ٤ِو٤بً ُؾ٤ٖ اُلَٖ ك٢ اُلػٟٞ الإكاه٣خ 

ثْإٔ هواه عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٣زلن ٕٝؾ٤ؼ اُوبٕٗٞ ، ٓٔب 

 .٣ٚؾ٠ ٓب ٣٘ؼبٙ ك٢ ٛنا اُقٖٞٓ ك٢ ؿ٤و ٓؾِٚ 

  ق٪ائية٨٠ لسنة ٨٣٨٠الطعن رقم 

 ٢٠١١/٠٥/٢٣عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 ؽٔب٣خ أَُزِٜي

: أُٞعي 

ٝعٞة اّزٔبٍ ؽٌْ الإكاٗخ ػ٢ِ ث٤بٕ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ 

أٍبً . ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ٝأكُخ صجٞد ٝهٞػٜب ٖٓ أُزْٜ 

مُي ٍلآخ اُؾٌْ ثبلإكاٗخ ك٢ عو٣ٔخ الآز٘بع ػٖ ئثلاٍ ٍِؼخ 

ّوٛٚ ٗو٘ اُؾٌْ ك٢ عو٣ٔخ ٖٓ اُغوائْ اُٞاهكح . ْٓٞثخ ثؼ٤ت 

 ثإلاه هبٕٗٞ ثاْٗبء أُؾبًْ ٢٠٠٨ َُ٘خ ١٢٠ك٢ اُوبٕٗٞ ههْ 

 أٍبً مُي. ٣ٞعت رؾل٣ل عَِخ ُ٘ظو أُٞٙٞع . الاهزٖبك٣خ 

: اُوبػلح 

 ٖٓ هبٕٗٞ الإعواءاد اُغ٘بئ٤خ هل أٝعجذ إٔ ٣١٠ُٔب ًبٗذ أُبكح 

٣ْزَٔ ًَ ؽٌْ ثبلإكاٗخ ػ٠ِ ث٤بٕ اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ اُؼوٞثخ ث٤بٗبً 

رزؾون ثٚ أهًبٕ اُغو٣ٔخ ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب ، ٝالأكُخ اُز٢ 

اٍزقِٖذ ٜٓ٘ب أُؾٌٔخ الإكاٗخ ؽز٠ ٣زٚؼ ٝعٚ اٍزللاُٚ ثٜب 

ٍٝلآخ ٓأفنٛب ر٤ٌٔ٘بً ُٔؾٌٔخ اُ٘و٘ ٖٓ ٓواهجخ ٕؾخ اُزطج٤ن 

اُوب٢ٗٞٗ ػ٠ِ اُٞاهؼخ ًٔب ٕبه ئصجبرٜب ثبُؾٌْ ٝئلا ًبٕ هبٕواً ، 

ٝأٗٚ ٣غت َُلآخ اُؾٌْ ثبلإكاٗخ ك٢ عو٣ٔخ الآز٘بع ػٖ ئثلاٍ 

ٍِؼخ ْٓٞثخ ثؼ٤ت ، إٔ رج٤ٖ أُؾٌٔخ ك٢ ؽٌٜٔب اُ٘ؤ ك٢ ه٤ٔخ 



أُ٘زغبد أٝ ٗلؼٜب ؽَت اُـب٣خ أُوٖٞكح ٝاُن١ أكٟ ئ٠ُ ؽوٓبٕ 

أَُزِٜي ٤ًِبً أٝ عيئ٤بً ٖٓ الاٍزلبكح ثٜب ك٤ٔب أػلد ٖٓ أعِٚ ، 

ٝٓب٤ٛخ اُؼ٤ت اُن١ ّبة اَُِؼخ ٝأكٟ ُؼلّ ٓطبثوزٜب ُِٔٞإلبد 

أٝ اُـوٗ اُن١ رْ اُزؼبهل ػ٤ِٜب ٖٓ أعِٚ ٓغ آز٘بع أُٞهك ك٢ 

ٛنٙ الأؽٞاٍ ث٘بء ػ٠ِ ِٛت أَُزِٜي ػٖ ئثلاٍ اَُِؼخ أٝ 

ُٔب ًبٕ مُي ، . اٍزؼبكرٜب ٓغ هك ه٤ٔزٜب كٕٝ أ٣خ رٌِلخ ئٙبك٤خ 

ًٝبٕ اُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ُْ ٣لٖؼ ثٞٙٞػ ػٖ ٓلوكاد اَُِؼخ 

اُز٢ َٗت ئ٠ُ اُطبػٖ الآز٘بع ػٖ ئثلاُٜب ، ٕٝٓٚٔٞ اُؼول 

أُجوّ ث٤ٖ ٛوك٢ اُؼلاهخ ٝٓب ٗٔ ػ٤ِٚ ٖٓ ٓٞإلبد ك٤٘خ ٖٓ 

ؽ٤ش اُقبٓبد ٝاُزْط٤ت ، رؾل٣لاً ُ٘طبم اُؼول أُنًٞه ، ٝث٤بٗبً ُٚ 

ك٢ اُؾٌْ ثٕٞلٚ ٖٓ اُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٜب اُغو٣ٔخٝالأكُخ 

اُز٢ اٍزقِٖذ ٜٓ٘ب الإكاٗخ ، ًٔب ُْ ٣ج٤ٖ ٓب٤ٛخ ٓقبُلبد إٍٔٞ 

اُٖ٘بػخ ٝاُزغبٝى ك٢ أُٞإلبد اُل٤٘خ أُزؼبهل ػ٤ِٜب اُز٢ 

أٝهكٛب اُزوو٣و اُل٢٘ اُن١ ػٍٞ ػ٤ِٚ اُؾٌْ ك٢ الإكاٗخ ٝاُن١ 

، كاٗٚ ٣ٌٕٞ هل فلا ٖٓ ث٤بٕ ...... أػلرٚ اُِغ٘خ أٌُِْخ ٖٓ 

اُٞاهؼخ أَُزٞعجخ ُِؼوٞثخ ث٤بٗبً رزؾون ثٚ أهًبٕ اُغو٣ٔخ 

ٝاُظوٝف اُز٢ ٝهؼذ ك٤ٚ ٕٝٓٚٔٞ ًَ ك٤َُ ٖٓ أكُخ اُضجٞد ٓٔب 

٣ٖٔٚ ثبُوٖٞه ٣ٝؼغي ٛنٙ أُؾٌٔخ ػٖ ٓواهجخ ٕؾخ رطج٤ن 

اُوبٕٗٞ ػ٠ِ اُٞاهؼخ ٝاُزوو٣و ثوأ٣ٜب ك٤ٔب فبٗ ك٤ٚ اُطبػٖ ك٢ 

ُٔب ًبٕ ٓب . ثبه٢ أٝعٚ ٛؼ٘ٚ ٖٓ فطأ ك٢ رطج٤ن اُوبٕٗٞ ٝرأ٣ِٝٚ 

رولّ ، كاٗٚ ٣زؼ٤ٖ رؾل٣ل عَِخ ُ٘ظو أُٞٙٞع ئػٔبلاً ُ٘ٔ اُلووح 

 ثإلاه ٢٠٠٨ َُ٘خ ١٢٠ ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ ١٢الأف٤وح ٖٓ أُبكح 

 .هبٕٗٞ ثاْٗبء أُؾبًْ الاهزٖبك٣خ 

  ق٪ائية٨٠ لسنة ٢٠١الطعن رقم 

 ٢٠١١/٠٥/٠٤عَِخ - اُلٝائو اُغ٘بئ٤خ 

 :اُؼ٘ٞإ 

 ؽٔب٣خ أَُزِٜي

: أُٞعي 



ؽن أَُزِٜي ك٢ ِٛت اٍزجلاٍ ٍِؼخ أٝ ئػبكرٜب ٓغ اٍزوكاك 

ؽن ٓغٌِ ئكاهح عٜبى ؽٔب٣خ . أٍبً ٝؽل مُي . ه٤ٔزٜب 

أَُزِٜي ر٤ٌَْ ُغ٘خ ُِلَٖ ك٢ أُ٘بىػبد ث٤ٖ أَُز٤ٌِٜٖ 

 ٦٧ٝأُٞهك٣ٖ أٝ أُؼ٤ِٖ٘ اُ٘برغخ ػٖ رطج٤ن أؽٌبّ اُوبٕٗٞ ههْ 

. أٍبً مُي .  ثإلاه هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٢٠٠٦َُ٘خ 

اُوواهاد اُز٢ ٣ٖلهٛب عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي رطج٤وبً لأؽٌبّ هبٕٗٞ 

لا ٍج٤َ ُِطؼٖ . ٜٗبئ٤خ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ؽٔب٣خ أَُزِٜي ههْ 

رول٣و آهاء . أٍبً مُي . ػ٤ِٜب ئلا أٓبّ ٓؾٌٔخ اُوٚبء الإكاه١ 

. اُقجواء ٝاُلَٖ ك٤ٔب ٣ٞعٚ ئ٠ُ روبه٣وْٛ ٖٓ اػزواٙبد 

 .ٓٞٙٞػ٢ 

: اُوبػلح 

ؽ٤ش ئٕ اُؾٌْ الاثزلائ٢ أُإ٣ل لأٍجبثٚ ثبُؾٌْ أُطؼٕٞ ك٤ٚ ثؼل إٔ 

ث٤ٖ ٝاهؼخ اُلػٟٞ ثٔب رزٞاكو ثٚ ًبكخ اُؼ٘بٕو اُوب٤ٗٞٗخ ُِغو٣ٔخ 

اُز٢ كإ اُطبػٖ ثٜب ، ػوٗ ُِلكغ ثَوٞٛ ؽن أُلػ٤خ ثبُؾوٞم 

أُل٤ٗخ ك٢ ِٛت اٍزجلاٍ ا٤َُبهح أٝ ئػبكرٜب ٝاٍزوكاك ه٤ٔزٜب 

ُزغبٝىٛب ا٤ُٔؼبك اُوب٢ٗٞٗ أُؾلك ُزول٣ْ ٌّٞاٛب ك٢ ٛنا اُْإٔ ، 

إٔ صبثذ ُِٔؾٌٔخ ٖٓ ٓطبُؼخ أٝهام اُلػٟٞ ٜٝٓ٘ب " ٝأٛوؽٚ 

روو٣و عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي ًٝنا اُٚٔبٕ أُٔ٘ٞػ ٖٓ اُْوًخ 

أٌُْٞ ك٢ ؽوٜب ُِْب٤ًخ ٝاُن١ اّزَٔ ػ٠ِ ٙٔبٕ ا٤َُبهح صلاس 

ٍ٘ٞاد أٝ فَٕٔٞ أُق ٤ًِٞ ٓزو أ٣ٜٔب أهوة ٖٓ ربه٣ـ ث٤غ 

ا٤َُبهح لأٍٝ ْٓزوٟ ٓٔب ٣ؼل مُي ّوٛبً ارلبه٤بً أكَٚ َُِٔزِٜي 

٣ٝزؼ٤ٖ رطج٤وٚ ٝالاُزياّ ثٚ ، ُٝٔب ًبٗذ اُْب٤ًخ هل رولٓذ 

ثٌْٞاٛب هجَ ٠ٚٓ صلاس ٍ٘ٞاد ٖٓ ربه٣ـ ّوائٜب ٤َُِبهح ًٝبٗذ 

٠ٛ أٍٝ ْٓزوٟ ُٜب ُْٝ ٣زغبٝى ػلاك ا٤َُبهح فَٕٔٞ ٤ًِٞ ٓزو 

أُؾلكح ثبُٚٔبٕ ٓٔب رٌٕٞ ٓؼٚ اُْب٤ًخ هل رولٓذ ثٌْٞاٛب فلاٍ 

ا٤ُٔؼبك أُووه هبٗٞٗبً ٣ٌٕٝٞ اُلكغ أُجلٟ ٖٓ أُزْٜ ؿ٤و هبئْ 

ُٔب ًبٕ ". ػ٠ِ ٍ٘ل ٕؾ٤ؼ ٖٓ اُٞاهغ ٝاُوبٕٗٞ عل٣و ثبُوك٘ 

 هل ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧ٖٓ اُوبٕٗٞ ههْ  (٨)مُي ، ًٝبٕ ٗٔ أُبكح 

فٍٞ أَُزِٜي اُؾن ك٢ ِٛت اٍزجلاٍ أ٣خ ٍِؼخ أٝ ئػبكرٜب ٓغ 

اٍزوكاك ه٤ٔزٜب فلاٍ أهثؼخ ػْو ٣ٞٓبً ٖٓ رَِٜٔب ئما ّبثٜب ػ٤ت 



أٝ ًبٗذ ؿ٤و ٓطبثوخ ُِٔٞإلبد أٝ اُـوٗ اُن١ رْ اُزؼبهل ػ٤ِٜب 

ٖٓ أعِخ ٝمُي كٕٝ ئفلاٍ ثأ٣خ ٙٔبٗبد أٝ ّوٝٛ هب٤ٗٞٗخ أٝ 

ارلبه٤خ أكَٚ َُِٔزِٜي ٝٓب ٣ؾلكٙ اُغٜبى ٖٓ ٓلك أهَ ثبُ٘ظو ئ٠ُ 

ٛج٤ؼخ اَُِؼخ ، ٝئم ًبٕ اُؾٌْ هل فِٔ ئ٠ُ اُْوًخ اُز٢ ٣ل٣وٛب 

اُطبػٖ رٖٚٔ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ ُٔلح صلاس ٍ٘ز٤ٖ أٝ هطؼٜب 

ف٤َٖٔ أُق ٤ًِٞ ٓزو أ٣ٜٔب أهوة ُزبه٣ـ ث٤ؼٜب ئ٣بٛب ػ٠ِ ا٤َُبم 

أُزولّ ٝٛٞ الأٓو اُن١ لا ٣ٔبهٟ ك٤ٚ اُطبػٖ ٝإٔ أُلػ٤خ ثبُؾن 

أُل٢ٗ هلٓذ ٌّٞاٛب ك٢ كزوح اُٚٔبٕ الارلبه٢ كإ اُ٘ؼ٢ ػ٤ِٚ ك٢ 

 ٖٓ ١٧ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٗذ أُبكح . ٛنا اُْإٔ لا ٣ٌٕٞ ُٚ ٓؾَ 

اُوبٕٗٞ أُبه مًوٙ رقٍٞ ٓغٌِ ئكاهح عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي 

ر٤ٌَْ ُغبٕ رز٠ُٞ اُلَٖ ك٢ أُ٘بىػبد ث٤ٖ أَُز٤ٌِٜٖ 

ٝأُٞهك٣ٖ أٝ أُؼ٤ِٖ٘ اُ٘برغخ ػٖ رطج٤ن أؽٌبّ ٛنا اُوبٕٗٞ رٌَْ 

ًَ ٜٓ٘ب ثوئبٍخ هئ٤ٌ ٓؾٌٔخ اثزلائ٤خ ٝػ٣ٞٚخ هبٗ ٝٝاؽل ٖٓ 

مٟٝ اُقجوح ، ػ٠ِ إٔ رَزؼ٤ٖ رِي اُِغبٕ ك٢ أكاء أػٔبُٜب ثٖٔ 

روٟ الاٍزؼبٗخ ثْٜ ، ٝئم اُزيّ عٜبى ؽٔب٣خ أَُزِٜي ٛنا اُ٘ظو 

.... ثبٗزلاثٚ ٓوًي الاٍزْبهاد اُٜ٘ل٤ٍخ ث٤ٌِخ اُٜ٘لٍخ عبٓؼخ 

ُلؾٔ ا٤َُبهح ٓؾَ الارٜبّ ك٤٘بً ٣ٌٕٞ هل إٔبة ٕؾ٤ؼ اُوبٕٗٞ ، 

مُي إٔ اُوواهاد اُز٢ ٣ٖلهٛب اُغٜبى أُنًٞه رطج٤وبً لأؽٌبّ 

 ٜٗبئ٤خ ٝلا ٍج٤َ ٢٠٠٦ َُ٘خ ٦٧هبٕٗٞ ؽٔب٣خ أَُزِٜي ههْ 

ُِطؼٖ ػ٤ِٜب ئلا أٓبّ ٓؾٌٔخ اُوٚبء الإكاه١ ػٔلاً ث٘ٔ أُبكح 

 ٖٓ مُي اُوبٕٗٞ ٝٛٞ ٓب ُْ ٣لؼِٚ اُطبػٖ ، ٖٝٓ صْ كإ ١ / ٢٢

ٗلة ٓوًي الاٍزْبهاد اُٜ٘ل٤ٍخ أُبه مًوٙ ُلؾٔ ا٤َُبهح ٣ٌٕٞ 

ثٔ٘أٟ ػٖ اُجطلإ ٣ٝٚؾ٠ اُ٘ؼ٢ ػ٠ِ اُؾٌْ ك٢ ٛنا اُٖلك ؿ٤و 

ُٔب ًبٕ مُي ، ًٝبٕ رول٣و آهاء اُقجواء ٝاُلَٖ ك٤ٔب ٣ٞعٚ . ٍل٣ل 

ئ٠ُ روبه٣وْٛ ٖٓ اػزواٙبد ٓوعؼٚ ئ٠ُ ٓؾٌٔخ أُٞٙٞع اُز٢ 

ُٜب ًبَٓ اُؾو٣خ ك٢ رول٣و اُوٞح اُزل٤ِ٤ُخ ُزِي اُزوبه٣و ّأٜٗب ك٢ 

مُي ّإٔ ٍبئو الأكُخ كٕٝ إٔ رِزيّ ث٘لة فج٤و آفو ، ٓب كاّ إٔ 

اُٞاهؼخ هل ٝٙؾذ ُل٣ٜب ُْٝ رو ٢ٛ ؽبعخ ئ٠ُ ارقبم ٛنا الإعواء 

ٝٓب كآذ هل اٛٔأٗذ ئ٠ُ ٓب عبء ثزوو٣و اُقج٤و أُولّ ك٢ اُلػٟٞ 

 .كلا ٣غٞى ٓغبكُزٜب ك٢ مُي 



 


